UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH
TRUONG CAO PANG LY TU TRONG TP HO CHI MINH

CHUONG TRINH PAO TAO TRUNG CAP
THUONG MAI PIEN TU

TP. H6 Chi Minh — Nim 2019




UBND THANH PHO HO CHi MINH COQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG CAO PANG LY TU TRONG Pic 1ap — Tw do — Hanh phiic
THANH PHO HO CHI MINH
CHUONG TRINH PAO TAO
(Ban hanh theo Quyét dinh so: /OP-LTT-PT, ngay thang  nam 2019

ciia Hiéu truong Truong Cao dang Ly Tw Trong Thanh phé Ho Chi Minh)

Tén nganh, nghé: Thwong mai dién tir
M3 nganh, nghé: 5340122

Trinh @9 dao tao: Trung cap

Hinh thire dao tao: Chinh quy (Tin chi)
Poi twong tuyén sinh: Tt nghiép THCS
Theoi gian dao tao: 03 nam

1. Muc tiéu dao tao

1.1. Muc tiéu chung:

Sinh vién t6t nghiép chuong trinh Trung cap chuyén nganh Thuong mai dién tu co
pham Chat chinh tri, dao dirc va sirc khoe tét; c6 du kién thuc, niang luc dé giai quyet cac
an dé vé thuong mai dién tor nhu phan tich, thiét ké hé thdng kinh doanh truc tuyén, giao
tiep, dam phan, tiep thi dién tu.

1.2. Muc tiéu cu thé:
1.2.1. Kién thtc:
+ Poc hiéu céc tai lieu chuyén mon can thiét bang tiéng Anh;

+ Banh gi4, luva chon duwgc mé hinh quan tri trong kinh doanh thwong mai dién tu tai
cac doanh nghiép;

+ Pé xuat nhitng giai phap thuong mai dién tr cu thé dé mang lai hiéu qua kinh té cao
trong hoat dong doanh nghiép, dung theo Phap luat quy dinh.

1.2.2. Ky nang:

+ Sir dung va khai thac duoc mang may tinh, cac tng dung céng nghé thong tin dé
thuc hién cac nghiép vu thuong mai dién tir trong doanh nghiép;

+ Khai théc, thu thap, phan tich va tong hop duoc céc 6 liéu, dir ligu de 1am can cur ra
quyét dinh kinh doanh thuong mai dién tir trong doanh nghiép;

+ T6 chtc quan tri ¢d hiéu qua hé thdng thuong mai dién tir va phat trién website
thuong mai dién tu cia mot doanh nghiép;

1.3. Vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép:

Sau khi tot nghiép sinh vién s& lam viéc trong céc co quan, doanh nghiép kinh doanh
va san xuét. Cu thé:

+ Chuyén vién cung cap giai phap vé thuong mai dién ti;



+ Chuyén vién trién khai hoat dong va tng dung thuong mai dién tir;

+ Chuyén vién trng dung thuong mai dién tu;

Sinh vién ciing lam viéc dugc trong cac don vi hoat dong trong linh vuc tu van va bao
mat nhu: tu van luat thuong mai dién tir, quan tri co sé di liu.

2. Khéi lweng kién thirc va thoi gian khoa hec:

- S6 lwgng mdn hoc: 43

- Khéi lugng kién thie, k§ nang toan khoa hoc: 139 tin chi.

- Khéi lwgng cac mdn hoc chung/ dai cwong: 315 gio.

- Khéi lwgng cac mdn hoc vian hoa: 1110 gio.

- Khéi lwong cac mdn hoc chuy@n mén: 1200 gio.

- Khéi lugng Iy thuyét: 452 gio; Thuc hanh, thyc tap, thi nghiém: 1063 gio.

- Thoi gian khéa hoc: 3 nam.

3. Noi dung chwong trinh:

Theti gian hoc tap (gio)

Trong do
Ma Tan man h sotin | _, Thuc hanh
Man hec °h mon net chi | TONg | | Jthuctipl | i
¢ A y , - A em
SO thuvét thi nghiém/ t
YU baitap/ ra
thao luan
| Cac mon hec chung/ 19 | 315 | 149 148 18
dai cwong
LLCT402 | Gi4o duc Chinh trj 2(1,1,3) | 30 15 13
LLCT406 | Phap luat 1(1,02) | 15 9 5
KHCB424 | Giao duc thé chat (*) 1(0,1,1) | 30 4 24
Gido duc Quéc phong va
KHCBA417 | . o ) 3(2,1,5) | 45 21 21 3
CNTT4200 | Tin hoc 3(1,2,3) | 45 15 29 1
KHCB441 | Tiéng Anh 1 3(1,2,3) | 60 20 30 2
KHCB442 | Tiéng Anh 2 2(1,1,3) | 30 10 26 2
KT401 | K§ niang mém (*) 4(4,0,8) | 60 55 5
I Céc mon hoc vin hoa 74 1110 | 1074 36
KHCB401 | Toén 1 4 60 58 2
KHCB405 | Toan 2 4 60 58 2
KHCB409 | Toén 3 4 60 58 2
KHCB413 | Toan 4 4 60 58 2
KHCB419 | Toan 5 5 75 73 2




Thoi gian hoc tap (gio)

Trong do
M3 Tan mén h Sétin | _, Thuc hanh
Madn hoc €N mon hec chi | TONG | | Jthwctapl |
. 2 y e ém
i) thuvét thi nghiém/ i
YU pai tap/ ra
thao luan
KHCB420 | Toan 6 5 75| 73 2
KHCB402 | Vatli 1 4 60 | 58 2
KHCB406 | Vit li 2 4 60 | 58 2
KHCB410 | Vatli 3 4 60 | 58 2
KHCB414 | Vat li 4 4 60 | 58 2
KHCB404 | Ngit van 1 4 60 | 58 2
KHCB408 | Ngit van 2 4 60 | 58 2
KHCB412 | Ngit van 3 4 60 | 58 2
KHCB416 | Ngit vin 4 4 60 | 58 2
KHCB403 | Héa hoc 1 4 60 | 58 2
KHCB407 | Héa hoc 2 4 60 | 58 2
KHCB411 | Héa hoc 3 4 60 | 58 2
KHCB415 | Hoa hoc 4 4 60 | 58 2
1 Cac mon hec chuyen 46 | 1200 | 261 915 24
mon nganh, nghe
1.1 | Mén hoc co s 16 | 375 | 95 270 10
KT424 | K3 thuatnghicp vu 3215 | 60 | 28 30 2
thuong mai
CNTT414 | Ky thuat lap trinh 1 3(1,2,3) | 75 13 60
CNTT405 | Hé quan tri co so dix liéu | 3(1,2,3) 75 13 60
CNTT411 | Thiét ké Web 4(2,25) | 90 28 60
CNTT484 | Mang maytinh va 31.23)| 75 | 13 60 2
Internet
2 | Mon hoc chuyén mon 26 | 750 | 123 615 12
nganh, nghé
KTago | -hap luat thuong mai 2113) | 45 | 13 30 2
dién tu
Nghiép vu van tai, giao
KT483 nhan va bao hiém trong 3(1,2,3) 75 13 60 2
thuong mai dién tir
KT482 | Lap ké hoach kinh doanh | 3(2,1,5) | 60 28 30 2




Thoi gian hoc tap (gio)

Trong do
M3 Tan mén h Sétin | _, Thuc hanh
Madn hoc €N mon hec chi | TONG | | Jthwctapl |
. £ y c em
i) thuvét thi nghiém/ i
YU bai tap/ ra
thao luan
thuong mai dién tir
KT481 | Marketing dién tir 3(1,23) | 75 13 60 2
CNTT412 | Lap trinh PHP 42,25 | 90 28 60 2
Ung dung CNTT trong
CNTT486 thuong mai dién tw 4(2,25) | 90 28 60 2
CNTTa62 | D0 anCNTT trong 1(0,1,0) | 45 45
thuong mai dién tu.
CNTT470 | Thuec tap tot nghiép 6(0,6,0) | 270 270
Mén h h
.3 on foc tr chon 4 75 | 43 30 2
(Chon 2 trong 4 mén)
CNTT487 ?6” ninh mang vachitky | 51 1 9y | 45 13 30 2
KT428 Khai b&o hai quan dién tir | 2(2,0,4) | 30 28 2
Thuc hanh giao dich B2B,
KT484 | 5oc coc 2(0,2,1) | 60 60
CNTT453 | Phat trién ung dung loT [ 2(1,1,3) | 45 13 30 2
Tong cong 139 | 2625 | 1484 1063 78

Céc mon hoc duge gin diu (*), Gido duc thé chat, Gido duc quéc phong — An ninh va
Ky nang mém khong tinh vao diém trung binh chung hoc tap nhung 1a mén hoc diéu kién
dé xét hoan thanh khéi lugng hoc tap, xét diéu kién du thi tot nghiép, cong nhan tot
nghiép.

4. Ké hoach giang day

MA sé tin Tén mon hec:
TT A Tén mén hec X Hoc trwoc (a) | Ghi ch
mon hoc chi \
: Song hanh (b)
Hoc ky 1 18
Mén hoc bat bugc 18
1 | KHCB404 | Ngit van 1 4(4,0,8)
2 KHCB401 | Toan 1 4(4,0,8)
3 KT401 | Ky ning mém (*) 4(4,0,8)
4 LLCT402 | Gido duc Chinh tri 2(1,1,3)
5 | LLCT406 |Phap luat 1(1,0,2)




Tén mon hec:

T mﬁ'\rff]gc Tén mon hec S‘grfll” Hoe trud (a) | Ghi chu
Song hanh (b)
6 | KHCB424 | Giao duc thé chat (*) 1(0,1,1)
7 KT480 | Phap luat thuong mai dién ta 2(1,1,3)
Mon hoc tw chon 0
Hoc ky 2 24
M6n hoc bdt bugc 24
8 | KHCB417 ﬁ'naﬁ (‘1‘;0 Quocphong vaAn | 5 1 gy
9 | KHCB405 | Toan 2 4(4,0,8)
10 | KHCB402 | Vvatlil 4(4,0,8)
11 | KHCB408 | Ngir van 2 4(4,0,8)
12 | CNTT4200 | Tin hoc 3(1,2,3)
13 KT424 Ky thuat nghiép vu thwong mai | 3(2,1,5) KT480 (a)
14 | CNTT405 | Hé quan tri co so dix ligu 3(1,2,3)
Mon hoc tw chon 0
Hoc ky 3 23
M6n hoc bdt bugc 23
15 | KHCB403 | Hoa hoc 1 4(4,0,8)
16 | KHCB409 | Toan 3 4(4,0,8)
17 | KHCB406 | Vatli2 4(4,0,8)
18 | KHCB412 | Ngir van 3 4(4,0,8)
19 | CNTT414 | Ky thuat lap trinh 1 3(1,2,3)
20 | CNTT411 | Thiét ké Web 4(2,2,5) | CNTT405 (a)
Mon hoc tu chon 0
Hoc ky 4 25
Mén hoc bat bugc 25
21 | KHCB407 | Hba hoc 2 4(4,0,8)
22 | KHCB416 | Ngir van 4 4(4,0,8)
23 | KHCB413 | Toan 4 4(4,0,8)
24 | KHCB410 | Vvatli 3 4(4,0,8)
Nghiép vu van tai, giao nhan
25 KT483 | vabao hiém trong thuong mai | 3(1,2,3) KT424 (a)
dién tu
26 KT481 | Marketing dién tu 3(1,2,3) | CNTT411 (a)
27 | CNTT484 | Mang may tinh va Internet 3(1,2,3)




Tén mon hec:

T mél\r?ioc Tén mon hec Sgrfl'” Hoe truéc () | Ghi chu
: Song hanh (b)
M6n hoc tu chon 0
Hoc ky 5 25
M6n hoc bdt bugc 21
28 | KHCB411 | H6a hoc 3 4(4,0,8)
29 | KHCB414 | Vatli 4 4(4,0,8)
30 | KHCB419 | Toan 5 5(5,0,10)
31 | KHCB441 | Tiéng Anh 1 3(1,2,3)
32 | CNTT412 | Lap trinh PHP 4(2,2,5) | CNTT411 (a)
33 | CNTT462 i‘;iégign'\'ty trong thuong 1(0,1,0) | CNTT412 (b)
Mon hoc tu chon (Chon 2 trong 4 mon) 4
34 | CNTT487 | An ninh mang va chit ky sb 2(1,1,3) | CNTT484 (a)
35 KT428 | Khai bao hai quan dién tir 2(2,04) | KT483 (a)
36 | KT484 gg‘é‘: hanth giao dich B2, 202.1) | KT483 (a)
37 | CNTT453 | Phét trién tng dung loT 2(1,1,3) | CNTT484 (a)
Hoc ky 6 24
M6n hoc bdt bugc 24
38 | KHCB415 | Hoa hoc 4 4(4,0,8)
39 | KHCB420 | Toan 6 5(5,0,10)
40 | KHCB442 | Tiéng Anh 2 2(1,1,3) | KHCB441 (a)
n | ke |y, | OV 0
42 | CNTT486 Hg?;i‘-‘éggﬁf'\m trong thuong | 45 9 5y | CNTT487 (a)
43 | CNTT470 | Thuyc tap tot nghiép 6(0,6,0) CEH;S?b()b)
Mon hoc tw chon 0
Tong cong 139

5. Huéng din sir dung chwong trinh:

5.1. Huéng dan xdc dinh néi dung va thoi gian cho cac hoat dong ngoai khéa:

- Pé sinh vién c6 nhan thirc ddy da vé nghé nghiép dang theo hoc, nha trudng b tri
tham quan mdt sO co s¢ san xuat, kinh doanh phu hgp véi nghé dao tao;

- Thoi gian cho hoat dong ngoai khéa duoc b tri ngoai thoi gian ddo tao chinh khoa
vao thoi diém phu hop.

5.2. Huéng dan kiém tra hét mén hoc:




"I:hu:c hién theo Quy dinh td chirc thuc hién chu’qng trinh dao tao trinh do trung cép,
cao dang theo phuong thirc tich lfty tin chi; quy che kiém tra, thi, xét cong nhén t6t nghiép
tai truong Cao dang Ky thuat Ly Ty Trong Thanh phé H6 Chi Minh ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 713/QD-LTT-DT ngay 19 thang 7 nam 2017 cua Hiéu truong Truong Cao
dang K¥ thuat Ly Ty Trong TP. HCM.

5.3. Hudmg ddn xét cong nhdn tot nghiép:

"I:hu:c hién theo Quy dinh td chirc thue hién chuopg trinh dao tao trinh do trung cép,
cao dang theo phuong thirc tich Ity tin chi; quy ché kiém tra, thi, xét cong nhén t6t nghiép
tai truong Cao dang Ky thuat Ly Ty Trong Thanh phé H6 Chi Minh ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 713/QD-LTT-DT ngay 19 thang 7 nam 2017 cua Hiéu truong Truong Cao
dang K¥ thuat Ly Ty Trong TP. HCM.

5.4. Cac chl y khac (néu co)

Thanh phé Hé Chi Minh, ngay — thing — ndam 2019
HIEU TRUONG



SO PO MOI LIEN HE VA TIEN TRINH PAO TAO CAC MON HOC
TRONG CHUONG TRINH DAO TAO
Tén nganh, nghé: Thwong mai dién tir
M4 nganh, nghé: 5340122

HOC KY 1 HOC KY 2 HQOC KY 3 [ HQC KY 4 ] [ HOC KY 5 ] [ HQC KY 6 ]
i | Ngitvan 1 i i Gi4o duc i i Héa hoc 1 i Hoahoc2 | 1 i Héahoc3 | i Héahoc4 | |
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CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mon hec: KY THUAT NGHIEP VU THUONG MALI

Ma

mon hoc: KT424

Thoi gian thwc hién mén hec: 60 gio; (Ly thuyét: 28 gio; Thuc hanh, thi nghiém, thao
luan, bai tap: 30 gio; Kiém tra: 2 gio)

Vi tri, tinh chit ciia mén hoc:
— Vi tri: M6n hoc K¥ thuat nghi€p vu thuong mai thuéc nhom cac mén hoc kién thirc
chuyén nganh, dugc gidng day sau khi da hoc xong cadc mon co s¢
— Tinh chat: Ky¥ thuat nghiép vu thuong mai la mén hoc nghiép vu, trang bi cho sinh
vién nhimng kién thtrc co ban vé nghiép vu kinh doanh thwong mai (thuvong mai
trong nudc va thuong mai quéc té) va thuc hién trong thuong mai di¢n tur.
Muc tiéu moén hoc:
— Kién thuc:
+ Trinh bay dugc nghié¢p vu kinh doanh thuong mai cua doanh nghiép thuong mai,
+ Trinh bay duoc k§y thuat co ban vé giao dich, dam phan, ky két hop déng mua ban
hang hoéa trong nude va qudc té;
+ Xay dung duoc quy trinh t6 chirc thuc hién hop dong mua ban hang hoa xuat nhap
khau;
+ Mo ta dugc cac giao dich B2B, B2C trong thuong mai dién tu, quy trinh giao
dich, ky két va thuc hién hop dong mua ban hang hoa trong thuong mai dién ti.
— Ky nang:
+ Van dung kién thic vé k¥ thuat nghiép vu thuong mai dé thuc hién dugc va thanh
cOng céc giao dich kinh doanh trong thuc tién;
+ Tb chuc thyc hién hop déng mua ban hang hoa xuit nhap khau trong Doanh
nghiép;
+ Van dung kién thtrc vé k¥ thuat nghiép vu thuong mai dé thuc hién dugc cac giao
dich kinh doanh trong thuong mai dién tir.
— Nang lyc ty chu va trach nhi¢m:
+ Co6 y thure tuan thu quy trinh va Luat phap

I11. Noi dung mon hoc:

1. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian:

Thoi gian (gio)

S4 _ i -
° | Ten cac bai trong mon hoc Tong | Ly Thuc ,hanh_ / thkf‘f Kiém
T £ .. | tap/ thi nghiém/ bai
SO thuyet | A tra
tap/ thao luan
BAlI MO PAU: Téng quan Vvé
1 ong qaan ve iy 4

thuong mai hang hda
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Thoi gian (gio)

'?'?I' Tén cac bai trong mén hoc Téng | Ly 'I:huc ’hanh.A/ thuﬁ‘? Kiém
o thuyét tailp/ thj ngr1|¢m/ bai ra
tap/ thao luan
Chuong 1: Nghiép vu kinh doanh
thuong mai cia doanh nghiép
5 th}m‘ng mai ‘
To6 chirc nguon hang va mua hang
cua doanh nghiép thuong mai
Dy trir hang hod va thoi gian luu | 8 5 3
théng hang hoa
T6 chac ban hang cua doanh
nghiép thuong mai
Cac phuong thitc mua ban hang
hoé trén thi truong thé gioi
Chuong 2: INCOTERMS 2000
va cac phuong thuac thanh toan
3 quoc te co ban 15 6 9
Incoterms 2000
Cac phuong thirc thanh toan quéc
té co ban
Chuong 3: Giao dich, dam phan,
ky két hop dong mua béan hang
hoa
4 Giao dich 18 7 10 1
Dam phan thuong mai
Ky két hop dong mua ban hang
hoa
Chuong 4: Giao dich trong
thuong mai di¢n tu
Giao dich gitra cAc doanh nghiép
5 | Vvoinhau(B2B) - |15 6 8 1
Giao dich gitra cac doanh nghi¢p
V61 nguoi tiéu thu ( B2C)
Hop ddng trong thwong mai dién
tu
Téng cong 60 28 30 2

2. Ndi dung chi tiét:

Bai mo dau:  Tong quan vé thwong mai hang hoa

Thoi gian: 4 gio (LT: 4 gio)
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Chuong 1: Nghi€p vu kinh doanh thwong mai cia doanh nghiép thwong mai
Thoi gian: 8 gio (LT: 5 gio; TH: 3 gio)
1. Muyc tiéu:
- Trinh bay dugc vai tro va to chirc ngudn hang caa doanh nghiép thuong mai; vai trd cia du
trir hang hda va rit ngan thoi gian luu thong hang hoa;
- Trinh bay duoc cac phuong thirc mua ban hang héa trén thé gioi hién nay.
2. Noi dung chuong:
2.1. T6 chire ngudn hang va mua hang cua doanh nghiép thuong mai
2.1.1.Vai tro va t chirc ngudn hang
2.1.2. Phan loai nguon hang
2.1.3. Céc hinh thtc tao nguon
2.1.4. T6 chirc tao ngudn hang va quan ly mua hang cua doanh nghiép thuong mai
2.1.4.1. Nghién ciru nguén hang , lra chon ngudn hang va hra chon ngudi cung tng
2.1.4.2. Xay dung mang ludi mua
2.1.4.3. Lua chon phuong thirc mua hang va phuong thirc thanh toan
2.1.4.4. Ap dung c6 hiéu qua bién phép kinh té dé phat trién nguon hang
2.1.4.5. Thiét lap quan hé gan b giita doanh nghiép thuong mai Vdi cac co s¢ san Xuat
va hd tro gitip d& cac co s¢ san xuat phat trién
2.2. Du trir hang hod va thoi gian luu thong hang hoa
2.2.1. Du trir hang hoa
2.2.1.1. Vai tro cua du trit hang hoa trong kinh doanh thuong mai
2.2.1.2. Phan loai du trir hang hoa
2.2.1.3. Céc nhan t6 anh hudng dén du trir hang hoa ciia doanh nghiép
2.2.2. Thoi gian thong hang hoa
2.2.2.1. Khai niém
2.2.2.2. Y nghia cua rit ngin thoi gian luu thong
2.2.2.3. Nhitng bién phap dé rit ngan thoi gian Iuu thong
2.3. To chire ban hang cua doanh nghiép thuong mai
2.3.1.Banlé
2.3.2. Ban budn
2.4. Cac phuong thirc mua ban hang hoé trén thi truong thé gici
2.4.1. Mua bén tryc tiép
2.4.1.1. Khai niém
2.4.1.2. bac diém
2.4.1.3. Uu va nhuoc diém
2.4.2. Mua ban qua trung gian
2.42.1.Daily
2.4.2.2. Mi gi6i
2.4.3. Mua ban dbi lru.
2.4.3.1. Khai niém
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2.4.3.2. Céc loai
2.4.3.3. Y&u cau can bang trong mua ban ddi luu
2.4.4. Bau gia.
2.4.4.1. Khai niém
2.4.4.2. Pic diem
2.4.4.3. Cac loai hinh
2.4.4.4. Céch thac tién hanh
2.4.5. Dau thau
2.4.5.1.Khai niém
2.4.5.2.Pic diém
2.4.5.3. Céc loai hinh
2.4.5.4. Cach thic tién hanh
2.4.6. Mua ban tai hoi cho va trién 1am
2.4.6.1.Khai niém
2.4.6.2.Céch thirc tién hanh
2.4.7. Mua bén tai so giao dich
2.4.7.1. Khai niém
2.4.7.2. Dic diém
2.4.7.3. Céc loai hinh mua ban
2.4.8. Téi xuat
2.4.8.1.Khai niém
2.4.8.2. Dac diém
2.4.8.3. C4c loai hinh tai xuat
2.4.9. Gia cbng
2.4.9.1.Khai niém
2.4.9.2. Pic diém
2.4.9.3. Cac hinh thuc
2.4.9.4. Uu va nhuoc diém cua gia cong quéc té
2.5. Thuc hanh
Gigo vién dua ra cac vi du tinh hudng thuc tién, chia I6p thanh cdc nhom dé thao luan so
sanh wu va nhuoc diém cia mét sé phuong thire mua ban pho bién, van dung vao thuc tién kinh
doanh:
- So sanh dic diém, vu va nhuoc diém cta phuong thirc mua béan truc tiép va mua ban qua
trung gian
- Gia sir ban mudn ban mat 16 hang ca phé véi sb Iugng 15 tan, ban s& chon phuong thirc
mua ban nao dé co lgi nhat ? Tai sa0?
- Mot s6 mit hang xuat khau cha luc cia Viét nam nhu gao, ca phé thuong phai xuit khau
qua trung gian. Hay tim hiéu Iy do tai sao va cach khéc phuc tinh trang do.
Gi4o vién goi ¥, nhan xét danh gia két qua va giai dap.

Chuong 2: Incoterms 2000 va cac phwong thiic thanh toan quéc té co ban
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Thoi gian: 15 gio (LT: 6 gio; TH: 9 gio)
1. Muc tiéu:
- Trinh bay duoc ban chét cua cac diéu kién thuong mai qudc té cua Incoterms 2000.
- Trinh bay duoc ¥ nghia va ing dung caa incoterms vao thuc tién kinh doanh mua ban xuat
nhap khau hang hoa.
- Trinh bay duoc khéi niém, ban chat, wu nhugc diém cua cac phuong thirc thanh toan quéc
té co ban.
2. No1 dung chuong:
2.1. Incoterms 2000
2.1.1. Lich str hinh thanh va phét trién caa incoterms
2.1.2. Vai tro cua incoterms
2.1.3. Két cAu cua incoterms 2000
2.1.4. Noi dung co ban cua incoterms 2000
2.2. Cac phuong thirc thanh toan qudc té co ban
2.2.1. Phuong thirc thanh todn nho thu
2.2.2. Phuong thtc thanh toan chuyén tién
2.2.3. Phuong thtrc d6i ching tir tra tien
2.2.4. Phuong thirc thanh toan tin dung ching tur
2.3. Thuc hanh
- Gido vién dua ra cac tinh hudng cu thé vé mot s diéu khoan thoa thuan vé mua ban hang
hda ngoai thuong gitta cac ddi tdc. Yéu cau nguoi hoc Iya chon diéu kién thuong mai cua
incoterms 2000 &p dung cho phu hop.
- Phan tich vé& quan niém xuat FOB, nhap CIF ctia mot s Doanh nghiép Viét nam hién nay.
Sy lya chon diéu kién thuong mai nhu vy c6 dung khong?
Chia I6p thanh cac nhém thao luan 1am bai, gido vién nhan xét, danh gia két qua va giai dap.

Chuong 3: Giao dich, dm phan, ky két hop ddong mua ban hang hoéa
Thot gian: 18 gio (LT: 7 gio; TH: 10 gio; KT: 1 gio)

1. Muc tiéu:

- Trinh bay duogc ndi dung co ban cua cdng viéc giao dich va cac budc giao dich, dam phan
kinh doanh trong nur6c va ngoai thuong.

- Trinh bay duoc qua trinh lya chon don hang c6 loi thdng qua viéc quy dan gia hang hda vé
cting mot diéu kién thich hop.
2. No1 dung chuong:
2.1. Giao dich
2.1.1.Hai hang
2.1.2. Chao hang
2.1.3. bat hang
2.1.4. Hoan gia
2.1.5. Chap nhan
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2.1.6. Xac nhan
2.1.7. Quy dan gi4 hang xuat nhap khau
2.2. Bam phan thuong mai
2.2.1. Khai niém
2.2.2. Nguyén tic co ban cua dam phan
2.2.3. Cac budc thyc hién dam phan
2.2.4. Céc hinh thirc dam phan
2.3. Ky két hop ddng mua ban hang hoé
2.3.1. Céc loai hop dong mua ban hang hoa
2.3.2. Hinh thirc ctia hop dong
2.3.3. Cac diéu khoan chinh caa hop dong
2.3.3.1. Tén hang
2.3.3.2. S luong, trong lwong
2.3.3.3. Chét luong
2.3.3.4. Bao bi, dong goi, ky hi¢u, ma hi¢u
2.3.3.5. Biéu kién co so giao hang
2.3.3.6. Diéu kién gia ca
2.3.3.7. Biéu kién thanh toan
2.3.3.8. Biéu kién vé van tai va giao nhan hang hoa
2.3.3.9. Diéu kién bao hiém
2.3.3.10 Piéu kién bat kha khang
2.3.3.11. Piéu kién vé khiéu nai
2.3.3.12. biéu kién bao hanh
2.3.3.13. biéu kién Vé trong tai
2.3.3.14. biéu kién vé phap ly
2.3.3.15. biéu kién hiéu luc ciia hop dong
2.4. Thuc hanh

- Gi4o vién dua ra bai tap cu thé (vé mot 16 hang can giao dich mua, ban) yéu cau ngudi hoc
soan cac thu giao dich hoi hang, chao hang, dat hang, hoan gia, chap thuan, xac nhan phu hop
twong tng theo trinh tu.

- Gi4o vién dua ra bai tap vé mot so don hang mua ban hang héa c6 cac diéu kién giao hang
(FOB, CIF,..), thanh toan khac nhau (tra nhanh, tra cham..). Y&u cau nguoi hoc ding phuong
phép quy dan gia hang xuat nhap khau dé tinh toan so sanh lya chon duoc don hang t6i uu.

- Gido vién dua ra mot s6 hop déng mua ban hang hda mau thuc té (ndi dia va ngoai
thuong). Yéu cau nguoi hoc nghién ciru, doc dich cac diéu khoan chu yéu va so séanh, phan tich
hiéu dugc noi dung cac diéu khoan trong timg hop dong.

Chia 16p thanh cac nhém thao luan 1am bai, gido vién nhan xét, danh gia két qua va giai dap.
2.5. Kiém tra

Chuong 4: Giao dich trong thuwong mai dién tir
Thoi gian: 15 gio (LT: 6 gio; TH: 8 gio; KT: 1 gio)
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1. Muc tiéu:

- Nam duoc ban chat cua cac giao dich B2B va B2C.

- Trinh bay duoc su khac biét cua giao dich trong thuwong mai dién tir So Vi giao dich trong
thuong mai truyén thong.

- Trinh bay dwoc nhimg dic diém, ndi dung, quy trinh ky két cua hop dong thuong mai dién
tir va nhitng van dé can luu y khi hop dong mua ban, XNK hang hoa duoc tién hanh bang
phuong phap dién tir va rai ro tranh chap trong qua trinh thuc hién.

2. No1 dung chuong:

2.1. Giao dich gitta cac doanh nghiép vai nhau ( B2B)

2.1.1. Khai niém

2.1.2. San giao dich B2B

2.1.3. Loi ich cua B2B

2.1.4. Rao can trong B2B

2.1.5. Mot s6 khéac biét co ban khi giao dich trong thwong mai dién tir so Véi giao dich trong
thuong mai truyén thong

2.2. Giao dich gitra cac doanh nghiép véi nguoi tiéu thy ( B2C)

2.2.1. Khai niém

2.2.2. Su khac biét gitra B2C va B2B

2.2.3. To chirc hoat dong B2C caa doanh nghiép

2.3. Hop dong trong thuong mai dién tir

2.3.1. Khai niém

2.3.2. Pic diém, hinh thac

2.3.3. Quy trinh ky két

2.3.4. Phan loai hop dong thuong mai dién tir

2.3.5. Noi dung co ban cua hop dong thuwong mai dién tir

2.3.6. Quy dinh vé gia tri phap 1y ddi v6i hop dong thuong mai dién tir
2.3.7. Nhiing van dé can luu y khi hop dong mua ban, XNK hang hoa duoc tién hanh bang
phuong phap dién tir va riii ro tranh chap trong quéa trinh thyc hién
2.3.7.1. Mot s bién phap x ly

2.4. Thuc hanh

Gio vién dua ra mot s6 chi dé, yéu cau ngudi hoc thao luan:

- Hay cho biét su khac biét cia hoat dong mua béan xuat nhap khau trong thuong mai dién tir
S0 V6i hoat dong mua béan xuat nhap khau truyén théng

- Mot s6 chu dé lién quan khéc vé giao dich trong thwong mai dién tur.

Chia I6p thanh cac nhém thao luan 1am bai, gido vién nhan xét, danh gia két qua va giai dap.
2.5. Kiém tra
IV. Piéu kién thuc hién mén hec:

1. Phong hoc chuyén mén héa/nha xuéng: Phong ly thuyét
2. Trang thiét bi may moc: May chiéu, micro.
3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu:Theo yéu cau gido vién
4. Cac diéu kién khéac:Theo yéu cau giao vién
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V. N¢i dung va phwong phap, danh gia:
1. Noi dung:
- Kién thie:Puoc danh gia qua bai kiém tra viét, tric nghiém dat duoc cac yéu cau
sau:
+ Trinh bay duoc cac khai niém va noi dung lién quan vé Ky thuat nghiép vu
thuong mai.
+ C6 kha nang phan tich, danh gia hoat dong nghiép vu thuwong mai
- K§ nang:Panh gia ky nang thuc hanh cua sinh vién trong bai thuc hanh dat dugc
CAC Y8u cau sau:
+ Thuc hién nghiép vu thuong mai.
+ Pua ra dugc cac giai phap hiéu qua trong hoat dong nghiép vu thuong mai.
- Nang luc tu chua va trach nhiém:
+ C6 kha nang tu duy doc lap.
+ C6 kha nang tu tim to1, hoc héi, tich liiy kinh nghiém
2. Phuong phéap:
- Kiém tra ly thuyét véi cac noi dung da hoc c6 lién hé véi thuc tién;
- Thuc hanh: Kiém tra va danh gia cac bai thao luan caa cac nhém qua cac bai thuc
hanh;
- Panh gia trong qua trinh hoc: Kiém tra viét (Ty luan hoic trac nghiém);
- Panh gia cubi mon hoc: Kiém tra theo hinh thtc: Van dap hoic viét (Tu luan va
trac nghiém).
VI. Huéng déan thuc hién mon hec:

1. Pham vi ap dung mén hoc:Ap dung cho trinh d¢ trung cap nganh Thuong mai dién
tu.

2. Huéng din vé phwong phap giang day, hoc tip mén hoc:

- Pdi voi gido vién, giang vién:
+ Giai thich cac khai niém lién quan dén nghiép vu thuong mai.
+ Trinh bay day du thanh phan trong nghiép vu thuong mai
+ Hudéng dan sinh vién 1am cac cong cu vé nghiép vu thuong mai.
+ St dung phuong phap phat van.
+ Phan nhdm cho cac sinh vién thuc hién cac bai thuc hanh.
- B6i v6i ngudi hoc:
+ Sinh vién trao d6i voi nhau, thuc hién céc bai thuc hanh va trinh bay theo
nhom.
+ Thuc hién céc bai tap thuc hanh duoc giao.

3. Nhirng trong tam can chd y: Giao vién trude khi giang day can phai can ctr vao noi
dung cua tirng bai hoc chuan bi ddy du cac diéu kién thuc hién bai hoc dé dam bao chét
lugng giang day.

4. Tai ligu tham khao:

[1] Giao trinh Thuong mai 1, Truong Dai hoc kinh doanh va céng nghé Ha noi.
[2] Giao trinh k¥ thuat nghiép vu ngoai thuong, S¢& Gido duc Ha ndi.
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[3] GS.TS. V6 Thanh Thu, K¥ thuat kinh doanh xuit nhap khau, Nha xuét ban lao
dong xa hoi
[4] PGS.TS. Poan Thi Hong Van, Giao trinh k¥ thuat ngoai thuong, NXB Lao dong
xa hoi
5. Ghi chu va giai thich (néu co):
TP. HCM, ngay thang nam 201
TRUONG KHOA

Nguyén Khoa
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CHUONG TRINH MON HQC

Tén mon hoc: KY THUAT LAP TRINH 1
Ma moén hoc: CNTT414
Thoi gian thwc hién mén hec: 75 gio; (Ly thuyét: 13 gio; Thuc hanh, thi nghiém, thao
luan, bai tap: 60 gio; Kiém tra: 2 gio)
l. Vi tri, tinh chit ciia mén hoc:
— Vi tri: Hoc song song v61 mon hoc Tin hoc.
— Tinh chét: La mon hoc bat budc nam trong cdc mon hoc co s¢. Mon hoc nay yéu
cau phai co tu duy logic va kién thtrc vé toan so cip.
II. Muc tiéu mén hoc:
— Kién thtre: Sau khi hoc xong sinh vién c6 céc kién thirc co ban vé ky thuat 1ap trinh
nhu cau tric ré nhanh, vong lap, ham, ham dé quy
— Ky nang:
+ Str dung thanh thao cau tric r& nhanh, vong ldp, ham, ham dé quy trong lap trinh
bang ngdn ngir C/C++
+ Lap trinh dugc cac bai toan don gian dung C/C++
— Nang lyc ty chu va trach nhi¢m:
+ C6 kha nang tu duy doc 1ap trong lap trinh.
+ C6 kha ning ty tim toi, hoc hoi, tich liy kinh nghiém lién quan dén lap trinh.
I11. Noi dung mén hgc:
1. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian:

Thati gian (gio)

So TT | Tén cac bai trong mén hoc | Téng Ly Thuyc h‘:inh /_thl'rc Kiém
< .. | tap/ thi nghiém/

so | thuyet | = o tra
bai tap/ thao luan

1 Chuong 1: Cac khai niém
co ban cia ngon ngir lap 5 4 1 0
trinh C/C++

1. Khai quat vé ngbn ngir lap

R 3 2 1
trinh C/C++
2. Céc kiéu dix lieu co s 1 1
3. Biéu thuc — Toén tu - Cau . .
I1énh
2 Chuong 2: Ciac ham nhap
6 3 3 0

xuat
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Thoi gian (gio)

S6 TT | Téncacbaitrongménhec | Téng | Ly Thyc hz,;mh /_thl'rc Kiém
p .. | tap/thi nghiém/
so | thuyet| = A tra
bai tap/ thao luan
1. Ham printf() va scanf() 2
1. Ham getche() va getch()
2. Nhap xuét di liéu dung
L 2 1 1
cin va cout
3 Chuong 3: Céu tric diéu
y 26 2 23 1
khien
CAu trac r& nhanh 10 9
Vong lap 12 11
On tap va kiém tra 4 3
4 Chuong 4: Ham 34 4 29
1. Tong quan vé ham tron
ong quanve d 15 2 13
C/C++
2. Van dé tam vyc 5 4
3. b¢ quy 10 9
On tap va kiém tra 3 1
On tap cudi ky 4
Tong cong 75 13 60 2

2. Noi dung chi tiét:
Chuong 1 : CAC KHAI NIEM CO BAN CUA NGON NGU LAP TRINH C/C++
Thaoi gian: 5 gio

1. Muc tiéu: Sau khi hoc xong nguoi hoc ¢6 kha nang:

- Biét cac khai niém co ban ctia ngon ngit 1ap trinh C/C++ nhu kiéu dit liéu co sd, biéu

thirc toan tir cau Iénh.
- Cach tao project va file md ngudn chuong trinh C/C++ bang Visual Studio .Net, Dev-

C++.

2. Noi dung chwong:
2.1. Khai quat vé ngdn ngir 1ap trinh C/C++
2.1.1. Gidi thiéu

2.1.1.1. Cac khai niém co ban
2.1.1.2. Gigi thiéu ngdn ngit C/C++
2.1.1.3. Méi truong lap trinh

2.1.2. Céc thanh phan co ban cua ngdn ngit C/C++
2.1.2.1. Bo ky tw cia C

Thoi gian: 3 gio
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2.1.2.2. Cac tur khoa

2.1.2.3. Tén va cach dat tén

2.1.2.4. Céch ghi loi giai thich

2.1.2.5. Cau lénh va dau cham cau

2.1.2.6. Cau tric cia chuwong trinh

2.1.2.7. Céc budc l1ap trinh co ban

2.1.3. Céch tao file ma ngudn chuong trinh C/C++ bang Visual Studio .Net
2.1.3.1. Khoi dong Visual Studio.Net

2.1.3.2. Tao Project

2.1.3.3. Tao file ma ngudn

2.1.4. Céch tao file ma ngudn chuong trinh C/C++ bang Dev-C++
2.1.4.1. Khoi dong Dev-C++

2.1.4.2. Tao Project

2.1.4.3. Tao file ma ngudn

2.2. Céc kiéu dir liéu co sé Thoi gian: 1 gio
2.2.1. Cac kiéu dit liéu co ban

2.2.1.1. Kiéu ky tu

2.2.1.2. Kiéu s6 nguyén

2.2.1.3. Kiéu sb thuc

2.2.2. Khai niém vé bién, hing

2.2.2.1. Hang

2.2.2.2. Bién

2.3. Biéu thirc — Toan tir - Cau lénh Thoi gian: 1 gio
2.3.1. Biéu thirc va cac toan tur

2.3.1.1. Khai niém biéu thuc

2.3.1.2. Cac toan tir

2.3.1.2.1. Toén tir s6 hoc

2.3.1.2.2. Toén tir quan hé

2.3.1.2.3. Téan tr logic

2.3.1.2.4. Toan tr tang giam

2.3.1.2.5. Toan tir diéu kién

2.3.1.2.6. C4c toan tur khac

2.3.2. Lénh va khéi Iénh

2.3.3. Chuyén doi kiéu dir liéu

2.3.4. Céc ham c6 san trong C

2.3.4.1. Cac tap tin header

Chwong 2 : CAC HAM NHAP/XUAT Thoi gian: 6 gio
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1. Muc tiéu: Sau khi hoc xong ngudi hoc ¢6 kha nang:
- Hiéu va st sung thanh thao cdc ham nhap xuét dir liéu.

2. Noi dung chwong

2.1. Ham printf() va scanf() Thoi gian: 3 gio
2.2. Ham getche() va getch() Thoi gian: 1 gio
2.3. Nhap xuat dix liéu ding cin va cout Thoi gian: 2 gio
Chwong 3 : CAU TRUC PIEU KHIEN Thoi gian: 26 gio

1. Muc tiéu: Sau khi hoc xong nguoi hoc ¢6 kha nang:

- Hiéu va sir dung thanh thao cac ciu trac diéu khién.

2. Noi dung chwong

2.1. CAu triic ré nhanh Thoi gian: 10 gio
2.1.1. Lénh if ...clse .

2.1.2. Lénh switch...case

2.2.Vong lap Thoi gian: 12 gio
2.2.1. Vong lap for

2.2.2. Vong lap while

2.2.3.Vong lap do ...while

Chuwong 4 : HAM Thoi gian: 34 gio
1. Muc tiéu: Sau khi hoc xong nguoi hoc ¢6 kha nang:
- Lap trinh thanh thao theo modun (dung ham);
- Cai dat ham d¢ quy;
2. Noi dung chuwong:
2.1. Tong quan vé ham trong C/C++ Thoi gian: 15 giod
2.1.1. Khai niém
2.1.1.2. Cong dung cua ham
2.1.2. Cau trdic caa ham
2.1.2.1. Cau triic
2.1.2.1.1. Phan khai b4o va mé ta ham
2.1.2.1.2. Phan cai dat ham
2.1.2.2. Céch trinh bay phan khai bao va cai dat ham
2.1.2.3. Lénh return va exit
2.1.3. Str dung ham
2.1.3.1. Ham khéng tra vé gia tri
2.1.3.2. Ham tra vé gia tri
2.1.4. Truyén tham s6
2.1.4.1. Tham s thuc
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2.1.4.2. Tham s6 hinh thic
2.1.4.2.1. Tham s6 hinh thac tri
2.1.4.2.2. Tham sé hinh thic bién
2.2. Van dé tam vuc Thoti gian: 5 gio
2.2.1. Khai niém tam vuc
2.2.2. Quy tic co ban vé tam vuc
2.2.2.1. TAm vuc caa ham
2.2.2.2. Tam vyc cta bién
2.2.2.2.1. Bién toan cuc
2.2.2.2.2. Bién cuc bo
2.3. bé quy Thoi gian: 10 gio
2.3.1. Khai niém
2.3.1.1. Khai niém vé dé quy
2.3.1.2. CAu trdc ctia ham dé quy
2.3.2. Cac vi du
2.3.2.1. Bai téan tinh n!
2.3.2.1.1. Dung giai thuat lap
2.3.2.1.2. Dung giai thuat dé quy
2.3.2.2. Bai tdan tinh s6 hang tha n cua day Fibonacci
2.3.2.2.1. Dung giai thuat lap
2.3.2.2.2. Dung giai thuat dé quy
2.3.3. Céc loai d€ quy
2.3.4. Khtr d¢ quy
IV. Piéu kién thuc hi¢n mon hec:
1. Phong hoc chuyén moén hoa/nha xuong: Phong may tinh.
2. Trang thiét bi may moc: Hé théng may tinh c¢6 nbi mang va cai dit chuong trinh
dich ngén ngit C/C++, Netsupport School.
3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu: Bang, viét 1ong, USB
4. Cac diéu kién khac: Micro, loa, may lanh, quat.
V. Ngi dung va phwong phap danh gié:
1. No6i dung:
— Kién thuc:
+ Cau lénh nhap/xuat
+ CAu trac diéu khién
+ Ham d¢ quy.
— Ky nang:
+ Str dung cau 1énh nhe_“lp/xuét
+ Str dung cac cau trac diéu khién
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+ Cai dat ham d¢ quy.
— Nang lyc ty chu va trach nhi¢m:

+ C6 kha nang tu duy doc lap.
+ C6 kha nang tu tim to1, hoc héi, tich liiy kinh nghiém.

2. Phuong phap: thuc hién cac bai kiém tra/bai tap 16n trén 16p, kiém tra cudi ky
VI. Huéng din thuc hign moén hoc:
1. Pham vi &p dung mén hec: Ap dung cho trinh dé trung cip nganh Thuong mai dién
tu.
2. Huéng din vé phwong phap giang day, hoc tdp mén hoc:
— Péi vé6i gido vién, giang vién:
+ Nén dan dit nguoi hoc tim ra ¥ tuong thuat toan trudc khi bat tay vao cai dat
ham.
+ Céan hudng din ngudi hoc cach sira 16i va chay debug.
+ Can cht ¥ hudng dan nguoi hoc 1ap trinh theo chuén, dic biét 14 cach trinh bay
cAu trac cau 1énh.
— Péi v6i ngudi hoc:
+ Céan chil y nam viing ¥ tudng thuat toan trude khi bat tay vao thuc hién bai tap.
+ Chu ¥ doc hiéu cac cau thong bao 161 dé rat ngan thoi gian sira 16i.
3. Nhing trong tdm can chu y:
— Céc céu trac diéu khién
— Cach lap trinh theo modun (dung ham)
— Cach cai dat ham dé¢ quy.
4. Tai ligu tham khao:
[1] Giao trinh mon K¥ thudt Lap trinh, Khoa CNTT truong CBKT Ly Ty Trong.
[2]. Pham Van At, K¥ thuat 1ap trinh C, Nha xuét ban Khoa hoc k¥ thuat
[3]. Nguyén Pinh Té & Hoang Dtrc Hai, Gido trinh Ly thuyét va bai tdp ngon ngit C,
Nha xuét ban Gido duc
5. Ghi chu va giai thich (néu cé):
TP. HCM, ngay thdng nam 201
TRUONG KHOA

Nguyén Khoa
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CHUONG TRINH MON HQC

Tén moén hec: HE QUAN TRI CO SO DU LIEU

Ma mén hec: CNTT405

Thoi gian thwc hién mén hec: 75 gio; (Ly thuyét: 13 gio; Thuc hanh, thi nghiém, thao
luan, bai tap: 60 gio; Kiém tra: 2 gio)

I. Vi tri, tinh chat cia moén hoc:

— Vi tri: Hoc sau mon hoc Co sé dir liéu

— Tinh chat: La mét trong cac moén hoc co s¢. Mon hoc nay yéu cau phai co kién thire

vé co so dir licu.

Il. Muc tiéu mén hoc:

— Kién thtre: Sau khi hoc xong sinh vién c6 céc kién thue co ban vé quan ly co s¢ div

liéu trén hé quan tri csdl & khai théc csdl:

+ Tong quan vé Mirosoft SQL Server va ngdn ngir T-SQL

+ Tao va quan tri co s& dir liéu

+  Truy xuat va hiéu chinh co s¢ dit liéu

+  Thu tuc ndi tai (Stored Procedure)

— Ky nang:

+  Biét cac kién thtrc co ban va viéc quan 1y co so dir liéu bang hé quan tri CSDL
SQL Server nhu tao lap co s dit liéu quan hé (CSDL) c6 céac thanh phan
chinh : cac bang (TABLE), cac rang buoc toan ven (CONSTRAINT) trén
CSDL, céc bang ao (VIEW),..

+  Cé&c k¥ nang quan ly bang (TABLE) nhu thao tac (thém/xo6a/stra) dit liéu trén
bang, quan Iy di liéu, tao cac cau query c6 chon loc ,c6 nhém, c6 thong ké,
tao céc index, c6 kha ning tao cac Stored Procedure, cac trigger dé 1am co so
cho mon lap trinh co s¢ dit ligu.

+  Lap trinh véi co sé dir liéu bang ngdn ngir 1ap trinh T-SQL dé viét cac xu ly

tinh toan, cac xir ly kiém tra tinh dung dan cua dit liéu va quan ly bao mat di
liéu trén SQL Server 2005

— Nang lyc ty chu va trach nhi¢m:

+ Quan ly va khai thac thong tin cua mdt co s¢ dir li¢u trén hé quan tri co so dir
liécu SQL SERVER 2005.

+ C6 kha nang tu tim to1, hoc hdi, tich Iy kinh nghiém lién quan dén mon hoc va

tu phat trién trén hé quan tri phién ban cao hon.

I11. N¢i dung mon hoc:
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1. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian:
Thoi gian (gio)
ST B ) ) ) Thuc hanh / thuc B
Tén cac bai trong mon hoc Tong |Ly o Kiém
1T p . | tap/ thi nghi¢m/
SO thuyet | ° ' L tra
bai tap/ thao luan
1 Chuwong 1: Téng quan vé
Microsoft SQL Server 2005 va 2 2
ngén ngir T-SQL
1.1 Tong quan vé MS SQL . . 0
Server 2005
2.2 C&c khai niém ngbn ngtx T-
1 1 0
SQL
2 Chuwong 2: Ngon ngir dinh
toms =: TYON g A 10 2 8
nghia dir liéu (DDL)
2.1. Tao va thay d6i cau trdc
\ 5 1 4
bang.
2.2. Tinh toan ven dit liéu trong
o 5 1 4
co so dir liéu.
3 Chuwong 3: Ngon ngir thao tac
: 31 5 25 1
dir liu (DML)
3.1. Truy van don gian. 6 )
3.2. Truy van nang cao. 12 10
3.3. Bang ao (virtual table -
6 1 5
VIEW)
On tap va kiém tra 7 1 5 1
Chuwong 4: Thi tuc ndi tai
26 3 22 1
(Stored Procedure)
s 4.1 Cau trtc diéu khién 9 1 8
4.2. Thu tuc ndi tai (Stored
12 1 11
Procedure)
On tap va kiém tra 1 1
5 On tap cudi ky 1
Téng cong 75 13 60 2
2. Noi dung chi tiét:

CHUONG 1: Tong quan vé Microsoft SQL Server 2005 va ngdn ngir T-SQL

1. Muc tiéu: Sau khi hoc xong SV:
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— Sinh vién hiéu duoc téng quan vé hé quan tri co sé dit ligu SQL SERVER 2005
— Hiéu cac co so dit liéu va cac chic niang trong hé quan tri co so dir liéu SQL
SERVER 2005
— Sinh vién nim vitng cactap 1énh T-SQL trén h¢ quan tri co s¢ dir licu SQL
SERVER 2005
2. Noi dung chwong: Thoi gian: 2 gio
2.1 TONG QUAN VE MS SQL SERVER 2005
2.1.1. M6 hinh khach/chu (Client/Server)
2.1.1.1. Khai niém vé cau trac vat Iy
2.1.1.2. Khai niém vé cac xtr Iy
2.1.2. Microsoft SQL Server la gi?
2.2.1.Lich str ra doi
2.2.2. Cai dat MS SQL Server
2.2.3. Cac tién ich trong MS SQL Server
2.2.4. bang ky quan tri Microsoft SQL Server
2.2 CAC KHAI NIEM NGON NGU T-SQL
2.2.1. Gidi thiéu T-SQL
2.2.1.1. Bién trong T-SQL
2.2.1.2. Kiéu dit liéu trong T-SQL
2.2.1.3. Chu thich trong T-SQL
2.2.1.4. Cau truc diéu khién
2.2.2. Ngbn ngit dinh nghia di liéu (DDL)
2.2.2.1. Cau lénh CREATE TABLE
2.2.2.2. Cau lénh ALTER TABLE
2.2.2.3. Cau lénh DROP TABLE
2.2.3. Ngdn ngir thao tac dir liu (DML) va diéu khién dit liéu (DCL)
2.2.3.1. Cau lénh SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE
2.2.3.2. Cau lénh GRANT, REVOKE, DENY
2.2.4. Thuc thi Cau lénh T-SQL
2.2.4.1. Cau lénh don
2.2.4.2. Batches (L)
2.2.4.3. Boan Script
CHUONG 2: Ngon ngir dinh nghia dir ligu (DDL).

1. Muc tiéu: Sau khi hoc xong SV:

— Sinh vién hiéu duge ciu tric co s& dit liéu, tao co sé dir liéu trén hé quan tri co
so dir liéu SQL SERVER 2005
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— Tao va thay ddi duoc céu tric cac bang cua mot co so dir liéu
2. N¢i dung chwong Thoi gian: 12 gio
2.1: Tao va thay ddi ciu tric bang
2.1.1. Co so dir liéu cua SQL Server
2.1.1. Khai niém vé co sé dir liéu
2.1.2. Céc tap tin vat 1y luu trir co so dir liéu
2.1.3. Tao mai co so dir liéu
2.1.4. X6a co so dir liéu da co
2.2. Bangdir liéu (Table)
2.2.1. Khai niém vé bang
2.2.2. Cac thudc tinh cua bang
2.2.3. Tao céu tric bang di liéu
2.2.4. X06a bang d3 ton tai
2.3.  Thay ddi cau truc bang
2.3.1. Thém cot
2.3..2 Huy bo cot hién cod
2.3.3. Stra ddi kiéu dir liéu caa cot
2.3.4. Doi tén cot, tén bang dir liéu.
2.4: Tinh toan ven dir liéu trong co s¢ dir liéu.
2.4.1. Gii thiéu vé rang budc toan ven
2.4.2. Cac loai quy tac kiém tra tinh toan ven dix liéu
2.4.2.1. Kiém tra duy nhat dix liéu
2.4.2.2. Kiém tra ton tai dit liéu
2.4.2.3. Kiém tra mién gia tri
2.4.2.4. Thém rang budc mai vao trong bang
2.4.2.5. Huay bo rang budc da co trong bang
2.4.2.6. Tat/ Bat quy tac kiém tra toan ven dix liéu
2.4.3. M0 hinh quan hé dix liéu
2.4.3.1. Khai niém vé mé hinh quan hé di liéu
2.4.3.2. Tao mai mo hinh quan hé di liéu
2.4.3.3. Cac chiric nang trong mo hinh quan hé dir liéu

CHUONG 3: Ngon ngir thao tac dir liéu (DML)
1. Muc tiéu: Sau khi hoc xong SV:
— Sinh vién nim dugc cdu trac mot truy van don gian
— Thuc hi¢n dugc cac phép toan trén dir liéu
— Thuc hién céc truy van dé truy xuét dit liéu
2. NOi dung chwong Thot gian: 31 gio
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2.1: Truy van don gian.
2.1.1. Hiéu chinh dix liéu:
2.1.1.1. Lénh INSERT INTO
2.1.1.2. Lénh DELETE FROM
2.1.1.3. Lénh UPDATE SET
2.1.2. Cau lénh truy van don gian
2.1.2.1. Lénh SELECT FROM
2.1.2.2. Ménh dé chon céc dong di liéu
2.1.2.3. Ménh dé sap xép dix liéu
2.1.3. Ham thuong dung:
2.1.3.1. Ham chuyén d6i kiéu di liéu
2.1.3.2. Ham ngay gio
2.1.3.3. Ham thuong dung:
2.1.3.4. Ham toan hoc
2.1.3.5. Ham xu ly chudi
2.2: Truy van nang cao.
2.2.1. Cac ménh dé trong truy van nang cao:
2.2.1.1. Ménh @& nhom dir liéu
2.2.1.2. Ménh dé loc dit ligu sau khi dd nhom
2.2.1.3. Ménh dé thdng ké dix liéu
2.2.2. C4c ménh dé trong truy van nang cao:
2.2.2.1. Ménh d¢ lién két dit liéu tir nhiéu bang
2.2.2.2. Ménh dé ndi dix liéu tir hai truy van
2.2.2.3. Truy van con ( SubQuery)
2.3 : Bang ao (virtual table - VIEW).
2.3.1. Khai niém vé bang a0
2.3.2.Tao mai bang ao
2.3.3. Xem va cap nhat bang ao
2.3.4 Huy bo bang ao

CHUONG 4: Thu tuc ndi tai (Stored Procedure)
1. Muc tiéu: Sau khi hoc xong SV:
— Sinh vién nim dugc céc cau tric diéu khién st dung trong hé quan trj co s&
dir licu.
— Xay duyng duogc cac thu tuc truy xudt dit liéu, xay dung dugc céac thu tuc voi
cac tham s6 dau vao dau ra.
2. NOi dung chwong Thot gian: 26 gio
2.1. Céu tric diéu khién
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2.1.1. Cau trtc IF...ELSE
2.1.2. Céu trac lap WHILE
2.2. Thu tuc noi tai (Stored Procedure)
2.2.1. Khai niém vé thu tuc noi tai
2.2.2. Cac hanh dong co ban vai thu tuc noi tai
2.2.2.1. Tao méi thu tuc noi tai
2.2.2.3. Goi thyc hién thu tuc noi tai
2.2.2.4. Huy bo tha tuc ndi tai
2.2.3. Thay d6i noi dung cua tha tuc noi tai
2.2.3. Tham sb bén trong thu tuc noi tai
2.2.3.1. Tham s dau vao
2.2.3.2. Tham s dau ra
2.2.4. Mot s6 van dé khac trong tha tuc noi tai
2.2.4.1. Ma héa noi dung thu tuc noi tai
2.2.4.2. Bién dich thua tuc ndi tai
2.2.4.3. Thu tuc 16ng nhau
2.2.4.4. Str dung Iénh RETURN trong thu tuc
2.2.4.5. Tham s6 kiéu con tré bén trong thu tuc
2.2.4.6. Thu tuc cap nhat di liéu
2.2.4.7. Thu tuc hién thi dit liéu
IV. Piéu kién thuc hign mon hec:
1. Phong hoc chuyén mon hoa/nha xuong: Phong may tinh.
2. Trang thiét bi may moc: Hé théng may tinh c¢6 nbi mang va cai dit chuong trinh
SQL SERVER 2005, Netsupport School.
3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu: Bang, viét 1ong, USB
4. Cac diéu kién khac: Micro, loa, may lanh, quat.
V. Ngi dung va phwong phap danh gié:
1. No6i dung:
— Kién thuc:
+ Tong quan vé Mirosoft SQL Server va ngon ngit T-SQL
+ Taovaquan tri co so dir liéu
+ Truy xuat va hiéu chinh co s¢ dit liéu
+ Thu tuc noi tai (Stored Procedure)
— Ky nang:
+ Biét cac kién thic co ban va viéc quan 1y co s dit lidu bang hé quan tri CSDL
SQL Server nhu tao lap co s dit liéu quan hé (CSDL) c6 cac thanh phan chinh :
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cac bang (TABLE), cac rang budc toan ven (CONSTRAINT) trén CSDL, céc
bang ao (VIEW),..

+ Cac ky nang quan ly bang (TABLE) nhu thao tac (thém/xo6a/stra) dir liéu trén
bang, quan ly di liéu, tao cac cau query c6 chon loc ,c6 nhom, c6 thong ke, tao
cac index, c6 kha ning tao cac Stored Procedure, cac trigger dé 1am co s& cho
mon lap trinh co so dir li¢u.

+ Lap trinh véi co so dir liéu bang ngdn ngir 1ap trinh T-SQL dé viét cac xir ly tinh
toan, cac xu Iy kiém tra tinh dang dan cua dir liéu va quan ly bao mat dix liéu trén
SQL Server 2005

— Nang lyc ty chu va trach nhiém:

+ C6 kha nang tu duy doc lap.
+ Co6 kha nang tu tim to01, hoc héi, tich liiy kinh nghiém.

2. Phuong phap: thuc hién céc bai kiém tra/bai tap 16n trén 16p, kiém tra cudi ky
VI. Huéng déan thuc hién mon hec:
1. Pham vi &p dung mdn hoc: Ap dung cho trinh d6 trung cdp nganh Thuong mai dién t.
2. Hwéng din vé phwong phap giang day, hec tap mén hoc:
— Péi véi gido vién, giang vién:
+ St dung cac cong cu md phong dé mod phong cho cac ndi dung trong chuong
trinh.
+ Nén cho vi dy hoic md phong cac thuat toan dé dan dat nguoi hoc phét biéu y
tudng cua cac ndi dung.
— Déi v6i ngudi hoc:
+ Can cht y rén luyén cach phat biéu y tuong trén cac ndi dung trude khi bat tay
vao cai dat.
3. Nhirng trong tdm can cha y:
— Quan 1y cac dich vu SQL SERVER
— Tao va quan tri CSDL.
— Thyc hién dugc cac loai truy van dé léy dtr liu.
— Xay dung duoc cac thu tuc voi cac tham sb vao ra dé truy xuat dit liéu
4. Tai liéu tham khao:
Sach, giao trinh chinh:
[1] Gido trinh SQL Server 2005, TTTH truong Pai hoc Khoa Hoc Ty Nhién
TPHCM.
Tai li€éu tham khéo:
[2] SQL Server 2005 — Tac gia: Pham Hiru Khang.
[3] Book Online trong Microsoft SQL Server.
5. Ghi ch va giai thich (néu co):
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TP. HCM, ngay  thang
TRUONG KHOA

Nguyén Khoa

nam 201
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CHUONG TRINH MON HQC

Tén mén hec: THIET KE WEB
Ma mon hoc: CNTT411

Thoi gian thwc hién mén hec: 90 gio; (Ly thuyét: 28 gio; Thuc hanh, thi nghiém, thao

luan, bai tap: 60 gio; Kiém tra: 2 gio)

I. Vi tri, tinh chat ctia mén hoc:

— Vi tri: Hoc sau mon hoc Tin hoc

— Tinh chat: La mdt trong cdc mon hoc co so.

1. Muc tiéu mon hoc:

Muc tiéu

— Kién thure: Sau khi hoc xong sinh vién ¢6 cac kién thirc co ban nhu:

+ Nam ving tong quan vé thiét k& Web, cac budc xay dung mot website trong
thyuc te, tur d6 giup cho sinh vién xay dung mdt website theo yéu cau thyc tién.

+ Nam viing dugc ngon ngitr HTMLS5 ciing nhu két hop voi CSS3 dé tao nén mot

trang web dung chuan.

+ Cung cap kién thirc javascript dé lap trinh tao su twong tc giita trang web va

nguodi st dung.

— Ky nang:

+ Sir dung thanh thao phian Adobe Photoshop CS6, Adobe Dreamweaver CS6 dé
xay dung website mgt cach hiéu qué va chuyén nghiép

+ C6 kha nang tu tim toi1, hoc héi, tich liiy kinh nghiém li€n quan dén mon hoc.

— Nang luc tu chu va trach nhiém:

+ C6 kha ning tu duy doc lap trong thiét ké web

+ Co6 kha nang tu tim to1, hoc héi, tich iy kinh nghiém céc kién thic méi lién

quan

I11. N¢i dung mon hoc:

1. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian:

Thoi gian (gio)

Sb 2 . 2
Tén céc bai trong mon hec Tong Ly Thuc hanh / thuc | Kiém
T 0 tiét <. |tap/ thi nghiém/ bai
so tie thuyét ap/ thi nghiém/ bai| tra
tap/ thao luan
1 | CHUONG 1: HTML 19 8 11
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BAI 1: gi6i thiéu html va cac thé

4 2 2
co ban _ _
BAI 2: thé hinh anh, lién két va 5 5 3
danh sach
BAI 3: bang 5 2 3
BAI 4: biéu mau 5 2 3
2 CHUONG 2: CSS (STYLE 19 7 11 1
SHEET)
BAI 5: tong quan css 4 1 3
BAI 6: cac thudc tinh dinh dang 7 4 3
co ban
BAI 7: md hinh hop trong css 8 2 5 1
3 | CHUONG 3: JAVASCRIPT 25 10 15 0
BAI 8: tong quan javascript 8 2 6
BAI 9: xay dung kich ban bang 8 4 4
javascript
BAI 10: doi tuong va su kién 9 4 5
trong javascript
4 | ONTAP + KIEM TRA 5 0 4 1
5 CHUONG 4: 29 3 19
DREAMWEAVER
BAI 11: gi6i thiéu dreamweaver 8 1 7
BAI 12: trang va noi dung trang 6 1 5
BAI 13: 1am viéc véi cac form 8 1 7
TONG 90 28 60 2

2. Noi dung chi tiét:

Chuwong 1: HTML

Bai 1: GIOI THIEU HTML VA CAC THE CO BAN

1.1. Céac khai niém co ban
1.2. Gi6i thiéu khéi quét vé Web

1.3. CAu tric tong quét trong mot trang web.

Thoi gian: 19 gio
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1.4. Cac thé Html co ban
1.5. Hién thi trang web Ién trinh duyét
Bai 2: THE HINH ANH, LIEN KET VA DANH SACH
2.1. Hinh anh
2.2. Chen am thanh
2.3. Pia chi lién két
2.4. Lién két
2.5. Danh sach
Bai 3: BANG
3.1. Giéi thiéu
3.2. Tao bang
3.3. Céc thudc tinh cia bang
3.4. Cac thuoc tinh cua cot
3.5. Céc thuoc tinh cua 6
3.6. Cac bang 1ong nhau
Bai 4: BIEU MAU
4.1. Giéi thiéu biéu mau (Form)
4.2. Cé4c phan tir nhap caa Html

Chuwong 2: CSS (STYLE SHEET)
Bai 5: TONG QUAN CSS
5.1. Gidi thiéu
5.2. Phéan loai
5.3. Cac bo chon
Bai 6: CAC THUQC TiNH PINH DANG CO BAN
6.1. Binh dang nén trang
6.2. binh dang ky tu
6.3. Float va Clear
6.4. Vi tri (Position)
Bai 7: MO HINH HOP TRONG CSS
7.1. Gidi thiéu
7.2. Thudc tinh margin
7.3. Thudc tinh padding
7.4. Khung vién (Border)
7.5. D6 rong (Width)

CHUONG 3: JAVASCRIPT

Bai 8: TONG QUAN JAVASCRIPT
11.1. Giéi thiéu
11.2. Khai bao va str dung javascript vao file html
11.3. Céc Iénh co ban trong javascript

Thoi gian: 19 gio

Thoi gian: 25 gio
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Bai 9: XAY DUNG KICH BAN BANG JAVASCRIPT
9.1. Kiéu dir lieu
9.2. Bién
9.3. Lénh va khéi 1énh trong javascript
9.4. Biéu thirc va toan tir trong javascript
9.5. Pinh nghia va phan loai biéu thirc
9.6. Cau trdc lap trinh
9.7. Ham
Bai 10: POI TUQNG VA SU KIEN TRONG JAVASCRIPT
10.1. Gidi thiéu
10.2. Cac d6i tuong

CHUONG 4: DREAMWEAVER Thoi gian: 22 gio
Bai 11: GIOI THIEU DREAMWEAVER
11.1. Giéi thiéu va cai dat
11.2. Giao dién str dung Dreamweaver
11.3. Tao lap mot website
11.4. Binh dang thudc tinh cho trang
Bai 12: TRANG VA NOI DUNG TRANG
12.1. B cuc trang web bang table
12.2. Xay dung noi dung trang web
12.3. Lién két
Bai 13: LAM VIEC VOI CAC FORM
13.1. Gi¢i thi¢u
13.2. Tao form trong Dreamweaver
13.3. Thém céc phan tir trong form

IV. Piéu kién thuc hién mén hec:
1. Phong hoc chuyén moén hoa/nha xuong: Phong may tinh.

2. Trang thiét bi mdy moc: Hé thong mdy tinh c6 ndi mang va cai dit Bai trinh dich
ngon ngit C/C++, Netsupport School.

3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu: Bang, viét 16ng, USB
4. Cac diéu kién khac: Micro, loa, may lanh, quat.
V. Noi dung va phuong phap danh gia:

1. Noi dung:

— Kién thirc:
+ Nam viing tong quan veé thiét ké Web, cac budc xay dung mot website trong thuc
te, tir @6 giap cho sinh vién xay dung mot website theo yéu cau thuc tien.
+ Nam viing duoc ngon nglt HTML cén ban ciing nhu két hop véi css dé tao nén
mot trang web dung chuan.
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— Ky nang:

+ St dung thanh thao phan Macromedia Dreamweaver dé xay dung website mot
cach hiéu qua va chuyén nghiép.

Cung cap kién thirc javascript dé 1ap trinh tao sy twong tac gitra trang web va nguoi
st dung.

— Nang lyc ty chu va trach nhiém:
+ C6 kha nang tu duy doc lap.
+ Co6 kha nang tu tim to01, hoc héi, tich liiy kinh nghiém.
2. Phuong phap: Thuc hién céc bai kiém tra/ bai tap Ion trén 16p, kiém tra cudi ky.
VI. Huéng din thuc hign moén hoc:
1. Pham vi &p dung mon hec: Ap dung cho trinh d6 trung cip nganh Thwong mai dién
tur.
2. Hwéng din vé phwong phap giang day, hec tap mén hoc:
— Db voi gido vién, giang vién:
+ Khoi goi long say mé, yéu thich cong viéc lap trinh noi riéng va linh vyc cong
nghé théng tin n6i chung.

+ Khéng ngung tim toi, hoc hoi va tran trong nhitng thanh qua sang tao trong ky
thuat va cong nghé.

ba1 voi nguoi hoc:

+ Can cht ¥ rén luyén cach phat biéu y tuong thuat toan trude khi bt tay vao cai
dat.

3. Nhitng trong tdm can cha y:

- N&m viing tong quan vé thiét ké Web, cac budc xay dung mot website trong thuc
te, tir d6 giap cho sinh vién xay dung mot website theo yéu cau thuc tien.

- Nam viing duoc ngdn ngit HTML cén ban ciing nhu két hop voi css dé tao nén mot
trang web dling chuan.

- Sir dung thanh thao phan Macromedia Dreamweaver dé xay dung website mot cach
hiéu qua va chuyén nghiép.

- Cung cap kién thic javascript dé lap trinh tao sy tuong tac giita trang web va nguoi
st dung.

4. Tai liéu tham khao:
Séch giao trinh chinh:

- V0 Anh Trang, Gido trinh mén Thiét ké web co ban, CDKT Ly Tu Trong, luu hanh ni
bo.

Sach tham khao:

- Nguyén Truong Sinh, Hudng dan thiét ké trang web tuong tac bang JavaScript,
Nha xuat ban Mii Ca Mau.

- L& Minh Hoang, Thiét ké web véi CSS, Nha xuat ban Lao dong — x& hai.
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Ng,uyén Truong Sinh, Macromedia Dreamweaver 8 — Phan co ban — tap 1, Nha
xuat ban Lao dong — x& hoi.

Nguyén Trudng Sinh, Flash co ban, Nha xuat ban Lao dong — X4 hoi.
Lé Minh Hoang, Ty hoc thiét ké Web, NXB Lao Pong

Nguyén, Truong Sinh, Huéng dan thiét ké trang web twong tac bang JavaScript,
Nha xuat ban Miii Ca Mau.

Lé Minh Hoang, Thiét ké web véi CSS, Nha xuat ban Lao dong — X4 hoi.

5. Ghi chu va giai thich (néu co):

TP. HCM, ngay thang nam 201
TRUONG KHOA

Nguyén Khoa
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CHUONG TRINH MON HQC

Tén mon hoc: MANG MAY TINH VA INTERNET
Ma mén hoc: CNTT484
Thei gian thuc hign mon hec: 75 gio; (Ly thuyét: 13 gio; Thuc hanh, thi nghiém, thao
luan, bai tap: 60 gio; Kiém tra: 2 gio)
. Vi tri, tinh chat ciaa mén hec:
— Vi tri: Mon hoc Mang may tinh va Internet thuéc nhém mon hoc chuyén mon nganh
— Tinh chat: La mén hoc nghién ctru cic thanh phan trong hé thong mang may tinh va
ung dung cac dich vu mang trén Internet.
Il. Muc tiéu moén hoc:
— Kién thue: Sau khi hoc xong ngudi hoc
+ Trinh bay dugc kién thirc vé dia chi IPv4 va Ipve.
+ M0 ta dugc cac thanh phan hinh thanh nén mang mdy tinh, cach thic truyén va nhan
g01 tin trong mang.
+ Trinh bay dugc cac kién tric, chuan mang.
+ Trinh bay dugc cac kién thirc va k¥ nang sir dung Internet
— Ky nang:
+  Cau hinh dugc cac thong s6 co ban trong mang may tinh
+ Khic phuc duoc cac 16i co ban trong hé théng mang may tinh
+ Thuc hién tim kiém, truy cép tai nguyén trén Internet
— Nang lyc tu chu va trach nhiém:
+ C6 ¥ thirc tudn thu quy trinh va quy chudn va an toan mang
+ C6 kha ndng tu tim to1, hoc hai, tich liiy kinh nghiém
I11. N§i dung mon hoc:
1. N@i dung tong quéat va phan bé thai gian:

Thai gian (gio)
S0 Tén céac bai trong mén hec Tong Ly Thyc h%mh /.thu’c Kiém
TT 5 | thove | AP/ thi nghiém/
S0 Y| bai tap/ thao luan |t

1 Phan 1: Mang may tinh cin 38 7 30 1

ban

1. Téng quan vé mang may tinh 3 2 1

2. Md hinh OSI va TCP/IP 6 2 4

3. Phuong tién truyen dan va v 1 5

thict bi mang

4. biachi IP 21 2 19

Kiém tra 45’ 1 1

40




Thoi gian (gio)

.?.?_ Tén céac bai trong mén hoc Téfg Ly‘ 'I;er:’/ctﬂ?rr:g rlmitér;:flc Kidm
s0 | thuyet | itap/ thao luan | 112
2 | Phan 2: Internet 37 6 30 1
6. World Wide Web 4 1 3
7. Truyén thong k§ thuat s6 16 2 13 1
8. Cong dan ky nguyén sb 10 2 8
9. Tim kiém thong tin 7 1 6
Tong cong 75 13 60 2

2. Ni dung chi tiét:
Phan 1: Mang may tinh ciin ban

Thoi gian: 38 gio (LT: 7 gio; TH: 30 gio; KT: 1 gio)
Thoi gian: 3 gio (LT: 2 gio; TH: 1 gio)

Chuwong 1: Téng quan vé mang may tinh

1. Muc tiéu:

- Trinh bay duoc cac khai niém va cac thanh phan co ban trong mang may tinh
- Trinh bay dugc cac loai, md hinh va dich vu may tinh.

- Két ndi dugc 2 may tinh véi nhau.

- C6 y thuc ty giéc, tinh ky luat cao, tinh than trach nhiém trong cong viéc

2. Noi dung chuong:
2.1. Cac khai niém co ban
2.1.1. Mang may tinh

2.1.2. Céc thanh phan co ban trong mang may tinh

2.1.3. Mot s6 thuat ngit co ban
2.2. C&c loai mang may tinh
2.2.1. LAN (mang cuc bo)
2.2.2. MAN (mang d6 thi)
2.2.3. WAN (mang dién rong)
2.2.4. Mang Internet
2.3. Cac m6 hinh xur ly mang

2.3.1. M6 hinh xtr ly mang tap trung
2.3.2. M6 hinh xir Iy mang phan phéi

2.3.3. M0 hinh xur ly mang cong tac
2.4. Cac mo6 hinh quan ly mang

2.4.1. Workgroup

2.4.2. Domain
2.5. Cac mo hinh tng dung mang
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2.5.1. Peer to Peer (mang ngang hang)
2.5.2. Client/Server (mang khach chu)
2.6. Céc dich vu mang
2.6.1. File services (dich vu tap tin)
2.6.2. Directory services (dich vu thu muc)
2.6.3. Web services (dich vu truyén siéu van ban)
2.6.4. Message services (dich vu thong diép)
2.6.5. Database services (dich vu co s& dir ligu)
2.6.6. Print services (dich vu in 4n)
2.6.7. Application services (dich vu tng dung)
2.7. Lgi ich cua mang may tinh
2.8. Két ndi tryc tiép hai may tinh bang cép xoan doi
2.9. Gi6i thiéu cac hé diéu hanh va phan mém hé trg mang

Chwong 2: M6 hinh OSI va TCP/IP Thoi gian: 6 gio (LT: 2 gio; TH: 4 gio)

1. Muc tiéu:
- Trinh bay dugc mo hinh OSI va TCP/IP
- Trinh bay dugc cach lam viéc cua l6p 2 (Data Link)
- Trinh bay dugc cach lam viéc cua 16p 3 (Network).
- Trinh bay duogc cach lam viéc cua 16p 4 (Transport).
- Trinh bay duoc cach thirc goi tin di tir noi giri dén noi nhan.
- C6 y thuc ty gi4c, tinh Ky luat cao, tinh than trach nhiém trong cong viéc.
2. Noi dung chuong:
2.1. M@ hinh tham chiéu OSI (Open System Interconnection)
2.1.1. Khéi niém giao thirc mang
2.1.2. Céc t6 chirc dinh chuan
2.1.3. Bay lop trong md hinh OSI
2.1.4. Chirc nang cua céc 16p trong mo hinh OSI
2.2. Khao sét chi tiét 16p 2 (Data Link)
2.2.1. Lép con LLC va MAC
2.2.2. Cac phuong phap truy cap duong truyén
2.3. Khao sét chi tiét 16p 3 (Network)
2.4. Khao sét chi tiét 16p 4 (Transport)
24.1. TCP
2.4.2. UDP
2.4.3. Khai niém Port
2.5. M0 hinh tham chiéu TCP/IP
2.5.1. B6n 16p ciia md hinh TCP/IP
2.5.2. Cac budc dong goi dir liéu
2.5.3. So sénh mo hinh OSI va TCP/IP
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Chuwong 3: Phwong tién truyén din va thiét bj mang
Thoi gian: 7 gio (LT: 1 gio; TH: 6 gio)
1. Muc tiéu:
- Trinh bay duoc cac phwong tién trong truyén dan mang.
- Trinh bay duoc c4c thiét bi co ban trong mang may tinh.
- Bam duoc cap mang RJ45, cap quang SC.
- C6 y thic ty gi4c, tinh Ky luat cao, tinh than trach nhiém trong cong viéc
2. Noi dung chuong:
2.1. Gi6i thiéu vé phuong tién truyén dan
2.1.1. Khai niém
2.1.2. Tan s6 truyén thong
2.1.3. Céc dic tinh ctia phuong tién truyén dan
2.1.4. Céc loai truyén dan
2.2. Céc loai cap
2.2.1. Cap dong truc
2.2.2. Cap xoén doi
2.2.3. Cap quang (fiber-optic cable)
2.3. Puong truyén vo tuyén
2.3.1. Gidi thiéu
2.3.2. S6ng vo tuyén (Radio)
2.3.3. S6ng vi ba
2.3.4. S6ng hdng ngoai
2.4. Thiét bi mang
2.4.1. Card mang (NIC)
2.4.2. Modem (Modulation and Demodulation)
2.4.3. Repeater
2.4.4. Hub
2.4.5. Bridge
2.4.6. Switch
2.4.7. Access point
2.4.8. Router
2.4.9. Gateway (Proxy)

Chwong 4: Dija chi IP Thoi gian: 21 gio (LT: 2 gio; TH: 19 gio; KT: 1 gio)
1. Muc tiéu:
- Trinh bay duoc ciu tric IPv4 va IPv6.
- Thuc hién duogc viéc chia mang con.
- C6 y thirc ty giéc, tinh Ky luat cao, tinh than trach nhiém trong cong viéc
2. No1 dung chuong:
2.1. S6 nhi phan 8 bit
2.1.1. Phép toan trén s nhi phan
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2.1.2. D6i sé nhi phan sang s6 thap phan
2.1.3. D6i s6 thap phan sang sb nhi phan.
2.1.4. D3y s6 8 bit can nhg
2.2. bia chi IPv4 (Internet Protocol Version 4)
2.2.1. Cau trtc dia chi IP
2.2.2. Mot s6 khai niém lién quan dén IP
2.2.3. Cac lop cua dia chi IP
2.2.4. bia chi private va dia chi public
2.2.5. Ky thuat chia mang con (subneting)
2.2.6. Mot s6 bai giai mau vé chia mang con
2.3. IPv6
2.3.1. C4u trlc cua IPv6
2.3.2. Mot s6 dic diém
2.3.3. Céc loai dia chi IPv6
2.4. Kiém tra 45°

Phan 2: Internet
Thoi gian: 37 gio (LT: 6 gio; TH: 30 gio; KT: 1 gio)
Chwong 6: World Wide Web Thoi gian: 4 gio (LT: 1 gio; TH: 3 gio)
1. Muc tiéu:
- Trinh bay cac thanh phan trong www nhu: dia chi, website, web brower...
- Khai thac hiéu qua tai nguyén Internet
- Co y thuc tu giac, tinh ky luat cao, tinh than trach nhiém trong cong viéc
2. Noi dung chuong:
2.1. Internet, trinh duyét va world wide web
2.1.1. Internet
2.1.2. World wide web
2.1.3. Trinh duyét web
2.2. Website
2.2.1. bia chi website
2.2.2. Tai nguyén
2.2.3. Céc thanh phan chung cua trang web

Chuwong 7: Truyén thdng ky thuat sé
Thoi gian: 16 gio (LT: 2 gio; TH: 13 gio; KT: 1 gio)

1. Muc tiéu:
- Trinh bay duoc chiic nang cua nhiing dich vu truyén théng trén Internet.
- Str dung hiéu qua cac dang truyén thong trén Internet.
- C6 y thuc ty gic, tinh ky luat cao, tinh than trach nhiém trong cong viéc
2. No1 dung chuong:

2.1. Truyén thong trén Internet
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2.1.1. Thu dién t&
2.1.2. Tin nhan tac thoi
2.1.3. Tin nhan vin ban
2.1.4. VolP
2.1.5. Hoi nghi truyén hinh
2.1.6. Phong tro chuyén truc tuyén
2.1.7. Cac trang mang xa hoi
2.1.8. Nhat ky c& nhan truc tuyén
2.1.9. Su hién dién
2.1.10. Céc tiéu chuan truyén thong dién tu
2.2. Lam viéc véi thu dién tur
2.3. Str dung Microsoft Outlook

Chuwong 8: Cong dan ky nguyén sé Thoi gian: 10 gio (LT: 2 gio; TH: 8 gio)
1. Muc tiéu:
- Trinh bay dugc phong céach va van hod Internet.
- Cby thac va bao vé minh trén Internet.
- Co y thuc tu giac, tinh ky luat cao, tinh than trach nhiém trong cong viéc
2. Noi dung chuong:
2.1. Pao duc trén Internet
2.1.1. S¢ hitu tri tué, ban quyén va cip phép
2.1.2. Kiém duyét va loc théng tin
2.1.3. Nhitng hanh vi khdng phu hop
2.2. Cong dan truc tuyén
2.3. Bao vé dir ligu va may tinh
2.3.1. Xac dinh cac méi de doa tir phan mém
2.3.2. Virut
2.4. Ngang ngira tin cong mang
2.5. B4o vé ban than khi truc tuyén
2.5.1. Mua ban hang truc tuyén
2.5.2. B4o vé quyén riéng tu

Chuwong 9: Tim kiém thdng tin Thoi gian: 7 gio (LT: 1 gio; TH: 6 gio)
1. Muc tiéu:
- Trinh bay duoc cac phuong phap tim kiém tdi vu
- Thuc hién hiéu qua viéc tim kiém thong tin trén Internet
- C6 y thirc ty giéc, tinh Ky luat cao, tinh than trach nhiém trong cong viéc
2. Noi dung chuong:
2.1. Tim kiém thong tin
2.1.1. Sir dung bd may tim kiém
2.1.2. Béanh gia thong tin
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2.2. T6i vu hod thong tin tim kiém
IV. Piéu kién thuc hién mén hoc:
1. Phong hoc chuyén mon hoa/nha xuong: Phong may tinh.
2. Trang thiét bi may moc: Hé thdng may tinh c6 ndi mang va cai dit chuwong trinh dich
ngon ngtt C/C++, Netsupport School.
3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu: Bang, viét 16ng, USB
4. Cac diéu kién khac: Micro, loa, may lanh, quat.
V. Ngi dung va phwong phap danh gia:
1. Noi dung:
— Kién thuc:
+ Trinh bay duoc cac kién thirc co ban vé mang may tinh
+ Tranh duogc cac diéu khong nén 1am trén Internet
— Ky nang:
+ Két nbi duoc mang LAN co ban
+ Tim kiém hiéu qua tai nguyén mang
— Nang luc tu chu va trach nhiém:
+ C6 kha ndng ty duy doc lap.
+ C6 khd ndng tu tim to1, hoc hoi, tich liiy kinh nghiém.
2. Phuong phéap:
— Kiém tra ly thuyét véi cac noi dung da hoc c6 lién hé véi thuc tién;
— Thuc hanh: Kiém tra va danh gia cac bai thao luan ctia cac nhém qua cac bai thuce hanh;
— Panh gia trong qua trinh hoc: Kiém tra viét (Tu luan hozc trac nghiém);
— Panh gia cudi mén hoc: Kiém tra theo hinh thirc: Van dap hodc viét (Ty luan va trac
nghiém).
VI. Huéng din thuc hign moén hoc:
1. Pham vi 4p dung mon hoc: Ap dung cho trinh d¢ trung cdp nganh Thuong mai dién
tu.
2. Huéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc:
— Db véi gido vién, giang vién:
+ St dung cac cong cu gia 1ap mang dé demo cho sinh vién thiy ré hoat dong cia
mang may tinh
+ Pua ra cac tinh huéng va cho sinh vién thuc hanh két nbi mang.
+ Cho céac vi du tinh hudng cu thé vé: dao dtrc, van hoa, nguy co... khi st dung
Internet
—  Ddi véi nguoi hoc:
+ Can chu ¥ rén luyén cac k¥ nang st dung Internet.
3. Nhirng trong tam can cha y:

—  Ném virng tong quan vé mang may tinh va ha tang Internet.

Str dung thanh thao cac k¥ thuat va ing dung trén Internet.
Khic phuc duoc céac 16i co ban cta hé théng mang va Internet
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4. Tai li¢u tham khao:
[1] Gido trinh Mang may tinh va quan tri mang, Khoa CNTT truong CDKT Ly Tu
Trong.
[2] Bai tap mang may tinh va quan tri mang, Khoa CNTT truong CDKT Ly Tu Trong.
[3] Behrouz A.Forouzan, Data Communications and Networking, Fourth Edition, Tata
McGraw-Hill Publishing Company Limited

[4] Gido trinh IC3, Microsoft
5. Ghi cha va giai thich (néu co):
TP. HCM, ngay thang nam 201
TRUONG KHOA

Nguyén Khoa
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Tén moén hec: PHAP LUAT THUONG MAI PIEN TU

CHUONG TRINH MON HOQC

Ma& mon hoc: KT480
Thoi gian thuc hién mén hec: 45 gio; (Ly thuyét: 13 gio; Thuc hanh, thi nghiém, thao

luan, bai tap: 30 gio; Kiém tra: 2 gio)

|. Vi tri, tinh chat ciia mon hoc:

— Vi tri: M6n hoc phép luat thuong mai dién tir thuéc nhém moén hoc co so.

— Tinh chat: La mén hoc nghién ctru nhimg qui dinh hién hanh ciia phap luat diéu chinh

linh vyc thuong mai dién tir va nhiing hoat dong lién quan dén thuong mai dién tu.

Il. Muc tiéu mén hoc:
— Kién thuc:
+ Nhan dién dugc méi truong phép 1y cta thuong mai dién tir; cac ngudn luat diéu

chinh linh vyc thuong mai dién tu;

+ Xa&c dinh vi tri va vai tro ctia ca nhan, to chtrc trong viéc xay dung va hoan thién

mOi truong phap ly thuong mai dién ti;

+ Trinh bay dugc mot sé quy dinh co ban 1am nén tang cho hoat dong thuong mai

dién tur;

+ Nhan dién dugc cac tranh chip trong thuong mai dién tir va biét cach giai quyét

tranh chap;

+ Tra ctru duogc cac quy dinh vé ché tai xir phat vi pham thuong mai dié€n tir.

— Ky nang:

— Nang lyc ty chu va trach nhi¢m:

+ Phan loai dugc hé thong chinh sach va vin ban phap luat diéu chinh linh vuc

thuong mai dién tu;

+ Hiéu va co thé van dung linh hoat cac quy dinh lién quan dén viéc thuc hién hoat

dong thuong mai dién tir; ap dung luat; giai quyét tranh chap va truong hop ap

dung ché tai xur phat vi pham thuong mai dién ti;

+ Phan bi¢t cac ngudn luat va biét cach nghién ctru, tra ctru, tham khao cac van ban

phép luat.

+ Phan tich, danh gia va xtr Iy cac tinh hudng thuc tién

+ Tuan thu cac qui dinh phap luat vé thuong mai dién tu.

I11. N¢i dung mon hoc:

1. N@i dung tong quéat va phan bé thoi gian:

S
TT

Tén cac bai trong mon hoc

Thoi gian (gio)

Ly
thuyét

Thuyc hanh / thyc
tap/ thi nghiém/ bai
tap/ thao luan

Kiém
tra
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Thoi gian (gio)
S6 : . ;
0 Tén céc bai trong mén hoc Téng | Ly Thuc,hanh / thu:c“ Kiém
TT . .. | tap/ thi nghiém/ bai
SO thuyét ) S tra
tap/ thao luan
1 Chuwong 1 1\./{01 Eru’ong phap ly 4 1 3
thuong mai di¢n tu
Chuwong 2: Phap luat diéu chinh
2 |linh vuc thwong mai dién t¢ & | 23 8 14 1
Viét Nam
Chwong 3: Tranh chap trong
3 giao dich thumg r_na,u dlc?n tor va 18 4 13 1
phuong thuc giai quyét tranh
chap
Tong cong 45 13 30 2

2. Noi dung chi tiét:
Chuong 1: Moi trueong phap ly thwong mai dién ti
Thot gian: 4 gio (LT: 1 gio; TH: 3 gio)

1. Muc tiéu:

- Khai quat duoc moi trudng phép 1y thuong mai dién tir & Viét Nam va trén thé gidi;

- Trinh bay dugc nguyén tic chi dao trong viéc xay dung va hoan thién méi truong
phép 1y thuong mai di¢n tu;

- Van dung duoc kién thirc vao viéc nhan dinh cac tinh hudng kinh doanh thyc tién;

- Co y thire duing dan vé vai trd caa phép luat néi chung trong hoat dong nghé nghiép.
2. No1 dung chuong:
2.1. Khai niém va vai tro ciia moi truong phap 1y thwong mai dién tir
2.2. Phan loai m6i truong phap 1y thuong mai dién tir
- Moi truong phap li trong nudc
- Mbi trudng phap Ii quoc té
2.3. Nhirng ndi dung co ban ctiia méi truong phap ly thuong mai dién tir
- Quy dinh cua Luat Giao dich dién tir 2005
- Quy dinh cua Nghi dinh sé 52/2013/ND-CP huéng dan vé thuong mai dién tu
2.4. Thuc hanh
- Thao luan vé thuc trang va giai phap hoan thién moéi truong thuong mai dién tir Viét
Nam:;
- Thao luan tinh huéng tranh chap giita Vinasun (hdng Taxi truyén théng) va Grab (hang
Taxi cong nghé) xung quanh Quyét dinh sé 24/QD-BGTVT cua Bo Giao thong Van tai
ban hanh Ké hoach thi Diém trién khai wng dung khoa hoc céng nghé hd tro quan ly va két
ndi hoat ddng van tai hanh khach theo hop dong.

Chuwong 2: Phap luat diéu chinh linh vue thwong mai dién tir & Viét Nam
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Thoi gian: 23 gio (LT: 8 gio; TH: 14 gio; KT: 1 gio)
1. Muc tiéu:
- Trinh bay dugc mot cach hé thong cac van ban phap luat diéu chinh linh vuc thuong
mai dién tr & Viét Nam;
- Tra ctru dugc ngudn luat diéu chinh linh vuc thuong mai dién tir;
- Trinh bay dugccac ndi dung co ban caa phap luat thuwong mai dién tu;
- Van dung duoc kién thirc vao viéc nhan dinh cac tinh hudng kinh doanh thyc tién;
- CH y thire ding dan vé vai trd caa phép luat néi chung trong hoat dong nghé nghiép.
2. Noi dung chuong
2.1. Hé thong phap luat thuong mai dién tir & Viét Nam
2.2 Noi dung co ban cua phap luat thuong mai dién tir Viét Nam
2.2.1. Cac thuat ngtr phap ly quan trong
2.2.2. Giao két hop dong trong thuwong mai dién tir
2.2.3. Noi dung quan ly hoat dong thuwong mai dién tur
a) Nguyén tac hoat dong thuong mai dién tir
b) Céc hanh vi bi cAm trong hoat dong thuong mai dién tir
¢) Quyén va nghia vu co ban cua chu thé tham gia hoat dong thuong mai dién ti
d) Quan ly hoat dong cua website thuong mai dién tir ban hang
d) Quan ly hoat dong cua san giao dich thwong mai dién tur
e) Quan Iy hoat dong cuia website khuyén mai truc tuyén
g) Quan Iy hoat dong cta website ddu gia truc tuyén
h) Hoat dong danh gia, giam sat va ching thuc trong thuong mai dién tu
i) Cong thong tin quan ly hoat dong thuong mai dién tir
2.2.4. An toan - an ninh va bao vé - bao mat trong giao dich thuong mai dién tir
2.2.5. Chir ky dién tr va chang thuc chir ky dién tor
2.2.6. Quyén so hitu tri tué trong thuong mai dién tir
2.2.7. Thuong mai dién tir qua ang dung trén thiét bi di dong
2.2.8. Ché tai xtr phat trong thuong mai dién tur
2.3. Thuc hanh:
- Thuc hanh tra ctu va tap hop hé théng phép luat thuong mai dién tir Viét Nam qua
trang Thong tin dién tir vé “Co sé dit liéu qudc gia vé van ban phap luat” cua Bo Tu phap;
- Thao luan va dua ¥ kién vé mot s6 nhan dinh phép ly;
- Phan biét hanh vi trai phap luat véi hanh vi phép luat cam;
- So dd hda va thuyét minh quy trinh “Thong bao, ding ky website thuwong mai dién tu”
- So d6 hoa va thuyét minh quy trinh “Thong béo, ding ky tng dung di dong”
- So d6 hoa va thuyét minh quy trinh dang ky bao hg nhan hiéu cho tén mién
- So d6 hoa va thuyét minh quy trinh dang ky bao ho ban quyéncho hinh thic trinh
bay giao dién trén giao dién website
2.4. Kiém tra
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Chwong 3: Tranh chap trong giao dich thwong mai dién tir va phwong thirc giai
quyét tranh chap
Thoi gian: 18 gio (LT: 4 gio; TH: 13 gio; KT: 1 gio)

1. Muc tiéu:

- Trinh bay duoc nhitng tranh chip phé bién trong giao dich thuong mai dién tu;

- Nhan dién duoc cac nguyén nhan dan dén tranh chap dé cé bién phap phong tranh;

- Trinh bay duoc cac phuong thic giai quyét tranh chap;

- Lya chon dugc phuong thuc giai quyét tranh chap phu hop véi ting tinh hudng;

- Co y thirc ding dan vé vai trd caa phép luat néi chung trong hoat dong nghé nghiép.
2. Noi dung chuong
2.1. Luat ap dung giai quyét tranh chapvé thuong mai dién tu
2.2. Cac phuong thtc giai quyét tranh chap vé thuong mai dién tu
2.2.1. Thuong luong
2.2.2. Hoa giai
2.2.3.Trong tai
2.2.4. Toa an
2.3. Thuc hanh

- So sanh cac phuong thiic giai quyét tranh chap thuong mai dién tir & Viét Nam;

- Thao luan cac nguyén nhan dan dén tranh chap phé bién trong thuong mai dién tir &
Viét Nam;

- Thao luan vé cach lua chon phuong thuc giai quyét tranh chip thuong mai dién tir
trong trong tirng tinh hudng cu thé.
2.4. Kiém tra
IV. Piéu kién thuc hign mon hec:
1. Phong hoc chuyén mén héa/nha xuéng: Phong hoc Iy thuyét
2. Trang thiét bi may méc: Bang viét, may chiéu va man chiéu, may tinh, Internet va cac
thiét bi hd tro két ndi.
3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu: Theo yéu cau gi4o vién phi hop véi dic diém cua
tirng 16p hoc va diéu kién cua ngudi hoc
4. Cac diéu kién khac: Theo yéu cau gi4o vién phi hop véi dic diém cua ting 16p hocva
diéu kién cua nguoi hoc
V. Noi dung va phuong phap, danh gia:
1. Noi dung:
- Kién thuc:

+ Panh gia qua nhiéu hinh thtc kiém tra (phat biéu, viét, trac nghiém, thuyét trinh, bao
cd0,...) nham dat duoc cac muc tiéu cua bai hoc va mén hoc.
- K¥ ndng:

+ Panh gia k¥ nang van dung kién thirc cuia nguoi hoc thdng qua cac bai tap thuc hanh
tai 1op va tai nha.
- Nang luc ty chu va trdch nhiém:

+ Panh gia thong qua moi hoat dong cua nguoi hoc tai 16p va tai nha.
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2. Phuong phéap:
- Kiém tra ly thuyét vai céc noi dung da hoc c6 lién hé véi thuc tién;
- Thyc hanh: Kiém tra va danh gia cac bai thao luan cia cac nhém qua cac bai thuc hanh;
- Péanh gia trong qua trinh hoc: Kiém tra viét (Tu luan hoic tric nghiém) hoic phat biéu
tai 1op;
- Panh gia cubi mon hoc: Kiém tra theo hinh thic: Van dap hoac viét (Tu luan va trac
nghiém).
VI. Huéng din thuc hign moén hoc:
1. Pham vi 4p dung moén hec: Ap dung cho trinh d6 trung cip nganh Thuong mai dién
tur.
2. Hwéng dan vé phwong phap giang day, hoc tdp mén hec:
- Bdi véi gido vién, giang vién:
+ Giai thich cac khai niém lién quan dén Thuong mai dién tir.
+ Trinh bay day du thanh phan lién quan dén luat Thuong mai dién tu.
+ Hudng dan sinh vién thuc hanh céc tinh hudng gia dinh.
+ St dung phuong phéap phat van.
+ Phan nhom cho cac sinh vién thuc hién cac bai thuc hanh.
- P6i voi ngudi hoc:
+ Sinh vién trao d6i vai nhau, thuc hién cac bai thyc hanh va trinh bay theo nhom.
+ Thuc hién céc bai tap thuc hanh dugc giao.
3. Nhitng trong tdm can chd y: Giao vién trude khi giang day can phai can ctr vao noi
dung cua tirng bai hoc chuan bi day da cac diéu kién thuc hién bai hoc dé dam bao chat
luong giang day.
4. Tai ligu tham khao:
[1] Hé thong vin ban phép luat diéu chinh linh vue thwong mai dién tir ¢ Viét
Nam (cap nhat dén 11/2015), gom:
- Luét Giao dich dién tir (Luat s§ 51/2005/QH11) ngay 29/11/2005
= Luat Cong nghé thong tin (Luat s6 67/2006/QH11) ngay 29/6/2006
= Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16/5/2013 vé thuong mai dién tir
= Nghi dinh 72/2013/ND-CP ngay 15/7/2013 vé& quan ly, cung cip, st dungdich
vuinternet va thong tin trén mang
= Nghi dinh 174/2013/NB-CP ngay 13/11/2013 vé xir phat vi pham hanhchinh trong
linh vuc buu chinh, vién thong, cong nghé thong tin va tang sévo tuyén dién
= Thong tu 47/2014/BCT cta B Cong thuong ngay 05/12/2014 vé quan lywebsite
thuong mai dién tur.
= Thong tu s6 09/2008/TT-BCT ngay 21/7/2008 huéng didn Nghi dinh s657/2006/ND-
CP vé thuong mai dién tir vé cung cap thong tin va giao kéthop ddng trén website
thuong mai dién tir
« Nghi dinh s6 26/2007/ND-CP ngay 15/02/2007 quy dinh chi tiét thi hanhLuat Giao
dich dién tir vé chit ky s6 va dich vu ching thuc chit ky sd
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= Nghi dinh 106/2011/ND-CP ctia Chinh phu ngay 23/11/2011 vé viéc straddi, bd sung
mot s6 diéu ciia Nghi dinh 26/2007/ND-CP cua Chinh phungay 15/02/2007 quy dinh
chi tiét thi hanh Luat Giao dich dién tir vé chitky sb va dich vu chimg thyc chir ky sb.

= Nghi dinh 170/2013/MBD-CP ciia Chinh phu ngay 13/11/2013 stra d6i bésung Nghi
dinh 26/2007/ND-CP va Nghi dinh 106/2011/ND-CP.

= Quyét dinh 59/2008/QD-BTTTT ciia B6 Thong tin va Truyén thong vé viécban hanh
danh myc tiéu chudn bat budc ap dung vé chir ky s6 va dich vuchtng thuc chit ky s6

= Quyét dinh 59/2008/QD-BTTTT cua Bo Thong tin va Truyén thong vé viécban hanh
danh myc tiéu chudn bat budc ap dung vé chir ky sb va dich vuchtng thuc chit ky s6

= Quyét dinh 40/2008/QD-BCT cua Bo Cong Thuong vé viéc ban hanh Quyché quan
ly, stt dung chir ky sb, chiung thu sé va dich vu ching thue chir kysd caa Bo Cong
Thuong

= Quyét dinh s6 891/QP-BTTTT ngay 13/6/2008 ctia Bo Thong tin vaTruyén théng vé
viéc quy dinh chirc ndng, nhi¢m vy, quyén han va co cautd chirc cia Trung tdm Ching
thuc chit ky s6 quoc gia

= Quyét dinh ctia B6 BCVT s6 20/2007/QD-BBCVT ngay 19/6/2007 vé viécban hanh
mau Quy ché chimg thuc chit ky sb

= Thong tu 37/2009/TT-BTTTT cia Bo Thong tin va Truyén thong ngay14/12/2009
quy dinh vé ho so va thi tyc lién quan dén cap phép, dang ky,cong nhan cac t6 chirc
cung cap dich vu chimg thuc chi ky sb

= Thong tw 08/2011/TT-BTTTT ctia B4 Thong tin va Truyén thong ngay31/3/2011 sira
d6i, bd sung mot s6 diéu cia Thong tu 37/2009/TT-BTTTTngay 14/12/2009 cua Bo
truong Bo Thong tin va Truyén thong Quy dinh vého so va thi tuc lién quan dén cap
gidy phép, dang ky, cong nhan cac tochic cung cap dich vu ching thuc chit ky s6

= Nghi dinh 101/2012/ND-CP ngay 22/11/2012 vé thanh toan khong dungtién mit.

= Nghi dinh sé 35/2007/ND-CP ngay 08/3/2007 vé giao dich dién tir tronghoat dong
ngan hang

= Quyét dinh 04/2008/QD-NHNN cuia Ngan hang Nha nude vé viéc ban hanhQuy ché
cap phat, quan 1y, str dung chit ky sd, chung thu sb va dich vuchimg thuc chit ky sé cta
Ngan hang Nha nudc

= Nghi dinh 90/2008/ND-CP ciia Chinh phu ngay 13/8/2008 vé chéng thu rac

= Nghi dinh 77/2012/ND-CP cua Chinh phu ngay 5/10/2012 stra doi, bd
sungND 90/2008/Nb-CP

= Thong tu 12/2008/TT-BTTTT cia Bo Théng tin va Truyén thong hudngdan thuc
hién mot s ndi dung ctua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay13/8/2008 ctia Chinh phu
vé chong thu rac

= Thong tu 03/2009/TT-BTTTT cia Bo Thong tin va Truyén thong quy dinhvé ma sb
quan 1y va miu gidy chirmg nhin ma s quan 1y di voi nha cungedp dich vu quang céo
bang thu dién tir; nha cung cap dich vu quing céobang tin nhin; nha cung cap dich vu
tin nhan qua mang Internet
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= Thong tu 09/2011/TT-BTTTT cta B Thong tin va Truyén thong vé viécstra dbi, bd
sung mot sd quy dinh ctia Thong tu sé 09/2008/TT-BTTTTngay 24/12/2008 va Thong
tu s6 12/2008/TT-BTTTT ngay 30/12/2008 cuaBo Thong tin va Truyén thong

= Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13/8/2008 cuia Chinh phu vé& chong thurac

*Ghi ch(: Danh muc nay hé théng hoa c6 chon loc cac VBQPPL lién quan hoat dong
thuong mai dién tir va can thiét dé hiéu ndi dung mon hoc. Giangvién s& gii han cac
VBQPPL bit budc sinh vién phai nghién ctru va sirdung khi 1am bai thi & muc do
phuhop.

[2] Giao trinh, sach va tai li€éu tham khao khac

* Truong DH Luat TP.HCM,Gido trinh Phdp ludt vé thuwong mai hang hoa va dich
vu, NXB Hong Puc, Tp.HCM, 2013.

= Trudng DH Luat TP.HCM, Gido trinh Phdp ludt vé hop dong va béi thuong thiét hai
ngoadi hop dong, NXB Hong Pirc, Tp.HCM, 2013,

=Khoa Luat kinh té - Truwong PH Kinh té TP.HCM, Giéo trinh Phap ludt dai cirong,
Nha xuat ban Giao thong van tai, 2006.

Khoa Luat kinh té - Trwong PH Kinh té TP.HCM, Giéo trinh Lugt kinh té, Nha xuat
ban Dai hoc Quéc gia, 2007.

» Giao trinh Thuong mai dién tuw can ban (2007), Truong PHKTQD, KhoaThuong
mai, B mon Thuong mai quéc té, Ha Noi 2007

= Tran Vian Bién (2010), Vé khdi niém hop dong dién tir, Tap chi Nha nudcva phap
luat, sb 8(268)/2010, tr. 30-36

= Tran Vin Bién (2010), Sy théa thudn trong giao két hop dong dién tir quamang
internet, Tap chi Nha nudc va phép luat, s 10(270)/2010, tr. 55-66

= Tran Van Bién (2010), Phdp ludt va hop dong dién tir, Tap chi Toa an nhandan, so
20/2010, tr. 17-24

= Tran Vin Bién, Bdo vé quyén loi ngueoi tiéu ding trong giao két hop dongdién tir
qua internet, Tap chi Nghién ctru lap phéap s6 20/10/2010, tr. 29-33

= Tran Vian Bién, Nhitng vin dé phdp 1y vé giao két hop dong dién tir, Tap chiToa an
nhan dan, sé 1 thang 1/2007, tr. 26-35

= Phi Manh Cuong, Mot s6 van dé phap ly vé chir ky dién twr o Viét Nam, Tapchi ludt
hoc, sb 8/2008, tr. 3

= Pham Qudc Chinh, Mt s6 bién phdp phong ngira gian lgn thanh todn trongthiong
mai dién tir, Tap chi Ngan hang, s6 22/11/2008

= L& Thi kim Hoa (2008), Hop dong thuwong mai dién tir va cdc bién phdphan ché rii
ro, Tap chi Luat hoc, s6 8/2008

= Nguyén Thi Mo (chi bién), Cam nang phap luat vé giao két hop dong diéntir, NXB
Lao dong — Xa hoi, Ha N6i 2006

= Nguyén Thi Mo, Ludt Giao dich dién tir ndm 2005 va nhitng quy dinh végiao két hop
dong dién tir, Tap chi Nghé luat, s6 6/2006, tr.8-13

= Céac Bdo cao thuong mai dién tor hang nam dang trén website cua B Cong thuong
(http://www.moit.gov.vn)
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5. Ghi chu va giai thich (néu co):

TP. HCM, ngay thang
TRUONG KHOA

Nguyén Khoa

nam 201
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CHUONG TRINH MON HQC

Tén mon hoc: NGHIEP VU VAN TAIl, GIAO NHAN VA BAO HIEM TRONG
THUONG MAI PIEN TU
Ma& mon hoc: KT483
Thoi gian thwc hién mén hec: 75 gio; (Ly thuyét: 13 gio; Thuc hanh, thi nghiém, thao
luan, bai tap: 60 gio; Kiém tra: 2 gio)

l. Vi tri, tinh chit ciia mén hoc:

— Vi tri: Mon hoc nghiép vu van tai, giao nhan va bao hiém trong thuong mai di¢n tir
thudc nhom cac mon hoc kién thirc chuyén nganh, dugc giang day sau khi di hoc
xong mon K¥ thuat nghi¢p vu thuong mai.

— Tinh chit: La mén hoc nghiép vu trang bi nhiing kién thtrc chuyén mén co ban
trong cac linh vyc van tai, giao nhan va bao hiém hang hoa.

Il. Muc tiéu mon hoc:
— Kién thirc:

+ Trinh bay duoc nghiép vu thué phwong tién van tai, quyén loi va nghia vu cia céac
bén tham gia trong cac hop dong thué phuong tién van tai;

+ Trinh bay dugc nhiing kién thic co ban vé nghiép vu giao nhén, trach nhiém,
quyén han va nghia vu ctia nguoi giao nhan;

+ Trinh bay duoc nhitng kién thirc co ban vé bao hiém hang hoa, thii tuc mua bao
hiém ciling nhu thu tyc khiéu nai doi cong ty bao hiém boi thuong khi hang hoa
bi ton that.

— Ky nang:

+ Van dung kién thirc ctia mon hoc dé c6 thé giao dich dam phan duoc hop dong
thué phuong tién van tai, hiéu va 1ap dugc hop déng van tai, cac chiing tur van tai
trong thyc tién;

+ Trinh bay duoc quy trinh giao nhan hang hoa xuat nhap khau. Van dung kién thirc
mon hoc dé ap dung vao thyc té va thuc hién dung quy trinh cc cong viée giao
nhan hang héa mot cdch nhanh gon va chinh xdac;

+ Phan biét duge cac loai rai ro va ton that va cac diéu kién bao hiém hang hoa
trong van chuyén nodi dia va xuit nhap khau; Hiéu va 1ap dugc cac chung tir bao
hiém, hop ddng bao hiém hang hoa trong kinh doanh thuwong mai, ciing nhu cac
chung tir can thiét dé tién hanh khiéu nai cong ty bao hiém doi boi thuong khi
hang héa bi ton that.

— Nang lyc ty chu va trach nhiém:
+ Co y thure tudn tha quy trinh va Luat phap
I11. N¢i dung mon hoc:
1. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian:
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S
TT

Tén cac bai trong moén hoc

Thoi gian (gio)

Téng

SO

Ly
thuyét

Thuyc hanh / thyc
tap/ thi nghiém/ bai
tap/ thao luan

Kiém
tra

Chuong 1: NGHIEP VU VAN
TAI

Van tai hang hdéa bang duong
bién

Van tai hang hdéa biang duong
hang khéng

Van tai hang hoa bang duong bo
va duodng sit

Van tai da phuong thirc/ Van tai
lién hop

25

20

Chuong 2: NGHIEP VU GIAO
NHAN

Toéng quan vé giao nhan hang
hoa

Giao nhan hang hoa xnk tai cang
bién

Giao nhan hang hoa xnk bang
container

Giao nhan hang hoa xnk bang
duong hang khong

Giao nhan hang hoa xnk bang
duong bo, duong sat

Nhing Iuvu ¥ khi xép hang vao
container

25

20

Chuong 3: NGHIEP VU BAO
HIEM

Khai niém chung

Hop dong bao hiém hang hoa
Cac diéu kién bao hiém hién
hanh trén thi truong

Nhiing cong viéc can lam dé
dugc boi thuong khi co ton that

25

20

Téng cong

75

13

60

2. Ndi dung chi tiét:
Chuong 1: Nghiép vu van tai
1. Muc tiéu:

Thoi gian: 25 gio (LT: 5 gio; TH: 20 gio)
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- Hiéu duoc ¥ nghia cua viéc gianh quyén van tai trong hop déng mua ban ngoai thuong
va su phan chia trach nhiém vé van tai trong hop dong mua béan (theo incoterms dudi goc
do van tai);

- Trinh bay duoc dic diém cua cac nghiép vu thué tau va trinh tu cac budc thué tau dé
van dung vao thyc tién;

- Hiéu duoc nhitng noi dung co ban va phan biét dugc cac chang tir van tai, hop dong
thué tau va cac loai van don dudng bién, van don duong sat va duong hang khéng;

- Van dung kién thirc dé soan thao va lap duoc cac ching tir van tai, hop ddng van tai,
van don dé thuc hién trong thuc tién.

2. Noi dung chuong:
1. Van tai hang héa bing dwong bién
1.1.  Thi truong thué tau.
1.1.1. Binh nghia va phan loal
1.1.2. Gia cudc thué tau
1.1.3. Nghiép vu thué tau
1.3.1. Su phan chia trach nhiém vé van tai trong hop dong mua ban ngoai thuong
(Incoterms dudi goc do van tai)
1.3.2. Y nghia cua viéc gianh quyén van tai trong hop d6ng mua béan ngoai thuong.
1.2.  Nghiép vu thué tau chg
1.2.1. Khéi niém va dac diém cua phuong thic thué tau cho.
1.2.2. Trinh tu cac buéc thué tau
1.2.3. Van don dudng bién
1.2.3.1. Chtic nang cua van don
1.2.3.2. Cac loai van don
1.2.3.3. Quy tic qudc té diéu chinh van don
1.2.3.4. Nbi dung chua yéu cua van don
1.3.  Nghiép vu thué tau chuyén
1.3.1. Khéi niém va dic diém cua phuong thirc thué tau chuyén
1.3.2. Noi dung chu yéu caa hop dong thué tau chuyén
1.3.3. Céc loai hop dong mau
1.4.  Nghiép vu thué tau dinh han
1.4.1. Pac diém cua phuong thire thué tau dinh han
1.4.2. Noi dung chu yéu caa hop dong thué tau dinh han
1.5.  Nghiép vu chuyén chd hang hoa bing container.
1.5.1. Gui hang nguyén container
1.5.2. Gui hang l¢
1.5.3. Giri hang két hop (FCL/LCL- LCL/FCL)
1.5.4. Gia cude va chi phi chuyén ché hang hoé bang container
2. Van tai hang hoa bang dwong hang khong
2.1.  Pic diém van tai hang khong
2.1.1. Béi tugng van chuyén hang khdng
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2.1.2. Cudce hang khéng
2.2.  Chirng tir van tai hang khdng - khiéu nai va boi thuong
2.2.1. Chung tir dung trong van tai hang khong
2.2.2. Khiéu nai va bdi thuong
2.3.  Trach nhiém cua ngudi chuyén cha dbi vai hang hod theo luat hang khéng dan
dung Viét nam
2.3.1.Tr&ch nhiém cua nguoi chuyén cho
2.3.2. Trach nhiém yéu cau lap va cp van don
2.3.3. Trach nhiém giao hang
2.4.  Cac to chirc hang khéng quéc té
3. Van tai hang hoa bang dwong bd va duong sit
3.1.  Van tai hang hoa bang duong bo.
3.1.1. Ky két va thuc hién hop déng van tai
3.1.2. Trach nhiém cua ngudi chuyén chd
3.1.3. Khiéu ki¢n
3.2. Van tai bang duong sat
3.2.1.Thé 1& chuyén chd duong sit Viét nam
3.2.2.Lién van duong sat quéc té
4.Van tai da phwong thirc/van tai lién hop
4.1. Cosophéply
4.2.  Nguoi kinh doanh van tai da phuong thirc
4.2.1. Dinh nghia
4.2.2. Cac loai MTO
4.2.3. Trach nhiém ciia MTO dbi véi hang hoa
4.3. Chung tu van tai lién hop
4.3.1. Hinh thuc
4.3.2. Noi dung
4.3.3. Céac loai
5. Thuc hanh
Gido vién dua ra mot sb bai tap vi du véi sb liéu cho mot 16 hang xuat khau, nhap khau cu
thé va cac thong tin lién quan. Yéu cau nguoi hoc soan thao va lap duoc cac ching tir van
tai, hop déng van tai, van don véi céc tiéu thirc day du, chinh xéc.
Chia I6p thanh cac nhoém thao luan va thuc hanh Iam bai tai 16p. Gido vién huéng dan,
Kiém tra va danh gia két qua.

Chuong 2: Nghiép vu giao nhan  Thaoi gian: 25 gio (LT: 4 gio; TH: 20 gio; KT: 1 gio)
1. Muc tiéu:
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- Hiéu duoc dugc kién thic vé nghiép vu giao nhan hang héa xuat nhap khau.

- Trinh bay duoc quy trinh cac buéc thyuc hién dé giao, nhan mot 16 hang xuat khau,
nhap khau.
2. No1 dung chuong:
1.Téng quan vé giao nhan hang hoa
1.1. Khai niém
1.2. bia vi phép ly ctia nguoi giao nhan
1.3. Quyén han trach nhiém cua ngudi giao nhan
1.4 . Cac t chirc giao nhan trén thé gisi va ¢ Viét nam
2.Nghiép vu giao nhan
2.1. Giao nhan hang hoé xnk tai cang bién
2.2. Giao nhan hang hoé xnk bang container
2.3. Giao nhan hang hoé xnk bang duong hang khéng
2.4. Giao nhan hang hoé xnk bang duong bd, duong sat
2.5. Nhiing Iuu y khi xép hang vao container.
3.1. Thyc hanh
Gido vién dua ra bai tap cho mot 16 hang xuat khau, nhap khau cu thé caa mét hop dong
ngoai thuong va cac thong tin lién quan. Y&u cau nguoi hoc thuc hanh nghiép vu giao
nhan theo mé hinh tai 16p, quy trinh trinh ty day du cac budc thyc hién phai lam.
Chia I6p thanh cac nhom thao luan va thuc hanh tai 16p. Gido vién goi y, kiém tra va danh
gia két qua.
4.1. Kiém tra

Chuong 3: Nghiép vu bao hiém Thoi gian: 25 gio (LT: 4 gio; TH: 20 gio; KT: 1 gio)
1. Muc tiéu:
- Hiéu duoc cac loai rui ro, ton that trong bao hiém hang hoa.
- Hiéu duoc khai niém vé gié tri bao hiém, sé tién bao hiém, phi bao hiém va c6 kha ning
tinh toan dé c6 thé mua bao hiém cho mét 16 hang nhat dinh.
- Van dung kién thie dé 1ap céc chiing tir bao hiém hang héa (don bao hiém, gidy chiing
nhan bao hiém, hop déng bao hiém) cho mot 16 hang noi dia, xuat khau, nhap khau.
- Hiéu duoc cac diéu kién bao hiém hang héa hién hanh trén thi truong va trinh
2. No1 dung chuong:
1.Khai ni¢m chung
1.1.  Bao hiém

1.1.1.Khai niém

1.1.2.Cac nguyén tic co ban cia bao hiém
1.2.  Rui ro trong bao hiém hang hoa

1.2.1. Khai niém

1.2.2. Céc loai rui ro
1.3.  Tén that trong bao hiém hang hoa

1.3.1.Khai niém
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1.3.2.C4c loai ton that
2. Hop ddng bao hiém hang héa
2.1. Khai niém
2.2.Tinh chit cua hop dong bao hiém
2.3. Céc loai hop ddng bao hiém
2.4. Noi dung hop dong bao hiém hang hoa
2.5. Nghia vu cua cac bén theo hop dong bao hiém
2.6. Gié tri bao hiém, sé tién bao hiém, phi bao hiém
2.7. Quy trinh k¥ thuat mua bao hiém hang hoa
3. Cac diéu kién bao hiém hién hanh trén thij treong
3.1. Cac diéu kién bao hiém hang hoé xnk.
3.2.  Cac diéu kién bao hiém hang hoa van chuyén noi dia.
4. Nhirng cdng viéc can lam dé dwoc bdi thwong khi co ton that
4.1. Céc budc tién hanh khiéu nai doi boi thuong
4.2. Céac chang tir can xuat trinh cho céng ty bao hiém
5. Thuc hanh
Gido vién dua ra bai tap vi du véi s6 liéu cho mot 16 hang xuat khau, nhap khau cu thé va
cac thdng tin lién quan. Yéu ciau nguoi hoc tinh toan gia tri bao hiém, phi bao hiém,..dé
mua bao hiém cho 16 hang d6, soan thao va lap duoc cac chung tir bao hiém (hop dong
bao hiém, don bao hiém, gidy chiang nhan bao hiém) véi céc tiéu thire day da, chinh xac.
Chia I6p thanh cac nhoém thao luan va thuc hanh Iam bai tai 16p. Gido vién huéng dan,
Kiém tra va danh gia két qua.
6. Kiém tra Thoi gian: 1 gio
IV. Piéu kién thuc hign mon hec:
1. Phong hoc chuyén mén hoéa/nha xudong: Phong vi tinh.
2. Trang thiét bi may mdc: May tinh, Internet, cac phan mém hd tro.
3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu:Theo yéu cau gido vién
4. Cac diéu kién khac:Theo yéu cau gi4o vién
V. N¢i dung va phwong phap, danh gia:
1. Noi dung:
— Kién thuc: Pugc danh gid qua bai kiém tra viét, tric nghiém dat dugc cac
yéu cau sau:
+ Trinh bay dugc cac khai niém va noi dung lién quan vé van tai, van chuyén, bao

+ C0 kha nang phan tich, danh gia va tranh rai ro phat sinh
— K¥ nang: Banh gia k¥ nang thyc hanh cua sinh vién trong bai thuc hanh dat
dugc cac yéu cau sau:
+ Thyc hién giao dich van tai, van chuyén, bao hiém....
+ Pua ra duoc cac giai phap toi wu trong van tai, van chuyén, bao hiém...
— Nang luc ty chu va trach nhi¢m:
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+ C6 kha nang tu duy doc lap.
+ C6 kha nang tu tim toi, hoc hoi, tich lity kinh nghiém
2. Phuong phéap:
- Kiém tra ly thuyét vai cac noi dung da hoc c6 lién hé véi thyc tién;
- Thuc hanh: Kiém tra va danh gia cac bai thao luan caa cac nhém qua cac bai thuc
hanh;
- Panh gié trong qué trinh hoc: Kiém tra viét (Tw luan hoic tric nghiém);
- Panh gia cudi mén hoc: Kiém tra theo hinh thtc: Van dap hodc viét (Ty luan va
trac nghiém).
VI. Huéng dan thwc hién mon hoc:

1. Pham vi &p dung mdn hec: Ap dung cho trinh dé trung cip nganh Thuong mai dién
tar.

2. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tip mén hec:

- B6i véi gido vién, giang vién:
+ Giai thich cac khai niém lién quan dén van tai, van chuyén hang hoa trong kinh
doanh thuong mai.
+ Trinh bay ddy du thanh phan trong van tai, van chuyén hang héa trong kinh
doanh thuong mai
+ Huéng dan sinh vién 1am cac cdng cu vé van tai, van chuyén hang hoa trong
kinh doanh thuong mai.
+ St dung phuong phép phat van.
+ Phan nhom cho céac sinh vién thuc hién cac bai thuc hanh.
- B6i véi nguai hoc:
+ Sinh vién trao d6i v&i nhau, thuc hién cac bai thuc hanh va trinh bay theo
nhom.
+ Thuc hién céc bai tap thuc hanh dugc giao.

3. Nhirng trong tam can chd y:Gido vién trudc khi giang day can phai cin ctr vao noi
dung cua ting bai hoc chuan bi day du cac diéu kién thuc hién bai hoc dé dam bao chat
lugng giang day.

4. Tai liéu tham khao:

[1] Pinh Ngoc Vién, Giao nhan Van tai hang hoa quéc té, NXB Giao thong van tai.
[2] Pham Manh Hién, Nghiép vu giao nhan van tai quoc t&¢ NXB Théong ké.

[3]D5 Hiru Vinh, Bao hiém va giam dinh hang hoa xuat nhap khau bang duong bién,
NXB Tai chinh

[4] Hoang Vian Chau, Van tai va bao hiém trong ngoai thuong, NXB Gido duc.

[5] Luat Hang hai 2005.

[6]V6 Thanh Thu, K¥ thuat kinh doanh xuat nhap khau, NXB Lao dong xa hoi

[7]Hb Sy Ha, Gido trinh bao hiém, NXB Théng ké

[8]Quy tic chung vé bao hiém hang hoa van chuyén bang duong bién, QTCB-2004,
Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam

62



[9]Diéu khoan bao hiém hang héa van chuyén noi dia, Tong Cong ty CP Bao hiém
Bao Minh, 2005
[10]Ky yéu Hoi thao khoa hoc vé thuong mai dién tir, Pai hoc Thuong mai 2002
[11]B4o cdo thwong mai dién tir Viét nam 2007, B Thuong mai
5. Ghi chu va giai thich (néu co):
TP. HCM, ngay thang nam 201
TRUONG KHOA

Nguyén Khoa
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CHUONG TRINH MON HQC

Tén mén hoc: LAP KE HOACH KINH DOANH THUONG MAI PIEN TU
Ma mon hoc: KT482
Thoi gian thwe hién mén hoc: 60 gio; (Ly thuyét: 28 giod; Thuc hanh, thi nghiém, thao
luan, bai tap: 30 gio; Kiém tra: 2 gi0)
I. Vi tri, tinh chét ciia mén hoc:
Vj tri: Mén hoc Lap ké hoach kinh doanh thuong mai dién tr thuoc nhém cac mén hoc
kién thtrc co s6.
Tinh chat: LA mén hoc trang bi nhitng kién thtc kinh doanh co ban trong cac linh vuc
thuong mai di¢n tu.
1. Muc tiéu mon hoc:
- Kién thuc:
+ Hiéu duoc cach tinh doanh thu va loi nhuan cua mot du an
+ Trinh bay duoc quy trinh 1ap mot ké hoach kinh doanh néi chung va ké hoach kinh
doanh trong linh vyc thuong mai dién tir
- Ky nang:
+ Van dung nhiing kién thtrc d3 hoc dé lap 1 ké hoach kinh doanh cho 1 san phélm cu
thé trén san thuong mai dién tir
- Nang lyc ty chu va trach nhiém:
+ Co y thtc tuadn thu quy trinh va Luat phap
I11. N§i dung mon hoc:
1. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian:

Thot gian (gio)
'SI'?I' Tén cac bai trong mon hoc Tfmg Ly ; ;g};?ihihir;}llié/rm ﬂg: Kiém
sO thuyét | , R tra
tap/ thao luan
1 Chuong 1: Toéng quan vé ké 3 3
hoach kinh doanh thuong mai
dién tr
2 Chuong 2: Doanh thu va loi| 20 13 6 1
nhuan cua kinh doanh thuong
mai dién tir
3 | Chuong 3: K& hoach trién khai 37 12 24 1
Tong cong 60 28 30 1
2. Noi dung chi tiét:
Chuong 1: Tong quan vé ké hoach kinh doanh thwong mai dién tix Thoi gian: 3 gio
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1. Muc tiéu:

- Hiéu duoc ¥ nghia cia mot ké hoach kinh doanh thuwong mai dién tir

- Hiéu duoc muc tiéu kinh doanh thwong mai dién tir

- Trinh bay duoc cac budc cua 1 ké hoach kinh doanh thuong mai di¢n tu
2. No1 dung chuong:

1. Muyc tiéu kinh doanh thwong mai dién tir

1.1. Muyc tiéu chung cta doanh nghiép

1.2. Muc tiéu dya trén thuwong mai dién tir

2. Quy trinh cua 1 ké hoach kinh doanh thuong mai dién t

Chuong 2: Doanh thu va lgi nhuén cia kinh doanh thwong mai dién ti
Thoi gian: 20 gio
1. Muc tiéu:
- Hiéu duogc cac cong thirc tinh san luwong hoa von, doanh thu, chi phi va lgi nhuan
- Van dung kién thirc da hoc dé lam bai tap lién quan
2. Noi dung chuong:

1. Doanh thu

2. Chi phi Thoi gian: 4 gio

3. Loi nhudn Thoi gian: 5 gio

Thuc hanh Thoi gian: 6gio

Kiém tra Thoi gian: 1gio
Chuong 3: K¢ hoach trién khai Thoi gian: 37gio
1. Muc tiéu:

- Hiéu dugc cac bude dé trién khai ké hoach

- Van dung kién thirc da hoc dé 1ap mot ké hoach kinh doanh cho 1 san phém thuong
mai dién tur
2. No1 dung chuong:

1. Cac budc trién khai Thoi gian: 2gic
2. Phan tich thi truong Thoi gian: 2gio
3. Chién luoc marketing san pham Thoi gian: 2gio
4. Phan tich hanh vi khach hang Thoi gian: 3gio
5. Du kién két qua hoat dong kinh doanh san pham Thoi gian: 3 gio
Thuc hanh Thoi gian: 24gio
Kiém tra Thoi gian: 1gio

IV. Piéu kién thuc hién mon hec:
1. Phong hoc chuyén moén hoa/nha xuong: Phong vi tinh.,
2. Trang thiét bi may mac: May tinh, Internet, cac phan mém hd tro.
3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu:Theo yéu cau gido vién
4. Cac diéu kién khac:Theo yéu cau gi4o vién
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V. N¢i dung va phwong phap, danh gia:
1. Noi dung:
— Kién thtrc: Pugc danh gia qua bai kiém tra viét, tric nghiém dat dugc cac yéu
cdu sau:
+ Trinh bay duoc cac budce va ndi dung lién quan vé 1ap ké hoach kinh doanh
+ (€6 kha nang phan tich, danh gia va tranh rai ro phat sinh
— K¥ nang: Banh gid k¥ nang thuc hanh cta sinh vién trong bai thuc hanh dat
dugc cac yéu cau sau:
+ Thuyc hién 1 ban ké hoach kinh doanh
+ Dua ra dugc cac giai phap tdi vu trong qua trinh 1ap ké hoach kinh doanh
— Nang luc ty chu va trach nhi¢m:
+ (€6 kha nang tu duy ddc lap.
+ (6 kha nang tu tim toi1, hoc hoi, tich Ity kinh nghiém
2. Phuong phép:
- Kiém tra ly thuyét véi cac noi dung da hoc c6 lién hé véi thuc tién;
- Thyc hanh: Kiém tra va danh gia cac bai thao luan cta cac nhdm qua cac bai thuc hanh;
- Panh gia trong qua trinh hoc: Kiém tra viét (T luan hoic trac nghiém) va thuc hanh
- Panh gia cubi mén hoc: Kiém tra theo hinh thirc: Thuc hanh
VI. Huéng din thuc hign moén hoc:
1. Pham vi &p dung mon hoc: Ap dung cho trinh do trung cap nganh Thuong mai dién
tur.
2. Hwéng din vé phwong phap giang day, hec tap mén hoc:
- Bdi véi gido vién, giang vién:
+ Giai thich céc khai niém lién quan dén lap ké hoach kinh doanh thuong mai dién tir
+ Trinh bay day da thanh phan trong bang ké hoach Iap ké hoach kinh doanh thwong
mai dién tur
+ St dung phuong phéap phat van.
+ Phan nhdm cho cac sinh vién thuc hién cac bai thuc hanh.
- P6i voi nguoi hoc:
+ Sinh vién trao d6i véi nhau, thuc hién cac bai thuc hanh va trinh bay theo nhém.
+ Thuc hién céc bai tap thuc hanh duoc giao.
3. Nhirng trong tam can chd y: Giao vién trude khi giang day can phai can ctr vao noi
dung cua tirng bai hoc chuan bi day da cac diéu kién thuc hién bai hoc dé dam bao chat
lugng giang day.
4. Tai ligu tham khao:
[1] Gi4o trinh, Thuong mai dién tir cho doanh nghiép, NXB thong ké
[2] Hoi dap vé thuong mai dién tir, NXB Théng ké
[3] Bui Van Danh, Thuong mai dién tir, NXB Phuong Dong
[4] Edward Blackwell, Lap ké hoach kinh doanh
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5. Ghi chu va giai thich (néu co):

TP. HCM, ngay thang
TRUONG KHOA

Nguyén Khoa

nam 201
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CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mdn hoc: MARKETING PIEN TU

Ma

moén hoc: KT481

Thoi gian thwc hién mén hec: 75 gio; (Ly thuyét: 13 gio; Thuc hanh, thi nghiém, thao
luan, bai tap: 60 gio; Kiém tra: 2 gio)
l. Vi tri, tinh chit ciia mén hoc:
Vi tri: M6n hoc marketing dién tir thugc nhom mén hoc co so.
Tinh chat: L& mon hoc nghién cau mot sé ndi dung co ban cua qua trinh khuéch
trrong san pham, trién khai hoat dong kinh doanh trong doanh nghiép, dic biét trong

linh vuc thuong mai dién tu.

I1. Muc tiéu moén hoc:

- Kién thtrc:

+ Hiéu duoc nhiing khai niém co ban vé marketing va marketing dién tu;
+ Thuc hién dugc ¢6 hé thong cac hoat dong marketing dién tu;

+ Hiéu dugc vai tro cua nhan vién tac nghiép thuong mai dién tir trong phét trién
hoat dong kinh doanh cua doanh nghi¢p.

- K¥ nang:

+ Van dung kién thirc dé dinh hudng trong xac dinh va lya chon thi truong — khach

hang cua doanh nghiép;

+ Thuc hién duoc nhitng hoat dong co ban trong marketing dién ta.

- Niang luc tu cha va trach nhiém:

+ Chu dong tim hiéu hoat dong thuc tién; , o ,
+ Thai d6 hoc tap nghiém tuc, sang tao va tiép can van dé cé hé thong;

+ Tich cuc st dung trang thiét bi hién dai vao hoat dong hoc tap va lam viéc.

I11.N¢i dung mon hoc:
1. N@§i dung tong quat va phén bé thoi gian:

Thoi gian (gio)

.?_fi_ Tén cac bai trong mén hoc Téng | Ly Thuc hanh / thuc || ..
) thuyét tap/ thi nghiem/ bal | .
tap/ thao luan
1 Chuong 1: Khai niém co ban vé
marketing va marketing dién tu
Nhitng khai niém co ban 7 3 4
bac trung ctia marketing dién ta
Xu thé phat trién va loi ich cua
marketing dién tir
2 Chuong 2: Phan tich moi truong
marketing dién tir
Phan tich ngudn luc
Phan tich vi thé 21 4 17

Nghién ctu va phén tich khach
hang

Nghién ciru va phan tich di thi
canh tranh
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Thoi gian (gio)

(@)}

S6 | a i . \
Tén céac bai trong mdn hoc : . Thuc hanh / thuc| ..

i Tong | LY 1 ians thi nghiem/ bai | K<1€M
thuyéet | - A Tra

tap/ thao luan

(72
O>~

3 Chuong 3: Lua chon thi truong
muc ti€u va dinh vi thi truong
Do luc‘rng va dll’ bao CE‘/iU thl 23 3 19 1
truong

Lwua chon thi truong muc tiéu
binh vi thi truong

4 Chuong 4: Marketing di¢n tu
hdn hop

(E-marketing Mix)

Chinh sach san pham, dich vu 24 3 20 1
Chinh sé&ch gia

Chinh sach phan phdi

Chinh sach xGc tién va hd tro
kinh doanh

Tong cong 75 13 60 2

2. Ni dung chi tiét:

Chuong 1: Khai niém co ban vé marketing va marketing dién tir
Thoi gian: 7 gio (LT: 3 gio; TH: 4 gio)
1. Muc tiéu: Sau khi hoc xong nguoi hoc ¢6 kha nang:
- Hiéu duoc cac khai niém va phan biét dugc marketing dién tir voi marketing truyen
thong.
- Hiéu duoc quan diém marketing trong dinh huéng muc tiéu kinh doanh.
- Hiéu duoc vai tro va loi ich ciia marketing dién tu.
2. N¢i dung chwong:
1. Nhirng khai ni¢ém co ban
1.1. Marketing truyén thong va marketing dién tir
1.2. Nhu cau tu nhién, mong muén va nhu cau c6 kha ning thanh todn
1.3. Gia tri, chi phi va su thoa mén
1.4. Trao doi
1.5. Thi truong
2. bac trung ctia marketing di¢n tir
2.1. Moi truong kinh doanh va phuong tién thuc hién marketing dién tir
2.2. Khéc biét giira e-marketing va marketing truyén thong
- Téc d6 giao dich
- Thoi gian hoat dong
- Pham vi hoat dong
- Mtic d6 da dang hda san pham
- Quan hé khach hang
- Mrc do tu dong hoda cac giao dich
2.3. Mot s6 ung dung cua internet.
- Phan phdi san pham va cung cap dich vu.
- Xay dung va duy tri mbi quan hé véi khach hang.
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- Giao dich va thanh toan.
- Khuyén khich khach hang dung tht.
- Sir dung internet dé quang céo.
- Thu thap phan hdi tir khach hang
3. Xu thé phat trién va loi ich cia marketing dién tu
3.1. Xu thé phat trién marketing dién tu
- Toc d6 gia tang vé s6 luogng va tinh chuyén nghiép cua khach hang
- Murc d¢ ap dung marketing dién tir cua trong hoat dong kinh doanh
3.2. Loi ich caa sy phat trién marketing dién tir
- Nhitng loi ich cin ban cta marketing dién tir d6i véi doanh nghiép
- Loi ich cua ngudi tiéu dung khi phat trién marketing dién tur
4. Thuc hanh
- Swu tam nhirng doanh nghiép theo cac ung dung internet ma ho van dung tt nhét (thé
giai va Viét Nam).

Chuong 2: Phan tich moi trwong marketing dién tir
Thoi gian: 21 gio (LT: 4 gio; TH: 17 gio)
1. Muc tiéu: Sau khi hoc xong nguoi hoc ¢6 kha nang:
- Hiéu duoc nhitng yéu t6 can thiét khi trién khai mot chuong trinh marketing dién tu.
- Van dung k¥ niang dé phan tich va nghién ciu cac yéu té méi trudng marketing, dic
biét trong marketing dién tur.
2. N§i dung chwong:
1. Phan tich nguén hec
1.1. Muc tiéu phan tich
1.2. Phan tich nguén luc
- Lao dgng.
- Vén dau tu.
- Trang thiét bi.
- Thoi gian thyc hién.
- Nguyén vt ligu.
1.3. Phén tich hiéu qua hién tai
- Luot truy cap trang web.
- Khach hang tiém ning va khach hang dang tiéu dung.
- C4c ddi thu canh tranh
- Céc nha phan phdi
2. Phan tich vi thé
2.1. Muc tiéu phan tich
2.2. M6 hinh 58S trong marketing dién tu
- Ban hang (Sell).
- Thoa mén (Serve).
- Giao tiép (Speak).
- bam bao (Save).
- M¢ rong (Sizzle).
2.3. Chu ky mua sam cua khach hang
2.4. Phén tich SWOT
3. Nghién ctru va phan tich khach hang
3.1. Nghién ciru khach hang 1a to chuc
3.2. Nghién ctru khach hang 1a nguoi tiéu dung
4. Nghién ciru va phan tich dbi thu canh tranh
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4.1. Sy can thiét phai phan tich ddi thu canh tranh

4.2. Cac cong cu nghién ciru co ban
5. Thuc hanh
- Thu thap thdng tin vé khach hang 13 nguoi c& nhan cua doanh nghiép cu thé, nganh hang
cu thé, mit hang cu thé.
- Suu tdm nhiing san giao dich dién tir ma doanh nghiép co thé tiép can dé hd trg cho hoat
dong B2B.
6. Kiém tra

Chuong 3: Lwa cheon thi trwong muc tiéu va dinh vi thi treong
Thoi gian: 23 gio (LT: 3 gio; TH: 19 gio; KT: 1 gio)
1. Muc tiéu: Sau khi hoc xong ngudi hoc ¢6 kha nang:
- Hiéu duoc cac quan diém vé viéc lya chon thi truong muc tiéu caa doanh nghiép trong
kinh doanh va nhitng cin cir dé lya chon thi trudng muc tiéu.
- Van dung kién thac dé lya chon thi truong muc tiéu déi voi mot doanh nghiép kinh
doanh mét nganh hang cu thé va dé xuat cac chién luge dinh vi thi truong.
2. Noi dung chwong:
1. Bo ludng va du béo cau thi trudng.
1.1. Khai niém.
1.2. Uéc tinh cau hién tai.
1.3. Uéc tinh cau twong lai.
2. Lua chon thi truong muc tiéu.
2.1. Tong quan vé phan doan va lya chon thi trudng muc tiéu.
2.2. Phan doan thi truong.
2.3. Lua chon thi trrong muc tiéu.
3. Binh vi thi truong.
3.1. Khai niém.
3.2. Cac hoat dong trong tam cua chién luogc dinh vi.
3.3. Cac budc cua tién trinh dinh vi.
4. Thuc hanh
- Phan doan thi treong cta doanh nghiép theo cac tiéu thuc.
- Lva chon va dua ra chinh sach dinh vi thi truong.
5. Kiém tra

Chuong 4: Marketing dién tir hén hop (E-marketing Mix)
Thoi gian: 24 gio (LT: 3 gio; TH: 20 gio; KT: 1 gio)
1. Muc tiéu: Sau khi hoc xong nguoi hoc ¢6 kha nang:
- Thyc hién dugc ¥y tuong kinh doanh mét san pham bt ky.
- Thuc hién xac 1ap chién luoc gia, dac biét 4p dung cho kinh doanh truc tuyén.
- Lya chon hinh thac phan phdi cho mét doanh nghiép.
- Xay dung va phét trién website don gian va website thuong mai dién tir.
2. N¢i dung chuong:
1. Chinh sach san pham, dich vu
1.1. San pham theo quan diém marketing
- Khai niém.
- Chu ky séng cuaia san pham.
- Céc cap do cau thanh mot don vi san pham.
1.2. Céc quyét dinh vé nhan hiéu san pham
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1.3. Quyét dinh vé bao g6i va dich vu san pham
1.4. Quyét dinh vé chang loai va danh muc san pham
1.5. Thiét ké va marketing san pham méi
1.6. Mtrc d6 ap dung giai phap truc tuyén.
2. Chinh sach gia
2.1. Nhitng van d& chung vé gia
2.2. Cé4c nhan té cha yéu anh huong dén quyét dinh vé gia
2.3. Xéac dinh muc gia co ban
2.4. Chién lugc gia
3. Chinh séch phan phéi
3.1. Ban chit va tim quan trong cua kénh phan phdi.
3.2. Cau trdc kénh phan phéi
3.3. Lua chon va quan Iy kénh phan phéi
3.4. Chinh sach phan phéi cia doanh nghiép
- Bdi vé6i doanh nghiép kinh doanh tryc tuyén thuan tady.
- Béi vé6i doanh nghiép truyén thdng st dung cong cu truc tuyén.
4. Chinh sach x(c tién va hd tro kinh doanh
4.1. Khai quat vé xuc tién hdn hop — truyén théng marketing
- X(c tién han hop véi marketing truyén thong.
- X(c tién hdn hop véi marketing dién tir
4.2. Quang c&o truc tuyén
- Quang céo PPC (Pay-per-Click)
- Quang cao qua cdng cu tim kiém (Search Engine)
- Chuong trinh lién két (Affiliate Programe)
- Chién lugc xuc tién ngoai tuyén (Offline Promotion)
4.3. T6i wu hoa trang web
- Bién phap tang lugng truy cap (traffic).
- Céc giai phap bo tro
5. Thuc hanh
+ Lwa chon hinh thtc kinh doanh cho mét sé mat hang.

+ Tinh toan cé4c giai phap truc tuyén &p dung dé giam gia ban san pham.

+ Lya chon hinh thirc phan phéi cho san phan va doanh nghigp.
+ Xéy dung va phat trién website theo chu dé hoac linh vuc kinh doanh.
6. Kiem tra

IV. Piéu kién thuc hi¢n mon hec:
1. Phong hoc chuyén moén hoéa/nha xuong: Phong vi tinh.,

2. Trang thiét bi may mac: May tinh, Internet, cac phan mém hd tro.

3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu:Theo y&u cau gido vién
4. Cac diéu kién khac:Theo yéu cau gi4o vién

V. Noi dung va phuong phap, danh gia:
1. Noi dung:

- Kién thuc: Puoc danh gia qua bai kiém tra viét, trac nghiém, thuc hanh.

- Ky néng: Danh gia ky nang thuc hanh cua sinh vién trong bai thyc hanh dat duoc

cac yéu cau sau:
+ Xay dung dugc hoat dong Marketing dién tir
- Nang luc ty chu va trach nhiém:
+ Chua dong tim hiéu hoat dong thuc tién;

+ Thai do hoc tap nghiém tic, sang tao va tiép can van dé c6 hé thong;

72



+ Tich cuc str dung trang thiét bi hién dai vao hoat dong hoc tap va 1am viéc.

2. Phuong phéap:

— Kiém tra ly thuyét voi cac noi dung da hoc c6 lién hé véi thyc tién;

— Thyc hanh: Kiém tra va danh gia cac bai thuc hanh;

— Panh gia trong qué trinh hoc: Kiém tra viét (Tu luan hoic tric nghiém), kiém tra
thuc hanh;

— Panh gia cudi mén hoc: Kiém tra theo hinh thirc: Van dap hoic viét (Ty luan va
trac nghiém).
VI. Huéng din thuc hign moén hoc:

1. Pham vi &p dung mdn hec: Ap dung cho trinh dé trung cip nganh Thuong mai dién
tur.

2. Huéng din vé phwong phap giang day, hoc tdp mén hoc:

- Béi véi gido vién, giang vién:
+ Giai thich cac khai niém lién quan.
+ Trinh bay day du quy trinh trong hoat dong Marketing dién tu.
+ Thao tdc mau cac budc trong qua trinh thyuc hién hoat dong Marketing dién tu.
+ St dung phuong phap phat van.
+ Cho sinh vién thuc hién thuc hanh céc tinh hudng cu thé.
+ Phan nhom cho c4c sinh vién twong tac 1an nhau.
- P6i v6i ngudi hoc:
+ Sinh vién trao d6i v&i nhau, thuc hién cac bai thuc hanh va trinh bay theo
nhom.
+ Thuc hién céc bai tap thuc hanh duoc giao.

3. Nhirng trong tam can chu y:Gido vién trudc khi giang day can phai cin ctr vao noi
dung cua tirng bai hoc chuan bi diy du cac diéu kién thuc hién bai hoc dé dam bao chat
luong giang day.

4. Tai liéu tham khao:

[1] Tran Minh Pao - Giao trinh marketing cin ban — NXB Dai hoc Kinh té Qubc dan
[2] Nguyén Vin Thoan - Bai gidng Thuong mai dién tir — Dai hoc Ngoai thuong

[3] http://marketing.vane.vn (Tiéng Viét)

[4] http://www.marketingteacher.com (Tiéng Anh)

5. Ghi chu va giai thich (néu co):

TP. HCM, ngay thdng nam 201

TRUONG KHOA

Nguyén Khoa
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Tén

CHUONG TRINH MON HQC

mon hoc: LAP TRINH PHP

Ma& mon hec: CNTT412

Thoi gian thuc hién mén hec: 90 gio; (Ly thuyét: 28 gio; Thuc hanh, thi nghiém, thao
luan, bai tap: 60 gio; Kiém tra: 2 gio)

I. Vi tri, tinh chat ctia mén hoc:

— Vi tri: dé hoc t6t mén hoc nay, sinh vién can phai hoc qua cac mon nhu: ky thuat
1ap trinh, h¢ quan tri co s& dit liéu SQL Server, Thiét ké web.

— Tinh chat: viéc st dung cac cong cu ma nguéon mo nhu PHP-MySql dé xay dung
cac ing dung 1a mot cach tiép can vdi cong nghé hién dai, nham gitp sinh vién co6
nhiéu lga chon hon trong viéc chon cong nghé xay dung cic ung dung trén nén

web.

1. Muc tiéu mon hoc:

— Kién thic: gitip sinh vién hiéu rd cac khai niém, nguyén tic, thudt ngi, cac ky
thudt co trong ngdn ngir 1ap trinh PHP va h¢ quan tri co s¢ dit 1iéu MySql dé st
dung chung nham dép ting yéu cau cua ing dung web muodn xay dung dua ra.

— K¥ nang: gitp sinh vién str dung dugc cac cong cu, céac kién thirc dugc hoc dé xay

dung céc ing dung web theo yéu cau.

— Naéng lyc tuy chu va trach nhiém: gitp sinh vién tung budc c6 nang luc tu xay
dung cac website don gidn c6 st dung PHP va MySql dé phat trién.

I11. Noi dung mon hoc:

1. N§i dung téng quat va phan bo thai gian:

Thai gian (gio)

S6 2 Thuc 2
Tén chwong muc Ton Ly : Kieém
TT B hamn,
so | thuyet - tra
Bai tap
Chuong 1: Téng quan lap trinh PHP 5 2 3
1. Gi6i thiéu chung vé &ng dung web
1 | 2. Gidi thiéu PHP

3. Wamp Server
4. Ung dung PHP
5. Ung dung dau tién
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TT

Tén chwong muc

Thoi gian (gio)

Ly
thuyét

Thuc
hanh,

Bai tap

Kiém

tra

Chuong 2: Ngobn ngir lap trinh PHP
. Bién

. Hing

. Kiéu dit lieu

. Céc toan tu

. Cac ham kiém tra gia tri cia bién

. Céu trac diéu khién

. Ham

oo N oo o A W NP

. Cac ham thuong dung

10

10

Chuong 3: Form va cac ddi twong thé hign
1. Form

2. Cac d6i twong thé hién

3. Cach doc tir c4c gia tri diéu khién form

4. Kiém tra Chuong 1;2;3

23

15

Chuong 4: Co s6 dir lieu MySQL
1. Téng quan

2. Cac thao tac trong MySQL

3. Phat biéu SQL

4. Import va Export dir liéu

10

Chuong 5: Két hop PHP va MySQL
1. Két ndi co so dit lieu

2. Str dung co so dit liu trong trang web

32

24

Téng cong

90

28

60
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2. Ndi dung chi tiét:

Chuong 1: Téng quan lap trinh PHP Thei gian: 5 gio
1. Muc tiéu:
—  Hiéu dugc mdi truong lap trinh client/server

Cai dat va sir dung phan mém WampServer

—  Biét cach t6 chirc luu trix va thyc thi trang web
—  Co thai @6 nghiém tac, chiu kho tim toi hoc hoi.
2. No1 dung chuong:

2.1. Gidi thiéu chung vé tng dung web

2.1.1. Mot s6 khai niém

2.1.2. Co ché web

2.2. Gidi thiéu PHP

2.2.1. Lich st hinh thanh

2.2.2. Pic diém

2.3. Wamp Server

2.3.1. Gidi thiéu Wamp Server

2.3.2. Cai dat Wamp Server

2.4. Ung dung PHP

2.4.1. Céch tb chirc va luu trit tng dung

2.4.2. Cac thao tac co ban

2.5. Ung dung dau tién

2.5.1. Moi truong 1ap trinh

2.5.2. Tao méi mét ing dung

2.5.3. Tao méi va thuc thi mét trang web

2.5.4. Cac d6i twong thuong ding

Chuong 2: Ngbén ngir l1ap trinh PHP Thot gian: 20 gio
1. Muc tiéu:
—  Hiéu dugc céc Iénh co ban c6 trong ngdn ngit PHP
—  Hiéu duoc ¢l phép lap trinh cua PHP
— Tao ham va su dung cac ham thu vién théng dung

— Van dung tao cac trang web c6 yéu cau don gian

Co6 thai do nghiém tuc, chiu kho tim toi hoc hoi.

N

. N§1 dung chuong:
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2.1. Bién

2.1.1. Khai niém

2.1.2. Khai bao va gén gia tri cho bién
2.1.3.Pham vi hoat dong cua bién
2.2. Hang

2.2.1. Khai bao

2.2.2. Su dung

2.3. Kiéu dir liu

2.3.1. Kiéu dir ligu — M6 ta

2.3.2. Chuyén doi kiéu dir liéu

2.4. Cac toan tu

2.4.1. Toan tu s6 hoc

2.4.2. Toan ttr ndi chudi

2.4.3. Toén tur gan két hop

2.4.4. Toan tir so sanh

2.4.5. Toan tir luan ly

2.5. Cac ham kiém tra gia tri caa bién
2.5.1. Kiém tra ton tai

2.5.2. Kiém tra gi4 tri rong

2.5.3. Kiém tra tri kiéu s6

2.5.4. Kiém tra kiéu dir liu cua bién
2.5.5. Xac dinh kiéu cua bién

2.6. Cau trtic diéu khién

2.6.1. Cau trdc ré nhanh

2.6.2. C4u tric chon lua

2.6.3. Cau trdc lap

2.6.4. St dung break va continue trong cau tric lap
2.7. Ham

2.7.1. Ham thu vién

2.7.2. Ham do nguoi dung ty dinh nghia
2.8. Cac ham thuong dung

2.8.1. C4c ham vé chudi

2.8.2. Cac ham toan hoc

Chuong 3: Form va cac do6i twong thé hién Thoi gian: 23 gio
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-

. Muc tiéu:

—  On lai cach tao form trén trang web

—  Hiéu céach sir dung form

—  Hiéu cac dic diém, hanh dong, va phuog thirc trén form
—  Hiéu céch 1am viéc cua cac d6i twong thé hién trong form
—  Hiéu cach doc cac gia tri caa form

—  Co thai @6 nghiém tac, chiu kho tim toi hoc hoi.
2. No1 dung chuong:

2.1. Form

2.1.1. bic diém

2.1.2. Hanh dong

2.1.3. Phuong thuc

2.2. Cac dbi tuong thé hién

2.2.1. Bac diém chung

2.2.2. Textfield/Textarea

2.2.3. Button

2.2.4. Checkbox

2.2.5. Radiobutton/Radiogroup

2.6. List/Menu

2.2.7. Filefield

2.3. Céach doc tir cac gia tri diéu khién form

2.3.1.$ POST

2.3.2.$ GET

2.3.3.$_REQUEST

2.3.4.$_FILES

2.4. Kiém tra chuong 1; 2; 3

Chuong 4: Co sé dir lieu MySQL Thoit gian: 10 gio
1. Muc tiéu:
—  Hiéu duoc céch tao co sé dit liéu trong MySQL
—  Hiéu cach quan tri co sé dit trong MySQL
—  On lai céch truy van va &p dung chiing trong co sé dir liéu MySQL
—  Hiéu cach import, export co so dit liéu trong MySQL
—  Co thai @6 nghiém tac, chiu khé tim toi hoc hoi.
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2. No1 dung chuong:

2.1. Tong quan

2.1.1. Gigi thiéu Co So Dir Liéu
2.1.2. Co so dir lieu MySQL
2.2. Céac thao tac trong MySQL
2.2.1. Tao co so dir liéu

2.2.2. Tao bang

2.2.3. Tao quan hé cac bang
2.2.4. Nhap di liéu cho bang
2.2.5. Chinh sura co so dir liéu-bang
2.3. Phét biéu SQL

2.3.1. Cau lénh Select

2.3.2. Cau lénh Insert

2.3.3. Cau lénh Delete

2.3.4. Cau lénh Update

2.4. Import va Export dir liéu
2.4.1. Import dix li¢u

2.4.2. Export dir li¢u

Chuong 5: Két hop PHP va MySQL Thoi gian: 32 gio
1. Muc tiéu:
—  Hiéu duoc sir két hop caa PHP va MySQL
—  Hiéu duogc céch két ndi, cach truy van, cach lay két qua tra vé
—  Hiéu cach xur ly két qua tra vé tir co s¢ dit lidu
— Co thai @6 nghiém tac, chiu khé tim toi hoc hoi.
2. No1 dung chuong:
2.1. Két nbi co so dit liéu
2.1.1. Tao két ndi
2.1.2. Chon co so dir liéu
2.1.3. Truy van dit liéu
2.1.4. Thong bao 15i
2.1.5. Pong két noi
2.2. Str dung co so dir liéu trong trang web
2.2.1. Hién thi dir ligu
2.2.2. Luu thong tin vao co s¢ dir ligu
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2.2.3. Cap nhat co so dir lidu
2.2.4. Xoa dir liéu

IV. Piéu kién thuc hién mén hoc:
1. Phong may tinh c6 trang bi chuong trinh Netop School hodc tuong duong
2. Trén cac may tram cho sinh vién va may giao vién c6 cac chuwong trinh nhu Wamp
Server, Dreamweaver, V..V..
3. Phong may c6 trang bi projector cang tét
4. Bang
V. Ngi dung va phwong phap, danh gia:
1. N6i dung:

— Kién thtc: danh gia qua viéc xay dung duogc giao dién trang web, ap dung dugc
cac kién thire da hoc dé lap trinh trang web van hanh theo yéu cau

— Ky nang: Sir dung t6t cac phan mém nhu Dreamweaver, WampServer va mot vai
phan mém hd tro khac trong qua trinh xay dung trang web

— Nang luc ty chua va trach nhiém: Ty tao mdt co s¢ dir li€u, tu tao giao dién trang
web, va xay dung code sao cho van hanh theo yéu cau cua trang web don gian
dua ra.

2. Phuong phap:
— Yéu cau xay dung website c6 cac chirc nang don gian, sinh vién ty thiét ké, xay
dung co sé dit li¢u, va viét ma dé thuc hién yéu cau.
VI. Huéng din thuc hign moén hoc:
1. Pham vi &p dung mén hoc: Chuong trinh nay duoc st dung dé giang day cho trinh
d6 trung cap nganh Thurong mai dién ti.
2. Huéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc:
— Dai voi giang vién: giang vién chuan bi diy di vé ndi dung bai hoc va bai thuc
hanh &p dung cho bai hoc nay.
— Dai v6i nguot hoc: chu y nghe giang, va thyc hanh day du cac bai tap cua giang
vién yéu cau thyc hi¢n.
3. Nhitng trong tam can chi y:
— Gido vién trudc khi giang day can phai cin cr vao ndi dung cua tirng bai hoc.

— Chuan bi ddy du cac diéu kién thyuc hién bai hoc dé dam bao chat luong giang
day.
4. Tai ligu tham khao:
— Lap tyinh ung dung web vo1 PHP-tap 1, Khuét Thuy Phuong, Pai hoc Quéc Gia
Tp.H6 Chi Minh

— Lap tginh ung dung web v6i PHP-tap 2, Khuét Thuy Phuong, Pai hoc Quéc Gia
Tp.H6 Chi Minh
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5. Ghi chu va giai thich (néu co):

TP. HCM, ngay thang
TRUONG KHOA

Nguyén Khoa

nam 201
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CHUONG TRINH MON HQC

Tén mon hoc: UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG THUONG MAL
PIEN TU
Ma moén hoc: CNTT486
Thei gian thuc hign mon hec: 90 gio; (Ly thuyét: 28 gio; Thuc hanh, thi nghiém, thao
luan, bai tap: 60 gio; Kiém tra: 2 gio)
. Vi tri, tinh chat ciaa mén hec:
— Vi tri: M6n hoc “Ung dung cong nghé thong tin trong thuong mai dién tr” thudc nhom
cac mon hoc chuy&n mén nganh
— Tinh chat: La mén hoc nghién ctru nhing kién thirc co ban vé thuong mai dién tir: khai
ni¢ém, moO hinh thuong mai Siién tr, hiéu duogc sy khac nhau gitra thwong mai dién tir va
thuwong mai truyén thong, hi€u va lam viéc dugce véi cac cong cu.
Il. Muc tiéu mén hec:
— Kién thuc:

+ Nam duoc ban chat cua thuong mai dién tir, nhitng khai niém, m6 hinh thuong mal
dién tr, su khac nhau gitt thwong mai di¢n tir va thuwong mal truyen thong;

+ Lam chu dugc cac cong cy, cac ky thuat cong nghé thong tin vao trong thwong mai
dién tu..
— Ky¥ nang:

+ Hiéu rd, phan biét duoc thuong mai dién tir va thuong mai truyén thng;

+ Sir dung thanh thao cac cbéng cu, cac ky thuat cong nghé thong tin vao trong thuong
mai dién tu;

_+ C6 kha ndng doc hicu céc kién thic mo rong cua mon hoc trong nghién cau cc van

de nghién ctru chuyén sau.
— Nang lyc tu chu va trach nhiém:

+ Chu dong tim hiéu hoat dong thuc tién;

+ Thai d6 hoc tap nghiém tlc, sang tao va tiép can van dé c6 hé thong;

+ Tich cuc st dung trang thiét bi hién dai vao hoat dong hoc tap va lam viéc.
I11. N§i dung mon hec:
1. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian:

Thai gian (gio)

Sb
T Tén cac bai trong mon hec | Tjng Ly Thyc hanh /thuc | (2
T B thuvét tap/ thi nghiém/ T

S0 YU bai tap/ thao luan ra
1 | Bai mé dau 1 1

Chuwong 1: Tong quan veé 5 5
thwong mai dién tir

1. Thuong mai dién tur 1a gi? 1 1
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Thoi gian (gio)

Sb
T Tén cac bai trong mon hoc Téng Ly 'I;brt)rlctu?r;lg éitAr:_;c Kidm
T £ A a ¢
so | thuyet |\ iap/ thao luan | 172
2. Cac mo hinh thuong mai dién 2 2
tor
3. Thuong mai dién tur va
thuong mai truyen thong. 3 3
Nhirng loi ich va han ché cua
thuong mai di¢n tu
2 Chqung 2: Ban hang trén 27 6 21
website
1. Cé_c mo hinh lgi nhuan tir 3 1 2
website
2. Céc van dé gap phai khi ban 4 1 3
hang trén website
3. Phuong phap ban hang trén 8 2 6
website
4. Mot sb mé.nguén mo website | 15 9 10
thuong mai di¢n tu
3 C\hu’o’ng 3 Email mark(_eting 20 5 14 1
va marketing trén website
1.ACéc chién\ lugc marketing 3 1 2
trén email va website
2. Quang cao trén email 4 1 3
3. Quang céo trén website 5 1 4
4: A\/én dé t6i vu héa may tim 3 2 5 1
kiem
4 Chuong 4: Mang xa hi,
thwong mai di djng, dau gia 23 S5 17 1
truc tuyen
1. Nghi?n m_ﬁ:u cac ng dung cua 11 3 8
mang xa hoi
2. Thuong mai di dong (Mobile 6 1 5
Commerce)
3. PAu gid truc tuyén 6 1 4 1
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) Thoi gian (gio)
sé :
T Tén cac bai trong mon hec | Téng Ly Thyc hanh /thuc | (2
T B thuvét tap/ thi nghieém/ -
S0 YU bai tap/ thao luan ra
5 Chuong 5: Céc cdng cu xUc 13 5 8
tien thwong mai dién tir
1 Quang cao truc tuyén 7 3 4
2 Marketing quan hé cong 6 2 4
chung dién tor (MPR)
Téng cong 90 28 60 2
2. Ni dung chi tiét:
BAI MO PAU Thoi gian: 1 gio (LT: 1 gio)

CHUONG 1: TONG QUAN VE THUONG MAI PIEN TU
Thoti gian: 6 gio (LT: 6 gio)
1. Muc tiéu:
- Trinh bay dugc cac khai niém can ban cua thuong mai dién tar
- Phén biét dugc cac mo hinh thuong mai dién tir;
- Phan tich duoc sy khac nhau cua thwong mai truyén thong va thuong mai dién tir
- Trinh bay duoc nhitng loi ich va han ché cua thuong mai dién tur
- Thong ké, danh gia duoc tiém niang thuong mai dién tir & Viét Nam ngay nay.
2. Noi dung chuong:
2.1 Thuong mai dién tir la gi?
2.2 Cac mo hinh thuong mai dién tu.
2.3 Thuong mai dién tir va thuong mai truyén thong. Nhiing loi ich va han ché cia thuong
mai dién tu.
2.3.1 Thuong mai dién tir va thuong mai truyén thong.
2.3.2 Nhitng loi ich va han ché cua thuong mai dién tu.
CHUONG 2: BAN HANG TREN WEBSITE
Thoi gian: 27 gio (LT: 6 gio; TH: 21 gio)
1. Muc tiéu:
- Trinh bay dugc cadc md hinh lgi nhuan khi ban hang trén website
- Phan tich dwoc céc van dé gap phai khi ban hang trén website va cach giai quyét
- Ap dung dugc phuong phap ban hang trén website
- Str dung dugc mot sé ma ngudn mé website thuong mai dién tir pho bién.
2. Noi dung chuong:
2.1 Cac mo6 hinh lgi nhuan tir website.
2.1.1 Ban quang céo trén website.
2.1.2 Két ndi moi ngudi vai nhitng website khac.
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2.1.3 Thu thap va ban thong tin.
2.1.4 Thu phi nguoi truy cap.
2.1.5 Thuc hién céc chién dich bang thu dién tu.
2.1.6 Ban san pham va dich vu tir website.
2.2 C4c van dé gap phai khi ban hang trén website.
2.2.1 Hang héa va thi truong.
2.2.2 K§ thuat xay dung, thiét két, quan tri, bao mat website.
2.2.3 Thanh toan online.
2.2.4 Marketing.
2.3 Phuong phap ban hang trén website.
2.4 Mot s6 ma ngudn mé website thuong mai dién tu.
2.4.1 PrestaShop.
2.4.2 OpenCart.
2.4.3 osCommerce.
2.4.4 ZenCart.
2.4.5 WooCommerce (Worldpress).
CHUONG 3: EMAIL MARKETING VA MARKETING TREN WEBSITE
Thoi gian: 20 gio (LT: 5 gio; TH: 14 gio; KT: 1 gio)

1. Muc tiéu:
- Trinh bay duoc cac chién luoc marketing trén website
- Thyc hién dugc quang cao trén website
- Thyc hién dugc quang cao thdng qua email
- Trinh bay duoc duge co ban ki thuat tdi wu hoa may tim kiém
2. No1 dung chuong:
2.1 Cac chién luoc marketing trén email va website.
2.1.1 Chién luoc email marketing.
2.1.2 Chién luoc website marketing.
2.2 Quang céo trén email
2.3 Quang céo trén website
2.4 Van d¢ t6i wu hoa may tim kiém
2.4.1 M0 ta website.
2.4.2 Xay dung céc lién két, ting pagerank ctia website.
2.4.3 Lién két giira cac bai viét trong website.
2.4.4 Dich website ra nhiéu ngén ngi.
2.4.5 ROR sitemap
2.4.6 Tan dung le log

CHUONG 4: MANG XA HOQI, THUONG MAI DI PONG, PAU GIA TRUC
TUYEN

Thoi gian: 23 gio (LT: 5 gio; TH: 17 gio; KT: 1 gio)
1. Muc tiéu:
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- Trinh bay dwoc cac nguyén tic, cac budc tng dung mang xa hoi trong thuong mai dién
to
- Xay dung dugc thuong mai dién tir trén nén tang dién thoai di dong;
- Xay dung duogc dau gia truc tuyén.
2. Noi dung chuong:
2.1 Nghién curu cac trng dung cua mang xa hoi.
2.1.1 M6t s6 mang x4 hoi 16n.
2.1.2 Ung dung mang x4 hoi trong thuong mai dién ti.
2.2 Thuong mai di dong (Mobile Commerce).
2.2.1 Khéi niém va dac trung.
2.2.2 Lap trinh di d6ng va mét s cong cu hd tro.
2.3 DAu gié truc tuyén.
2.3.1 Khéi niém va dac trung.
2.3.2 Website dau gié truc tuyén.
CHUONG 5: CAC CONG CU XUC TIEN THUONG MAI PIEN TU
Thot gian: 13 gio (LT: 5 gio; TH: 8 gio)
1. Muc tiéu:
- Trinh bay duoc cac khai niém, hinh thirc xUc tién thuong mai dién tir
- Str dung duoc cac cong cu cdng nghé thdng tin gidp xUc tién thuong mai dién tr
2. Noi dung chuong:
2.1 Quang céo truc tuyén.
2.1.1 Quang cdo qua thu dién ta.
2.1.2 Quang céo khdng day.
2.1.3 Banner quang cao.
2.2 Marketing quan h¢ cong chung dién tir (MPR).
2.2.1 Xay dung noi dung trén website.
2.2.2 Xay dung cong dong dién tir.
2.2.3 C4c sy kién truc tuyén.
IV. Piéu kién thuc hién mén hec:
1. Phong hoc chuyén moén hoa/nha xuong: Phong vi tinh.,
2. Trang thiét bi may mdc: May tinh, Internet, cac phan mém hd tro.
3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat lidu: Theo yéu cau gi4o vién
4. Cac diéu kién khéc: Theo yéu cau gi4o vién
V. Noi dung va phuong phap, danh gia:
1. N6i dung:
- Kién thuc: Puoc danh gia qua bai kiém tra viét, tric nghiém dat duoc cac yéu cau sau:
+ Trinh bay dugc duoc ban cht cua thwong mai dién tw, nhitng khéi niém, mé hinh
thuong mai dién tur, su khac nhau giir thwong mai dién tir va thuong mai truyen thong
- K§ nang: Dénh gia k¥ nang thyc hanh cua sinh vién trong bai thuc hanh dat dugc cac
yeu cau sau:
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+ Str dung duoc cac cong cu, cac ky thuat cong nghé thdng tin vao trong thuong mai
dien tor
- Nang luc tu chua va trach nhiém:

+ C6 kha nang ty tim hiéu, doc tai liéu.

+ Nhan thtc dugc tdm quan trong caa mén hoc, tir d6 c6 thai d6 nghiém tlc, ham thich
hoc tap va rén luyén.
2. Phuong phap: Thuc hién céc bai kiém tra/ bai tap Ion trén 16p, kiém tra cudi ky.

VI. Huéng dan thwc hién mon hoc:
1. Pham vi ap dung mén hoc: Ap dung cho trinh d6 trung cdp nganh Thuong mai dién
tur.
2. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tip mén hoc:
- Bdi véi gido vién, giang vién:
+ Giai thich cac khai niém lién quan.
+ Trinh bay dy du budc cai dit va trién khai cac ang dung hd trg thuong mai dién ti.
+ Thao tac mau cac bude cai dit va cau hinh cac tng dung hd tro thuong mai dién tr.
+ Str dung phuong phap phat van.
+ Cho sinh vién thuc hién cac budc cai dat va cau hinh cac tng dung hd tro thuong
mai dién tir.
+ Phan nhom cho cac sinh vién thuc hién bai thuc hanh trén may tinh.
- Bdi véi ngudi hoc:
+ Sinh vién trao d6i v&i nhau, thuc hién cac bai thuc hanh va trinh bay theo nhom.
+ Thuc hién cac bai tap thuc hanh duoc giao.
3. Nhitng treng tdm can ch y: Gido vién trudc khi giang day can phai can ctr vao noi
dung cua ting bai hoc chuan bi day du cac diéu kién thuc hién bai hoc dé dam bao chat
lugng giang day.
4. Tai liéu tham khao:

[1] TS. Bui Van Danh, Thuong mai dién tir - NXB Phuong Pong, 369- 2011/CXB/25-
24/Pb

[2] PGS, TS Nguyén Vin Hong, TS Nguyén Vin Thoan, Gido trinh Thuong mai dién
tur can ban, Pai hoc Ngoai thuong

[3] Nguyén Trong Tho, iNet Seo master
5. Ghi chu va giai thich (néu co):

TP. HCM, ngay thdng nam 201
TRUONG KHOA

Nguyén Khoa
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CHUONG TRINH MON HQC

Tén moén hec: PO AN CNTT TRONG THUONG MAI PIEN TU
Ma moén heoc: CNTT462
Thoi gian thuc hiégn mon hec: 45 gio; (Ly thuyét: 0 gio; Thuc hanh, thi nghiém, thao
luan, bai tap: 45 gio; Kiém tra: 0 gio)
I. Vi tri, tinh chat ciia mén hoc:
— Vj tri: Mén hoc duogc bd tri sau khi nguoi hoc xong cac mén hoc chung va cac mén
thudoc mon hoc co sé.
— Tinh chit: La mén hoc bit budc. Thuc hién cac nghi¢p vu thuong mai dién tu bﬁng cac
cong cu tin hoc
I1. Muc tiéu mén hgc:
— Kién thic:
+ Xac dinh dugc muyc dich, yéu cau cua chu dé can nghién ctru
+ Xéc dinh dugc pham vi, phuong phap nghién ciu
+ Hoc hoi dugc cac kién thic lién quan thong qua nghién ctru tai liéu
— Ky nang:
+ Lap duoc ké hoach nghién ctru
+ Phan tich dugc yéu cau
+ Thiét lap, cai dat, c4u hinh duoc céac phﬁn mém thuong mai dién tr
+ Ap dung dugc cac nghi€p vu thuong mai dién tir
+ Phan tich, danh gia duoc két qua thuc hién
+ Viét dugc bao cao két qua nghién ctru
— Nang luc tu chu va trach nhiém:
+ Sinh vién c6 thai d§ nghiém thc, ti mi, sang tao trong nghién ctru va thyc hién cong
viéc.
+ C¢6 y thure tuan thu quy trinh va an toan mang may tinh.
III. Noi dung mon hoc:
1. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian:

Thai gian
Sé X . Thuc hanh / .
TT Tén chwong, muc Tong Ly | thuctép/thi | Kiem
SO thuyet | nghiém/ bai tra*
tap/ thao luan
1 | Tong quan vé ly thuyét lién quan 9 9
5 Lua chon céng cu CNTT ho trg 9 9

thuong mai dién tu

Ung dung cong cu CNTT hd tro
3 | thuong mai dién tor vao nghiép 9 9
vu thuong mai
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4 | B4o céo két qua dat duoc 9 9

Kiém tra, ddnh gid va dé xuét y

> | kién o )
Téng cong 45 45
2. Noi dung chi tiét:
Phan 1: Téng quan vé ly thuyét lién quan Thoi gian: 9 gio (TH: 9 gio)

1. Muc tiéu:
—  Trinh bay duoc céc Iy thuyét lién quan
—  Trinh bay dugc yéu cau
—  Xay dung dugc ké hoach
— (b thai d6 can than ti mi, khoa hoc, sang tao.
2. Noi dung phan:
2.1. Khdo sat, lga chon va phan tich nghiép vu thuong mai dién tr
2.2. PBanh gia nghiép vu thuong mai dién ti
2.3. Bé xut cac ung dung CNTT vao hoat dong thuong mai dién tur
2.4. Thuc hién xay dung ké hoach, tién do thuc hién
2.5. Lap ké hoach, chuan bj tién hanh nghiép vu
2.6. Tim tai li¢u lién quan

Phan 2: Lwa chon cong cu CNTT hé tro thuong mai dién tir Thoi gian: 9 gio (TH: 9 gio)
1. Muc tiéu:
—  Lua chon dugc cac thiét bj va cong cu dé xay dung nghiép vu thuong mai dién tir
— Danh gia hiéu qua str dung cac ing dung CNTT vao thuong mai dién tir
— (6 thai d06 tich cuc sang tao, tinh than lam viéc doc 1ap va hop tac cao.
2. Noi dung phan:
2.1. Chon lya dugc cac ng dung CNTT
2.2. Chon lua cac cong cu ho tro lién quan
2.3. Chuén bi céac cong cu, phuong tién theo yéu ciu
2.4. Chay thtr cac cong cu, ung dung
2.5. Xay dung mo hinh trén cong cy, ing dung
2.6. Két n6i hé thong va kiém tra nghiép vu

Phan 3: Ung dung cdng cu CNTT hd tro thwong mai dién tir vao nghiép vu thwong
mai
Thoi gian: 9 gio (TH: 9 gio)
1. Muc tiéu:
—  Trinh bay dugc cach thirc ing dung cong cu CNTT
—  Thuc hién duoc cac nghiép vu thuong mai dién tir theo yéu cau
—  Kiém tra duoc hoat dong cua cac nghi¢p vu
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—  C6 théai do tich cuc, chu dong sang tao.
2. Noi dung phan:
2.1. Thiét lap nghiép vu
2.2. Trién khai nghiép vu
2.3. Kiém tra nghiép vu
2.4. Khac phuc 15i va téi vu hoa

Phén 4: Bao céo két qua dat dwgc Thai gian: 9 gior (TH: 9 gio)
1. Muc tiéu:
—  Trinh bay duogc cac két qua sau khi thyuc hién
—  Chuan bi duoc bai bao cio theo yéu cau
—  Tbng hop, thong ké, danh gia dugc cong viée thuc hién
—  C6 thai do tich cuc, chu dong sang tao.
2. Noi dung phan:
2.1. Thu thap két qua nghiép vu
2.2. Phan tich, dnh gia, tong hop két qua thuc hién
2.3. Bao céo két qua thuc hién
2.4. Khac phuc riii ro phat sinh

Phan 5: Kiém tra, danh gia va dé xuat y kién Thoi gian: 9 gio (TH: 9 gio)
1. Muc tiéu:
—  Panh gia duoc két qua nghién ctru cia dé tai
— D& xuét hudng phat trién dé tai
—  C06 thai do nghiém tuc, can than, ti mi.
2. Noi dung phan:
2.1. Str dung cac cong cu phan tich két qua
2.2. Panh gia két qua thuc hién
2.3. Bé xuat huéng phat trién
2.4. Viét bao céo

IV. Piéu kién thuc hién mon hec:
1. Phong hoc chuyén moén héa/nha xuéng: Phong thyc hanh may tinh c6 két ni Internet.
Cac thiét bi, phan mém, céng cu ho tro dé thiét lap, cai dat, cau hinh, giam sat, bao mat...
2. Trang thiét bi may moc: May tinh, may chiéu va cac thiét bi mang dé hudng dan sinh
vién.
3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu: Bang, viét 16ng, USB, vt tu thuc tap
4. Céc diéu kién khac: Micro, loa, quat.
V. Noi dung va phuong phap danh gia:
1. N6i dung:
— Kién thuc:
+ Trinh bay dugc cac khai ni¢m, nguyén ly hoat dong
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+ Lya chon duoc cac ung dung, cong cu hd trg hop 1y
+ Panh gia dugc hiéu suat hé thong
— Ky nang:
+ Thiét 1ap duoc hé théng theo diing yéu cau cia nghiép vu
+ Kiém tra, danh gia va khic phuc duoc cac rui ro
+ Viét bao cdo va trinh bay dugc cac cong viéc thuc hién
— Nang lyc tu chu va trach nhiém:
+ C6 ¥ the ty nghién ctru, tiép cAn md hinh doanh nghiép thuc té.
+ C6 y thirc tuan thu quy trinh va Phap luat
2. Phuong phap: Thuc hién danh gia qué trinh thuc hién, danh gia cudn bao cdo vé: trinh
bay, ndi dung va phan bién
VI. Huéng dan thwc hién mon hoc:
1. Pham vi 4p dung moén hec: Ap dung cho trinh d6 trung cip nganh Thuong mai dién
tu.
2. Hwéng din vé phwong phap giang day, hec tap mén hoc:
—  Dbi véi gido vién, giang vién:

+ Giang vién chuan bj dé tai cho sinh vién chon. (;huén bi va gidi thiéu cac mé hinh
va cac tai liéu lién quan. Huong dan sinh vién lam d€ cuong, nghién ciru va dinh huong
nghién clru cta sinh vién. Theo Theo doi tién dd va kiém tra dinh ky nghién clru ctia
sinh vién.

—  Dbi véi ngudi hoc:

+ P& xuét dé tai minh mudn nghién ctru cho giang vién. Xay dung dé cuong, tién do
thuc hién. Thuc hién nghién ctru ding tién do va yéu cau cua giang vién.
3. Nhirng trong tdm can chu y:

—  Viét dé cuong theo dung yéu cau

— Béo ddm tién do

— Chuén bi bao céo theo dung yéu ciu
4. Tai ligu tham khao:

[1] D6 Thanh Nghi. Phuong phap nghién ciau khoa hoc. Khoa CNTT-TT, Truong
DHCT

[2] Nguyén Bao V&, Phuong phap Nghién ciru Khoa hoc
5. Ghi chi va giai thich (néu cé):
TP. HCM, ngay thdng nam 201
TRUONG KHOA

Nguyén Khoa
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CHUONG TRINH MON HQC

Tén moén hec: THU'C TAP TOT NGHIEP
Ma moén hec: CNTT470
Thoi gian thuc hién mon hec: 270 gio; (Ly thuyét: 0 gio; Thuc hanh, thi nghiém, thao
luan, bai tap: 270 gio; Kiém tra: 0 gio)
I. Vi tri, tinh chat ciia mén hoc:
— Vi trf: Mon hoc duoc bb tri sau khi d3 hoc tat ca cac m6n chuyén nganh.
— Tinh chat: La mén hoc bat budc. Mon hoc gitip ngudi hoc hoan thién trinh do chuyén
mon, k¥ nang lam viéc d€ sau khi ra truong c6 du tu tin hoa nhap nhanh vao méi truong
lam viéc thuc té.
I1. Muc tiéu mén hgc:
— Kién thuc:
+ Trinh bay dugc cac kién thirc chuyén mén vé thuong mai dién tir
+ Phan biét va danh gia dugc mot hé théng thuong mai dién tur
+ Chon lya dugc cac ing dung CNTT sur dung cho thuong mai dién tur
— Ky nang:
+ Thiét ké duoc hé théng thwong mai dién tir theo yéu ciu.
+ Quan tri duoc hé théng thuong mai dién tir cho doanh nghi¢p
+ Quan tri ye‘l bao dam dugc an toan dir li€u (phong tranh mat dit liéu, phuc hoi dir liéu,
chong virus, tan cong mang...)
+ Theo dbi va xtr 1y duoc céc su ¢b vé mang may tinh.
+ Giao tiép duoc vdi dong nghiép, khach hang, déi tac...
+ Soan thdo dugc hoa don chung tir, bao cédo cong viéc, hop déng mua ban...
— Nang lyc tu chu va trach nhiém:
+ C6 thai d0 nghiém thc, ti mi, sang tao trong thuc hién cong viéc.
+ C¢6 y thure tuan thu quy trinh va an toan mang may tinh.
+ Cé y thure tuan thu van hoa cong s va Phap luat.
III. Noi dung mon hoc:
1. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian:

Thoi gian
Sé A . Thwc hanh / .
TT Tén chwong, muc Tong Ly thuc tap/ thi | Kiém
SO thuyet | nghiém/ bai tra*
tap/ thao luan
Kﬁai thac, thu thap, ph,én tich va
1 |tong hop dugc cac so liéu, dir| 30 30
liéu
9 §u dung va khai thdc mang may 40 40
tinh, Internet
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Str dung va khai thac cac ung

3 dung cbng nghé¢ théng tin 40 40
Da‘}m phan, lam viéc theo nhém,

4 | viet, trinh bay va giai quyet van | 40 40
de
Phéan tich, danh gia, lua chon

5 | dugc m6 hinh, giai phap thuong | 30 30
mai dién tu

5 Phat trién website thuong mai 30 30
dién tir caa mot doanh nghiép

7 | Bao dam an toan dix liéu 30 30

8 | Giam sét va khic phuc 15i 30 30

Téng cong 270 0 270 0

2. Noi dung chi tiét:
Phan 1: Khai thac, thu thap, phan tich va téng hep dwec cac sé liéu, dir liéu
Thoi gian: 30 gio (TH: 30 gio)
1. Muc tiéu:
— Trinh bay duogc cac phuong phép khai thac, thu thap, phan tich va tong hop dugc cac s6
li¢u, dir li¢u
— Chon lya dugce phwong phéap ddi véi timg trudng hop cu thé
— Luu trir va bao vé dir liéu
— (C6 thai d6 can than ti mi, khoa hoc, sang tao.
2. Noi dung phan:
2.1. Xac dinh nhu cau bao dam thong tin
2.2. Xéc dinh cic kénh va ngudn thong tin
2.3. Thiét 1ap hinh thirc va ché d6 thu thap thong tin
2.4. Yéu cau voi thong tin thu thap
2.5. Nguyén tic xur ly thong tin
2.6. Cac cong cu hd tro
Phan 2: Sir dung va khai thac mang may tinh, Internet
Thoi gian: 40 gio (TH: 40 gio)

—

. Muc tiéu:

Trinh bay duoc kién thirc co ban vé mang trong doanh nghiép
— Trinh bay duoc kién thie co ban vé Internet

— Ap dung mang may tinh va Internet vao thuong mai dién tir

— C06 thai d6 can than ti mi, khoa hoc, sang tao.

2. Noi dung phan:

2.1. Mang may tinh co ban

2.2. Internet co ban

2.3. Céc cong cu, ung dung hd trg

2.4. Theo dai, lap ho so luu va bao cdo
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Phan 3: Sir dung va khai thac cac &ng dung cdng nghé théng tin
Thoi gian: 40 gio (TH: 40 gio)
1. Muc tiéu:
— Trinh bay duoc chitc ning cac ung dung CNTT hd trg thuong mai dién tir
— Cai dat, cau hinh duoc cac ung dung
— Khai thac duogc cac ung dung
— Viét béo céo va thuyét minh dugc cac cong viec da thuc hién
— (C6 thai d6 can than ti mi, khoa hoc, sang tao.
2. N6i dung phan:
2.1. Cac g dung CNTT hd trg thuong mai dién tir thong dung
2.2. Thyuc hién thuong mai di¢n tir thong qua cac ing dung
2.3. Giam sat thuong mai dién tir, du bao rii ro
2.4. B4o céo va dé xuat
Phan 4: Pam phan, lam viéc theo nhom, viét, trinh bay va giai quyét van dé
Thoi gian: 40 gio (TH: 40 gio)
1. Muc tiéu:
— Pam phan duoc véi ddi tac
— Lam viéc nhom hiéu qua
— Viét b4o céo va thuyét minh dugc cac cong viéc da thuc hién
— (C6 thai d6 can than ti mi, khoa hoc, sang tao.
2. Noi dung phan:
2.1. bam phan vé1 khach hang
2.2. Lam viéc trong moi truong hién dai
2.3. Céac van dé phép 1y lién quan thuong mai dién tir
2.4. Cac cong cu hd tro
Phan 5: Phén tich, danh gia, Iva chon dwgc md hinh, giai phap thwong mai dién tir
Thoi gian: 30 gio (TH: 30 gio)
1. Muc tiéu:
— Trinh bay duogc cac giai phap thuong mai dién tir
— Phan tich, danh gia duoc giai phap thuong mai dién tir phit hop voi tinh hudng cu thé
— Lua chon dugc giai phap thuong mai dién tir phu hop
— Viét béo céo va thuyét minh dugc cac cong viéc da thuc hién
— C06 thai d6 can than ti mi, khoa hoc, sang tao.
2. Noi dung phan:
2.1. Phan tich, danh gia mo6 hinh, gidi phap thuvong mai dién tu
2.2. Lya chon mo hinh, giai phap thuwong mai dién tur
2.3. Thuyét phuc khach hang
Phan 6: Phat trién website thwong mai dién tir cia mot doanh nghiép
Thoi gian: 30 gio (TH: 30 gio)
1. Muc tiéu:
— Trién khai duoc website thuong mai
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— Quan tr1 dugc website thuong mai
— Phét trién dugc website thuong mai
— Viét béo céo va thuyét minh dugc cac cong viéc da thyc hi¢n
— (€6 thai d6 can than ti mi, khoa hoc, sang tao.
2. N6i dung phan:
2.1. Cai dat, cAu hinh, trién khai website
2.2. Quan tri website, co s& dir liéu
2.3. Viét bao céo va thuyét minh dugc cac cong viéc da thyc hién
Phén 7: Bao dam an toan dik liéu Thai gian: 30 gio (TH: 30 gio)
1. Muc tiéu:
— Trinh bay dugc cac nguy co bao mat
— Sao luu va phuc hdi duge dir liéu
— Viét béo céo va thuyét minh dugc cac cong viéc da thuc hién
— CO thai d6 can than ti mi, khoa hoc, sang tao.
2. Noi dung phan:
2.1. Theo ddi hé thong mang
2.2. Panh gia hé théng mang
2.3. Str dung cong cu bao mat
2.4. Sao luu va phuc héi dit lidu
Phan 8: Giam sat va khiac phuc 16i Thoi gian: 30 gio (TH: 30 gio)
1. Muc tiéu:
— Giam sat duogc hé théng
— Du bdo céc 16i phat sinh
— C06 thai d6 can than ti mi, khoa hoc, sang tao.
2. Noi dung phan:
2.1. Céc cong cu hd trg gidm sat
2.2. Phan tich 16i phat sinh
2.3. Khic phuc cac 16i thuong gip

IV. Piéu kién thuc hi¢n mon hec:
1. Phong hoc chuyén mén hoa/nha xudng: Phong thuc hanh may tinh c6 két ni Internet.
Cac thiet bi, phan mém, cong cu ho trg
2. Trang thiét bi may moc: May tinh, may chiéu va cac thiét bi mang dé huéng dan sinh
vien.
3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu: Bang, viét 16ng, USB, vat tu thuc tap mang.
4. Cac diéu kién khac: Micro, loa, quat.
V. Noi dung va phuong phap danh gia:
1. Noi dung:
— Kién thuc:
+ Trinh bay dugc céac khai niém, nguyén 1y hoat dong ctia thwong mai dién tur
+ Lya chon duoc cac ung dung, cong cu hd trg mang hop 1y trong cong viéc
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+ Panh gia dugc hiéu sut hé théng mang va du doan dugc cac tinh hubng xay ra trong
tuong lai.
— Ky nang:
+ Thiét lap duoc h¢ théng thuong mai di¢n tir theo dung yéu cau cua doanh nghiép
+ Cai dat, cAu hinh duoc céac thong ) mang co ban
+ Kiém tra, danh gia va khic phuc duoc cac su cd phat sinh
+ Sao luu va phuc hdi duge dir liéu trong hé théng
+ Bao mat duoc hé théng
+ Viét bdo cdo va trinh bay duogc cac cong viéc thuc hién
— Nang lyc tu chu va trach nhiém:
+ C6 ¥ the ty nghién ctru, tiép can md hinh doanh nghiép thyc té.
+ C6 y thlrc tuan thu quy trinh va an toan lao dong
2. Phuong phap: Panh gia két qua dwa trén san pham cudi clng cua sinh vién
VI. Huéng dan thwc hién mon hoc:
1. Pham vi &p dung mon hoc: Ap dung cho trinh do trung cap nganh Thuong mai dién
tu.
2. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mén hoc:
—  Dbi véi gido vién, giang vién:

+ Giang vién chun bj d& tai cho sinh vién chon. Chuan bj va gidi thiéu cac mé hinh
mang va cac tai li¢u lién quan. Hudng dan sinh vién thyuc hién, theo doi tién do va kiém
tra dinh ky cong viéc cia sinh vién.

—  Dbi véi ngudi hoc:
+ Thuc hién nghién ciru dung tién do va yéu cau cua giang vién.
3. Nhitng trong tdm can cha y:
— Xay dung hé thong website thuong mai
— St dung cac cong cu tng dung trién khai thuong mai dién tur
— Bao mat duoc hé théng
— Giam sat va danh gia hé thong mang
— Td6i vu hoa va dé xuat cac giai phap cai tién
4. Tai liéu tham khao:

[1] Nguyén Vian Hong, Nguyén Vian Thoan, Gido trinh Thuong mai dién tir can ban,
Pai hoc ngoai thwong Ha noi
5. Ghi chu va giai thich (néu ¢6):

TP. HCM, ngay thang nam 201

TRUONG KHOA

Nguyén Khoa
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Tén moén hec: AN NINH MANG VA CHU KY SO

CHUONG TRINH MON HQC

Ma moén hoc: CNTT487

Thoi gian thuc hién mon hec: 45 gio; (Ly thuyét: 13 gio; Thuc hanh, thi nghiém, thao

luan, bai tap: 30 gio; Kiém tra: 2 gio)
l. Vi tri, tinh chét ciia mén hoc:

— Vi tri: Mon hoc An ninh mang va chit ky s6 thuoc nhém mon hoc chuyén mon nganh

— Tinh chat: La mon hoc badt budc ndm trong cac moén hoc chuyén mén nganh. Mon hoc
nay yé€u cau phai c6 kién thirc co ban vé mang may tinh.

Il. Muc tiéu mon hoc:
— Kién thuc:

+ Giai thich duoc cac khai niém , co ché hoat dong cua an toan dir li€u trong thuong

mai dién tur.

Trinh bay dugc cac hé mat ma thong dung

— Ky nang:

+ Phat hién va nhan dang dugc cac nguy co tiém an anh hudng dén thuong mai dién ti.
+ Sur dung thanh thao cac cong cu bao mat trong thuong mai dién ti

+ Thyc hién dugc cac ki thuat phong chong tin cong mang.

— Nang lyc tu chu va trach nhiém:

+ C6 ¥ thire tuan thu quy trinh va quy chudn va an toan dit liéu

+ C6 kha nang tu tim toi, hoc hoi, tich iy kinh nghiém trong qua trinh thyc hién an
toan dir liéu

I11. N¢i dung mon hoc:
1. N$i dung tong quat va phan bd thai gian:

Thai gian (gio)

Sb NUPR 3 . Thyc hanh/ .
T Tén cac bai trong mon hec Tong Ly thuc tap/ thi Kiém
s6 | thuyét | nghiém/ bai Tra
tap/ thao luan
1 Chuwong 1: An ninh mang va an
toan dir liéu trong thwong mai 18 8 9 1
dién tir
1. Céac nguy co anh huong téi an
ninh mang va dix liéu trong thuong 3 2 1
mai dién tur
2. Cac phwong phap tan cng an
ninh mang va dix liéu trong thuong 5 2 3
mai dién tur
3. An toan dir liéu trong thanh toén 5 2 3
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Thoi gian (gio)

S6 N . . Thuc hanh / ]
T Tén cac bai trong mon hec Tong Ly thuc tap/ thi Kiém
s6 | thuyét | nghiém/ bai Tra
tap/ thao luan
dién tr
4. Cac phuong phap dam bao an
ninh mang va di liéu trong thuong 5 2 2 1
mai di¢n tir

2 Chuong 2: Co sé ha ting khoa

cbng khai va chirng chi dién tir 13 3 d !

1. Mat ma d6i xing 4 1

2. Mat ma khoa cong khai 4 1 3

3. Chir ky s6 5 1 3 1
3 | Chuwong 3: H¢ thong cap phét va 14 5 19

chwng chi so

1. M6 hinh hoat dong cia hé thong . L 6

chung chi so

2. Quy trinh cap phét va quan ly . L 5

chung chi so

Tong cong 45 13 30 2

2. Noi dung chi tiét:

Chuwong 1: An ninh mang va an toan dir li¢u trong thwong mai dién tir
Thoi gian: 18 gio (LT: 8 gio; TH: 9 gio; KT: 1 gio)
1. Muc tiéu:
- Trinh bay duoc nhiing nguy co mét an toan dit liéu;
- Trinh bay duoc c4c hinh thic tin cong lam mét an toan dir ligu;
- Ap dung duoc cac phuong phap hiru hiéu nhat dé phong tranh mat an toan di liéu trong
thuong mai di¢n tu.
2. No1 dung chuong:
2.1. Cac nguy co anh huong tai an ninh mang va dit liéu trong thuong mai dién tir
2.2. Cac phuong phéap tan cong an ninh mang va dit liéu trong thuong mai dién tir
2.3. An toan dir liéu trong thanh toan dién tir
2.4. Cac phuong phap dam bao an ninh mang va dix liéu trong thuong mai dién tir

Chuwong 2: Co sé ha ting khoa cong khai va ching chi dién tir

Thoi gian: 13 gio (LT: 3 gio; TH: 9 gio; KT: 1 gio)
1. Muc tiéu:
- Trinh bay duoc co s ha tang khda cong khai va ching chi dién tir
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- Sir dung co s& ha tang khoa cong khai va chieng chi dién tir dé dam bao an toan dit liéu
trong thuong mai dién t
2. No1 dung chuong:
2.1.Mat ma d6i xting
2.2.Mat ma khoa cong khai
2.2.1. Céc nguyén ly cua hé thbng mat ma khda cong khai
2.2.2. Céc hé théng mat ma cong khai
2.2.3. Céc tng dung hé théng ma cong khai
2.3.Chit ky sb
2.3.1. Yéu cau chit ky sb
2.3.2. Chix ky sb tryc tiép
2.3.3. Chit ky sb cua thanh vién tht ba
2.3.4. Chang chi dién tr

Chwong 3: Hé thong cap phat va quan ly chirng chi sé
Thoti gian: 14 gio (LT: 2 gio; TH: 12 gio)
1. Muc tiéu:
- Trinh bay duoc quy trinh cap phat chit ky s6
- Ap dung va quan 1y duoc chang chi s6
2. Noi dung chuong:
2.1. M6 hinh hoat dong cua hé thdng chiing chi s6
2.2. Chu trinh cap phat chang va quan ly chiing chi s6
2.2.1. Bang ky chirng chi
2.2.2. Ky nhan va gui yéu cau
2.2.3. Xuét yéu cau va tao chung chi
2.2.4. Nhap yéu cau dang ky ching chi
2.2.5. Tao chang chi
2.2.6. Xuat ching chi
2.2.7. Pua chirng chi vao Idaserver
2.2.8. Pua chirng chi vao RAserver
2.2.9. Chuyén ching chi vao cac viing caa cac Raclient
2.2.10. Xuat chizng chi cho ngudi ding
2.2.11. Stra d6i chtng chi

IV. Piéu kién thuc hién mon hec:

1. Phong hoc chuyén moén hoa/nha xuong: Phong vi tinh.,

2. Trang thiét bi may méc: May tinh, Internet, cac phan mém hd tro.
3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat lidu: Theo yéu cau gi4o vién

4. Cac diéu kién khac: Theo yéu cau gido vién

V. Noi dung va phuong phap, danh gia:

1. Noi dung:
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- Kién thuc: Puoc danh gia qua bai kiém tra viét, trac nghiém dat duoc cac yéu cau sau:
+ Trinh bay dugc cic k¥ thuat bao mat da hoc
+ Trinh bay dugc cac khéi niém va co ché hoat dong cua cac hé mat ma.
- K§ nang: Déanh gia k¥ ndng thuc hanh cua sinh vién trong bai thuc hanh dat dugc cac
yéu cau sau:
+ CAu hinh duoc cé4c dich vu ma hod dix liéu
- Nang lyc tu chu va trach nhiém:
+ C6 kha nang tu duy doc lap.
+ C6 kha nang tu tim to1, hoc hoi, tich liiy kinh nghiém.
2. Phuong phap: Thuc hién céc bai kiém tra/ bai tap Ion trén 16p, kiém tra cudi ky.

VI. Huéng dan thwc hién mon hoc:

1. Pham vi ap dung mén hoc: Ap dung cho trinh d6 trung cdp nganh Thuong mai dién
tur.
2. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tip mén hoc:
- Béi voi gido vién, giang vién:

+ Giai thich khai niém, co ché.

+ Trinh bay day du kién thic trong noi dung bai hoc.

+ St dung phuong phap phat van.

+ Cho sinh vién thuc hién céc cau Iénh trén may tinh va dat cac cau hoi dé sv tra 1oi.

+ Phan nhom cho cac sinh vién thuc hién cac bai thuc hanh trén may tinh.
- Bdi véi ngudi hoc:

+ Sinh vién trao d6i v&i nhau, thuc hién cac bai thuc hanh va trinh bay theo nhom.

+ Thuc hién cac bai tap thuc hanh duoc giao.
3. Nhitng treng tdm can ch y: Gido vién trudc khi giang day can phai can ctr vao noi
dung cua tirng bai hoc chuan bi day du cac diéu kién thyc hién bai hoc dé dam bao chat
luong giang day.
4. Tai liéu tham khao:

[l] Tran Van Hog¢, Gido trinh Thuong mai dién tir can ban, NXB Dai hoc Kinh té
Quoc Dan

[2] BO mon CNTT, Giao trinh An toan dir li¢u, Pai hoc Thuong Mai

[3] Phan Pinh Diéu, Ly thuyét mat ma va an toan thong tin, Pai hoc Qubc gia Ha Noi

[4] Man Young Rhee. Internet Security: Cryptographic principles, algorithms and
protocols. John Wiley & Sons
5. Ghi ch va giai thich (néu co):

TP. HCM, ngay thdng nam 201
TRUONG KHOA

Nguyén Khoa

101



CHUONG TRINH MON HQC

Tén moén hec: PHAT TRIEN UNG DUNG loT
Ma& mon hoc: CNTT453
Thoi gian thuc hién mén hec: 45 gio; (Ly thuyét: 13 gio; Thuc hanh, thi nghiém, thao
luan, bai tap: 30 gio; Kiém tra: 2 gio)
I. Vi tri, tinh chat ciaia mon hoc:
— Vi tri: Hoc sau mon hoc Mang may tinh va quén tri mang.

— Tinh chat: La mén hoc ty chon nam trong cic mon hoc chuyén mdn nganh. Mén
hoc nay yé€u cau phai co6 kién thirc co ban vé mang may tinh.

Il. Muc tiéu moén hoc:
— Kién thuc:
+ Trinh bay dugc cac thanh phan chinh trong hé thdng IoT
+ Trinh bay dugc cac cac tiéu chudn, thong sb ky thuat cia cic mach tmg dung IoT
— Ky nang:
+ Lap trinh dugc cac tng dung loT co ban
+ Str dung duogc céc server dé két ndi, diéu khién tir xa
+ Phat trién ¥ tuong dé xay dung duogc cac san phan phuc vu cudc séng
— Nang lyc ty chu va trach nhi¢m:
+ Co y thirc tuan thu quy trinh va quy chuin va an toan hé théng IoT
+ C6 kha nang tu tim to1, hoc hoi, tich Iy kinh nghié¢m ttr thuc té
I11. N§i dung mon hoc:

1. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian:

Thai gian (gio)
S6 N . -
Tén céc bai trong mén hec T3n v Thuc hanh /thyc | 2
TT ong thtyét tap/ thi nghigm/ ¢
50 YU baitap/ thao lugn |

1 | Bai 1: Kién thirc co ban 3 3

2 | Bai 2: Ung dung co ban 4 2 2

3 | Bai 3;: ESP8266 WiFi 9 2 7
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Thoi gian (gio)

Sb N . S
Tén céc bai trong mon hoc Tén . Thyc hanh/thyc | iz
TT ong thty; .| tap/thi nghigmy | "
S0 YEU| baitap/ thao lugn |
, | Bai4: Dy andoc cam bién 5 1 5
DHT11
5 | Bai 5: Céac ché do cau hinh WiFi 7 2 4 1
Bai 6: MQTT (Message Queuing
6 5 1 4
Telemetry Transport)
7 | Bai 7: Websocket S 1 4
o Bai 8: Firmware update over the 6 1 4 1
air (FOTA)
Tong cdng 45 13 30 2

2. Néi dung chi tiét:

Bai 1: Kién thirc co ban
1. Muc tiéu:
- Trinh bay dugc céng dung cua cac chip va cong cu sir dung trong loT.

- Lya chon dugc céc chip va céng cu trong loT

- C6 y thuc ty giéc, tinh Ky luat cao, tinh than trach nhiém trong cong viéc

2. No1 dung chuong:

2.1. Internet Of Things (10T)
2.2. ESP8266

2.3. Arduino la gi?

2.4. Node.js

2.5. Sublime Text

2.6. Cai dat va chuan bi

Bai 2: Ung dung co ban
1. Muc tiéu:

- Trinh bay duoc ciu tric ma ngudn.

Thoti gian: 3 gio (LT: 3 gio)

Thoi gian: 4 gio (LT: 2 gio; TH: 2 gio)

- Str dung duoc c4c ma ngudn va man hinh OLED
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- C6 y thure ty gic, tinh ky luat cao, tinh than trach nhiém trong cong viéc.
2. Noi dung chuong:
2.1. Chop tat bong LED
2.2. OLED

Bai 3: ESP8266 WiFi Thoi gian: 9 gio (LT: 2 gio; TH: 7 gio)
1. Muc tiéu:
- Trinh bay duoc ciu tao va hoat dong cia ESP8266
- Ap dung duoc cac chire ning cua ESP8266.
- C6 y thic ty giéc, tinh Ky luat cao, tinh than trach nhiém trong cong viéc.
2. Noi dung chuong:
2.1. Ché do WiFi Station
2.2. HTTP Client
2.3. Ché do WiFi Access Point
2.4. Web Server
2.5. Trao doi dit liéu giita 2 ESP8266

Bai 4: Dy an doc cam bién DHT11 Thoi gian: 6 gio (LT: 1 gio; TH: 5 gio)
1. Muc tiéu:
- Trinh bay dugc quy trinh thuc hién du &n DHT11
- Ung dung duoc DHT11
- C6 y thic ty giéc, tinh Ky luat cao, tinh than trach nhiém trong cong viéc.
2. No1 dung chuong:
2.1. Thiét ké ung dung
2.2. Server Nodejs
2.3. Code ESP8266
2.4. Ung dung mé rong

Bai 5: Céac ché dd cau hinh WiFi Thoi gian: 7 gio (LT: 2 gio; TH: 4 gio; KT: 1 gio)
1. Muc tiéu:
- Trinh bay duoc c4c tiéu chuan va phuong phap két ni WiFi
- Ap dung duoc céc ung dung két ndi WiFi
- C6 y thuc ty gi4c, tinh Ky luat cao, tinh than trach nhiém trong cong viéc.
2. Noi dung chuong:
2.1. Smartconfig
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2.2. WPS
2.3. Wifi Manager

Bai 6: MQTT (Message Queuing Telemetry Transport)
Thoi gian: 5 gio (LT: 1 gio; TH: 4 gio)

1. Muc tiéu:

- Trinh bay duoc cac thudc tinh va théng sé ki thuat cia MQTT

- Ung dung duoc QMTT

- C6 y thue ty giac, tinh ky luat cao, tinh than trach nhiém trong cong viéc.
2. Noi dung chuong:
2.1. Publish, subscribe
2.2. QoS
2.3. Retain
2.4, LWT
2.5. MQTT Client
2.6. MQTT Broker

Bai 7: Websocket Thoi gian: 5 gio (LT: 1 gio; TH: 4 gio)
1. Muc tiéu:
- Trinh bay duoc cac yéu cau két néi Web Socket
- Viét duoc chuong trinh cho ESP8266 nhu Web Socket Client/Server
- C6 y thuc ty giéc, tinh Ky luat cao, tinh than trach nhiém trong cong viéc
2. No1 dung chuong:
2.1. St dung ESP8266 nhu Websocket Server
2.2. St dung ESP8266 nhu Websocket Client

Bai 8: Firmware update over the air (FOTA)
Thoi gian: 6 gio (LT: 1 gio; TH: 4 gio; KT: 1 gio)

1. Muc tiéu:

- Trinh bay duogc cac cach cap nhat firmware

- Cap nhat va khic phuc duoc sy ¢b firmware.

- C6 y thue ty gi4c, tinh ky luat cao, tinh than trach nhiém trong cong viéc
2. Noi dung chuong:
2.1. Cap nhat firmware tir xa
2.2. OTA str dung Arduino IDE
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2.3. Cap nhat Firmware dung Web Browser
2.4. HTTP Server
2.5. Node.js OTA Server

IV. Piéu kién thuc hign mon hec:
1. Phong hoc chuyén mon héa/nha xuong: Phong vi tinh.
2. Trang thiét bi may méc: May tinh, Internet, cac phan mém hd tro.
3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu: Theo yéu cau giéo vién
4. Cac diéu kién khac: Theo yéu cau gido vién
V. Noi dung va phwong phap, danh gia:
1. Noi dung:

— Kién thirc: Puoc danh gia qua bai kiém tra viét, trac nghiém dat duoc cac yéu cau
Sau.:

+ Nam bt duoc cac khai niém va nguyén tic hoat dong cua loT.
+ C6 kha nang phan tich va 1ap trinh tng dung loT.

— K¥ nang: Banh giad k§ ndng thyc hanh cua sinh vién trong bai thyc hanh dat dugc
cac y€u cau sau:

+ Lap trinh ké hoach xay dyng tng dung loT.
+ Chon céc thiét bj va cac ham thu vién can thiét
+ Lap trinh va van hanh ng dung loT.

— Nang lyc ty chu va trach nhi¢m:

+ C6 kha nang tu duy doc lap.

+ C6 kha nang tu tim t01, hoc héi, tich liiy kinh nghiém.
2. Phuong phap: Thuc hién cac bai kiém tra/ bai tap Ion trén 16p, kiém tra cudi ky.

VI. Hwéng din thuc hiégn mon hoc:
1. Pham vi &p dung mon hoc: Ap dung cho trinh dé trung cap nganh Thuong mai dién
ta.
2. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tip mén hoc:
- Bdi véi gio vién, giang vién:
+ Giai thich cac khai niém lién quan dén loT.
+ Huéng dan va lam mau cac quy trinh, quy dinh thyuc hién
+ Sir dung phuong phéap phat van.
+ Cho sinh vién thuc hién thuyét trinh va dit cac cau hoi dé sinh vién tra 10i.
+ Phan nhom cho cac sinh vién thuc hién cac bai thuc hanh trén may tinh.
- DPi voi ngudi hoc:
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+ Sinh vién trao d6i véi nhau, thuc hién cac bai thuc hanh va trinh bay theo nhém.
+ Thuc hién cac bai tap thuc hanh duoc giao.

3. Nhitng treng tdm can ch y: Gido vién trudc khi giang day can phai can ctr vao noi
dung cua ting bai hoc chuan bi day du cac dieu kién thuc hién bai hoc dé dam bao chat
luong giang day.

4. Tai liéu tham khao:
[1] Internet of Things, IOT MAKER VIETNAM.
5. Ghi chu va giai thich (néu co):
TP. HCM, ngay thang nam 201
TRUONG KHOA

Nguyén Khoa
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CHUONG TRINH MON HOQC

Tén moén hec: KHAI BAO HAI QUAN PIEN TU
Ma& mon hoc: KT428
Thoi gian thwc hién mén hec: 30 gio; (Ly thuyét: 28 gio; Thuc hanh, thi nghiém, thao
luan, bai tap: 0 gio; Kiém tra: 2 gio)
l. Vi tri, tinh chit ciia mén hoc:

— Vi tri: Mon hoc khai bdo hai quan dién tor thuéc nhém cadc moén hoc kién thuc
chuyén nganh, dugc giang day sau khi da hoc xong cac mon thanh toan dién ttr,
ky thuét nghiép vu thuvong mai.

— Tinh chét: Khai bao hai quan dién tur Ia mon hoc nghiép vy, trang bi cho sinh vién
nhirng kién thirc co ban vé cac loai hinh xuét nhap khau, thué xuét nhap khau,
thué VAT va thué tiéu thu ddc biét hang nhap khau; Thu tuc hai quan dbi voi hang
héa xuat nhap khau theo cac loai hinh khac nhau va thu tuc khai bao hai quan dién
tu.

1. Muc tiéu mon hoc:

— Kién thuc:

+ Trinh bay duoc cac vin ban phap 1y diéu chinh hoat dong xuat nhap khau, thué va
hai quan d6i voi hang héa xuat nhap khau hién hanh;

+ Trinh bay dugc nhitng khai niém co ban va quy dinh chung trong hoat dong kinh
doanh xuat nhap khau; Nhimg quy dinh chung vé thu tuc hai quan, kiém tra va
giam sat hai quan hién hanh;

+ Mo ta duge quy trinh thi tuc khai bao hai quan truyén thong d6i véi hang hoa xuét
nhap khau theo cac loai hinh co ban;

+ M0 ta duoc quy trinh thu tuc khai bao hai quan dién tir d6i voi mot sd loai hinh
xuat nhap khau hang hoa co ban.

— Ky nang:

+ Van dung duogc cac vin ban ché do chinh sach diéu hanh hoat dong xuét nhap
khau, thué va hai quan hién hanh vao thyc tién khai bao hai quan.

+ Thuc hién duoc nhitng budc co ban vé thu tuc khai bao hai quan truyén thdng va
hai quan dién tir di v&i cac loai hinh xuat nhap khau hang hoa;

+ Trinh bay dugc quy trinh thu tuc hai quan truyén théng va hai quan dién tir.

— Nang lyc ty chu va trach nhi¢m:

+ C6 y thtre tuan thu quy trinh va Luat phap

I11. Noi dung mon hoc:

1. N§i dung tong quét va phan bo thai gian:
S6 | Tén cac bai trong mon hoc Thoi gian (gio)
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TT

Ly
thuyét

Thuc hanh / thuc
tap/ thi nghiém/ bai
tap/ thao luan

Kiém
tra

Chuong 1: Nhitng van dé
chung vé hang héa xuat nhap
khiu, thué va thi tuc hai quan
1.1. Nhirng van ban phap quy
diéu chinh hoat dong xuat nhap
khau, thué va hai quan ddi voi
hang hda xuét nhap khau
1.2.Nhtrng khai niém co ban va
quy dinh chung trong hoat dong
kinh doanh xuat nhap khau

1.3. Nhimg quy dinh chung vé
tha tuc hai quan, kiém tra giam
sat hai quan

10

10

Chuwong 2: Thu tuc khai bao
hai quan truyén thong

2.1. Thu tuc khai bao hai quan
ddi véi céac loai hinh xuat khau,
nhap khau hang héa co ban.

2.2. Thu tuc khai bao hai quan
d6i v6i hang hoa xuat khau, nhap
khau thuong mai.

10

Chuwong 3: Thu tuc khai bao
hai quan dién ti

3.1. Cac quy dinh chung vé khai
bao hai quan dién tu.

3.2. Gigi thieu mau to khai hai
quan dién tr va huéng dan sir
dung.

3.3.Thu tuc khai b&o hai quan
dién tir ddi voi hang hoa xuat
khau, nhap khau thuong mai.

10

Tong cong

30

28

2. Ndi dung chi tiét:
Chuong 1:Nhirng van dé chung vé hang hoa xuat nhap khau, thué va thia tuc hai quan

1. Muc tiéu: Sau khi hoc xong nguoi hoc ¢6 kha nang:

Thoi gian: 10 gio (LT: 10 gio)
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- Hiéu duoc nhitng khai niém co ban va quy dinh chung trong hoat déng kinh doanh
xuat nhap khau;

- Trinh bay duoc nhitng quy dinh chung vé thi tuc hai quan, kiém tra va giam sat hai
quan.
2. N¢i dung chwong:
1. Nhirng vin ban phap quy diéu chinh hoat d6ng xuat nhap khau, thué va hai quan ddi véi
hang hda xuat nhap khau
2. Nhitng khai niém co ban va quy dinh chung trong hoat dong kinh doanh xuat nhap khau

2.1. Thuong nhan
2.2. Hang hoa xuit khau, nhap khau thuong mai
2.3. Hoat dong mua ban hang héa quéc té

- Xuit khau hang hoa

- Nhap khau hang hoa

- Tam nhap, tai xuat hang hoa

- Tam xuat, tai nhap hang hoa

- Chuyén khau hang hoa

- C4c loai hinh xuat khau, nhap khau hang hoa thuong mai
2.4. Quyén kinh doanh xuat nhap khau
2.5. B6i twong phai 1am thi tuc hai quan, chiu su kiém tra, giam sat hai quan
2.6. Nguoi khai hai quan
2.7. Chu hang chap hanh tét phap luat vé hai quan
2.8. Pbi tugng chiu thué xuat nhap khau
2.9. Béi twong nop thué xuat nhap khau
2.10. Can ct tinh thué xuat nhap khau
2.11. Tri gia tinh thué xuat nhap khau
2.12. Gia tinh thué VAT va tiéu thu dic biét hang nhap khau
2.13. Ty gié tinh thué xuét nhap khau
2.14. Thué suat thué xuat nhap khau
2.15. Quy dinh vé ké khai thué, tinh thué va nop thué XNK, VAT va TTDB
2.16. Ma hang héa

3. Nhitng quy dinh chung vé thu tuc hai quan, kiém tra giam sét hai quan
3.1. Quy dinh vé khai b4o hai quan hang xuat nhap khau
3.1.2. Nguoi khai hai quan
3.1.3. Cong chuc hai quan

3.2. Nguyen tic tién hanh tha tuc hai quan, kiém tra giam sat hai quan

Chuong 2: Thi tuc khai bao hai quan truyén théng
Thoi gian: 10 gio (LT: 9 gio; KT: 1 gio)

1. Muc tiéu: Sau khi hoc xong nguoi hoc c6 kha nang:
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- Trinh bay dwoc quy trinh khai b4o chinh xac céc tiéu thuc trén to khai hang hoa xuit
khau, nhap khau dé lam tha tuc hai quan.

- Trinh bay duogc céch tinh sé thué xuat khau, thué nhap khau, thué VAT va thué tiéu
thu dic biét hang nhap khau phai nop cua 16 hang xuat khau, nhap khau theo to khai.

- Van dung kién thac dé thiét 1ap duoc bo hd so xuit khau, nhap khau day du dé chuan
bi thu tuc khai bao hai quan cho 16 hang xuat khau, nhap khau theo céc loai hinh khac
nhau.

2. N¢i dung chwong:
1. Thu tuc khai b4o hai quan d6i véi cac loai hinh xuat, nhap khau hang hoa co ban.

1.1. To khai hang hoa xuét nhap khau va huéng dan sir dung

- T& khai hang héa xuat khau mau HQ/2002-XK va phu luc t& khai  xuat khau
PLTK/2002-XK

- To khai hang nhap khau miu HQ/2002-NK va phu luc t& khai nhap khau
PLTK/2002-NK

- To khai tri gia tinh thué hang nhap khau
2. Tha tuc khai b4o hai quan di véi hang hoa xuat khau, nhap khau thuong mai

- H6 so hai quan

- B6i voi hang xuat khau

- B6i voi hang nhap khau

- Khai bo, nop ho so va dang ky to khai hai quan

- Quy trinh tha tuc hai quan
3. Kiém tra

Chuong 3: Tha tuc khai bao hai quan dién tir
Thoi gian: 10 gio (LT: 9 gio; KT: 1 gio)
1. Muc tiéu: Sau khi hoc xong nguoi hoc ¢6 kha nang:
- Trinh bay dugc quy trinh khai b&o hai quan dién tu
- Trinh bay céach khai b&o chinh x&c céc tiéu thic trén to khai hai quan dién tir va khai
béo hai quan tur xa
- Sir dung thanh thao cac phan mém khai bao hai quan tir xa va biét sir dung hé thong
Website khai hai quan dién td (MASAN)
2. N¢i dung chwong:
1. Cac quy dinh chung vé khai b&o hai quan dién tir
2. Gioi thiéu mau to khai hai quan dién tir va huéng dan sir dung
3. Thu tuc khai béo hai quan dién tir dbi voi hang héa xuat khau, nhap khau thuong mai
4. Kiém tra
IV. Piéu kién thuc hién mon hec:
1. Phong hoc chuyén mén hoéa/nha xuong: Phong vi tinh.,
2. Trang thiét bi may mac: May tinh, Internet, cac phan mém hd tro.
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3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu:Theo y&u cau gido vién
4. Cac diéu kién khac:Theo yéu cau gi4o vién
V. Noi dung va phuong phap, danh gia:
1. N6i dung:
- Kién thac:Dugce danh gia qua bai kiém tra viét, tric nghiém dat dugc cac yéu cau sau:

+ Trinh bay dugc cac khai niém va noi dung lién quan vé hoat dong xuat nhap khau,
thué va hai quan

+ Mo ta dugc quy trinh thu tuc khai bao hai quan
- Ky nang:Panh gia k¥ nang thyc hanh cua sinh vién trong bai thuc hanh dat dugc céc yéu
Cau sau:

+ Thuc hién dugc nhitng bude co ban vé thu tuc khai bao hai quan truyén théng va hai
quan dién tir d6i véi cac loai hinh xuat nhap khau hang héa

+ Pua ra dugc cac giai phép tdi vu va tranh dugc céc rui ro phat sinh.

- Nang luc tu chu va trdch nhiém:

+ C6 kha nang tu duy doc lap.

+ C6 kha ndng tu tim toi1, hoc hai, tich liiy kinh nghiém
2. Phuong phap:

- Kiém tra ly thuyét vai céc noi dung da hoc c6 lién hé véi thuc tién;

- Thyc hanh: Kiém tra va danh gia cac bai thao luan cta cac nhdm qua cac bai thuc hanh;

- Panh gia trong qua trinh hoc: Kiém tra viét (T luan hoic trac nghiém);

- Panh gia cubi mén hoc: Kiém tra theo hinh thic: Van dap hoac viét (Tu luan va tric
nghiém).

VI. Huéng din thuc hign moén hoc:

1. Pham vi ap dung mén hoc:Ap dung cho trinh d6 trung cip nganh Thuong mai

dién tu.

2. Huéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc:

- Bdi véi gido vién, giang vién:
+ Giai thich c4c khai niém lién quan dén hoat dong xuat nhap khau.
+ Trinh bay day du thanh phan trong hoat dong xuat nhap khau
+ Hudng dan sinh vién 1am cac cdng cu vé hoat dong xuat nhap khau.
+ St dung phuong phap phat van.
+ Phan nhdm cho cac sinh vién thuc hién cac bai thuc hanh.
- DP6i voi ngudi hoc:
+ Sinh vién trao d6i véi nhau, thuc hién cac bai thuc hanh va trinh bay theo nhém.
+ Thuc hién céc bai tap thuc hanh duoc giao.

3. Nhirng trong tdm can chd y:Gido vién trudc khi giang day can phai cin ctr vao noi
dung cua tirng bai hoc chuan bi ddy du cac diéu kién thuc hién bai hoc dé dam bao chét
lugng giang day.

4. Tai ligu tham khao:

[1] Tran Van Hoé, Gido trinh Thuong mai dién tr cin ban, NXB Pai hoc Kinh té
Quéc Dan
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[2] BO mdn CNTT, Giéo trinh An toan dir li¢u, Pai hoc Thuong Mai
[3] Phan Pinh Diéu, Ly thuyét mat ma va an toan thong tin, Pai hoc Qudc gia Ha Noi
[4] Man Young Rhee. Internet Security: Cryptographic principles, algorithms and
protocols. John Wiley & Sons
5. Ghi chu va giai thich (néu co):
TP. HCM, ngay thang nam 201
TRUONG KHOA

Nguyén Khoa
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CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mon hoc: THUC HANH GIAO DICH B2B, B2C, C2C
Ma& mon hoc: KT484
Thoi gian thuc hién mon hec: 60 gio; (Ly thuyét: 0 gid; Thuc hanh, thi nghiém, thao
luan, bai tap: 60 gio; Kiém tra: 0 gio)
l. Vi tri, tinh chit ciia mén hoc:

— Vi tri: Thuc hanh giao dich B2B, B2C, C2C 1a mon hoc chuyén nganh, dugc b tri
sau khi da hoc xong phan khdi kién thuc, k¥ nang gido duc dai cuong, khéi kién
thtrc, k¥ nang co s va chuyén nganh

— Tinh chat: Mén hoc rén luyén ky ning st dung cac cong cu tim kiém, k¥ ning
thuc hién marketing, quang céo thwong hiéu, thong tin vé cong ty, san pham; rén
luyén cac ky nang thyc hién cac giao dich dién tu.

Il. Muc tiéu mon hoc:
— Kién thuc:

+ Thyc hanh thanh thuc va c6 hiéu qua cic cong cu tim kiém thong tin trén
Internet. Tir 6 khai thac thong tin san pham, thong tin khach hang, nguon cung
cp....

— Ky nang:
+ Thanh thuc viéc tao cac chirng chi s6, mi hoa email, mé hoa File
— Nang luc ty chu va trach nhiém:
+ Co y thure tudn thu quy trinh va an toan mang may tinh.
I11. N¢i dung mon hoc:
1. N$i dung tong quat va phan bd thai gian:

Thoi gian (gio)

S4 Thyc hanh /

0 s - . . ] 2

TT Tén céc bai trong moén hoc Tong | Ly thyc tap/ thi Kiém
s6 thuyét | nghiém/ bai Tra

tap/ thao luan

1 | Hé thong cap phéap va quan ly ching

chi s6 8 8

2| Tim kiém thong tin trén Internet 10 10
3 | Trao déi dit liéu dién tu (EDI) 16 16
4 | Thuc hién giao dich B2B,B2C,C2C 26 26
Tong cong 60 60

2. Ni dung chi tiét:
Bai 1: Hé thong cap phat va quén li ching chi s6 Thoi gian: 8 gio (TH: 8 gio)
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1. Muc tiéu: Sau khi hoc xong nguoi hoc ¢6 kha nang:

- Van dung kién thire dé tao mot chiing chi s6
- Van dung kién thire dé quan Ii chitng chi s&

. N¢i dung chwong:

. M6 hinh hoat d6ng cua hé théng chang chi sé

. Chu trinh c4p phét ching chi s6

. Bang ky ching chi

. Ky nhan va gui yéu cau

. Xuét y8u cau va tao chung chi

. Nhap y&u cau dang ky chung chi

. Tao chirng chi

. Xuat chtrng chi

. Bua chirng chi vao ldaserver

10. Bua chirng chi vao RAserver

11. Chuyén chung chi vao cac ving cia cac Raclient

12. Xuat ching chi cho nguoi ding

13. Stra d6i ching chi

14. Qué trinh cap lai chang chi

15. Qui trinh huy boé ching chi

O 00 N O O & LW N EFEDN

Bai 2: Tim kiém thong tin trén Internet Thoi gian: 10 gio (TH: 10 gio)
1. Muc tiéu: Sau khi hoc xong nguoi hoc ¢6 kha nang:
- Hiéu duoc nhitng théng tin can thiét vé: san pham, ddi tac, dich vu, khach hang, nha
cung cap hang hoa trong nuGc Va ngoai nude
- Trinh bay duoc nhitng trang Web vé thanh toan dién tir tir d6 hiéu duoc hé thong
thanh toan dién tu.
2. N¢i dung chwong:
1. Cac cong cu tim kiém théng tin
2. Céc trang web vé thanh toan dién tir
3. Thyc hanh tim kiém théng tin
3.1. San pham
3.2. Déi tac
3.3. Dich vu
3.4. Khach hang
3.5. Nha cung cip hang hoa trong nudc va ngoai nudc

Bai 3: Trao doi dir liéu dién tir Thoi gian: 16 gio (TH: 16 gio)
1. Muc tiéu: Sau khi hoc xong nguoi hoc c¢6 kha nang:

- Thuc hién giao dich dién tir gitra cAc doanh nghiép théng qua dich vu ngén hang.
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- Thuc hién trao doi dit liéu dién tir
2. Noi dung chwong:
1. E - Malil
1.1. Cai dat Email POP3
1.2. Thué chirng chi s6 c& nhan tir mét nha ching chi s cong cong
1.3. Xac nhan dién ti cho email
1.4. M& héa email
2. Ma hoa File
2.1. Cai dat PGP
2.2. Xuat khéa cong khai PGP
2.3. Nhap khoa cong khai PGP key
2.4. Gui File méd héa dung PGP
2.5. X6a File vinh vién
3. Hop dong dién tir
4. Ching tu dién tu
5. Trao d6i dir liéu dién tir gitra cac doanh nghiép
6. Thuc hién giao dich dién tu gitra cac doanh nghiép théng qua dich vu ngan hang

Bai 4: Thuc hién giao dich B2B, B2C, C2C Thoi gian: 26 gio (TH: 26 gio)
1. Muc tiéu: Sau khi hoc xong nguoi hoc ¢6 kha nang:

- Thyc hién mua ban trén Internet
- Thyc hién dau gia truc tuyén
- Thyc hién quang céo truc tuyén.
2. N¢i dung chwong:
1. Mua béan trén Internet
1.1. Thuc hién giao dich dién tir khéng hoan chinh
1.2. Thuc hién thanh toan qua thé
1.3. Thuc hién thanh toan qua tai khoan
2. Pau gia truc tuyén
3. Quang c&o truc tuyén
IV. Piéu kién thuc hi¢n mon hec:
1. Phong hoc chuyén mon hoéa/nha xudong: Phong vi tinh.
2. Trang thiét bi may madc: May tinh, Internet, cac phan mém hd tro.
3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu: Theo y&u cau gido vién
4. Cac diéu kién khac: Theo yéu cau gido vién
V. N¢i dung va phwong phap, danh gia:
1. Noi dung:
- Kién thire: Puoc danh gia qua bai kiém tra viét, trac nghiém dat dugc cac yéu cau
sau:
+ Trinh bay duoc cac k¥ thuat thong dung trong giao dich B2B, B2C, C2C
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- K§¥ nang: Panh gia k§ nang thuc hanh cua sinh vién trong bai thuc hanh dat duoc
CAC y8u cau sau:
+ Str dung thanh thuc va c6 hiéu qua cac cong cu trong giao dich B2B, B2C, C2C
- Nang luc tu chua va trach nhiém:
+ C6 kha nang tu duy doc lap.
+ C6 kha nang tu tim to1, hoc hoi, tich liiy kinh nghiém
2. Phuong phép:
— Kiém tra ly thuyét voi cac noi dung da hoc c6 lién hé véi thyc tién;
— Thyc hanh: Kiém tra va danh gia cac bai thao luan cua cac nhém qua cac bai thuc
hanh;
— Danh gia trong qua trinh hoc: thuc hanh;
— Panh gia cudi mén hoc: Kiém tra theo hinh thirc: Thuc hanh
VI. Huéng dan thwc hién mon hoc:
1. Pham vi &p dung mon hoc: Ap dung cho trinh do trung cap nganh Thuong mai dién
ta.
2. Hwéng din vé phwong phap giang day, hec tap mén hoc:
- Béi voi gido vién, giang vién:
+ Giai thich khai niém, co ché.
+ Trinh bay day du kién thtc trong noi dung bai hoc.
+ Str dung phuong phap phat van.
+ Cho sinh vién thuc hién cac cau lénh trén may tinh va dat cac cau hoi dé sinh vién
tra loi.
+ Phan nhom cho cac sinh vién thuc hién cac bai thuc hanh trén may tinh.
- P6i voi ngudi hoc:
+ Sinh vién trao d6i v&i nhau, thuc hién cac bai thuc hanh va trinh bay theo nhom.
+ Thuc hién céc bai tap thuc hanh duoc giao.
3. Nhitng trong tam can chd y: Giao vién trude khi giang day can phai can ctr vao noi
dung cua tirng bai hoc chuan bi day da cac diéu kién thuc hién bai hoc dé dam bao chat
luong giang day.
4. Tai ligu tham khao:
[1] Gi4o trinh, Thuong mai dién tir cho doanh nghiép, NXB théng ké
[2] Hoi dap vé thuong mai dién tir, NXB Théng ké
5. Ghi ch va giai thich (néu co):
TP. HCM, ngay thdng nam 201
TRUONG KHOA

Nguyén Khoa
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